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سخن آغازین
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فضاهای  گسترده،  سبز  فضای  پاك،  و  روان  حمل‌ونقل  همچون؛  زمينه‌هايي  در  شهروندان 
شهری مطلوب، بهداشت مناسب محیط شهری، ایمنی و... از یک سو و مسایل، مشکلات، 
بر آن  را  از سوي دیگر، صاحب‌نظران  قبل در شهرها  از  باقیمانده  چالش‌ها و فرصت‌های 
داشته که رویکردهای جدیدی را در مواجهه با آن‌ها به مدیران و دست‌اندرکاران مدیریت 
پایدار،  شهرهای  به  می‌توان  رویکردها  این  جمله  از  نمایند.  پیشنهاد  شهری  برنامه‌ریزی  و 
شهرهای  تاب‌آور،  شهرهای  خلاق،  شهرهای  دانش‌بنیان،  شهرهای  هوشمند،  شهرهای 
دوستدار محیط‌زیست و مواردي از اين قبيل اشاره نمود که متاثر از مبانی فکری و اندیشه‌ای   

ایده‌پردازان و صاحب‌نظران، در مواجهه با  نیازهای جدید، تبیین و عملیاتی شده‌اند.
از اصلی‌ترین بازیگران در تحقق رویکردهای جدید در شهرها، مدیران و کارشناسان 
هر  سرمایه  اصلی‌ترین  کارآمد،  و  توانمند  انسانی  نیروی  که  چرا  هستند.  شهری  مدیریت 
دستگاه و سازمان است و در واقع اين سرمایه انسانی با مجموعه‌ای از دانش‌ها و مهارت‌ها 

است که  می‌تواند در پیشبرد اهداف هر سازمان نقش اساسی داشته باشد.
مديريت شهري  زمينه  در  كاربردي  آموزش‌هاي  ارايه  در  اقدامات شاخص  از جمله 
و شهرسازي مي‌توان به مجموعه كتاب‌هايي كه به عنوان "راهنماي عمل شهرداري‌ها" در 
برخي از كشورهاي جهان تهيه مي‌شود، اشاره نمود. هدف از تدوين اين‌گونه كتاب‌ها، ارايه 
آموزش‌هاي كاربردي، به شيوه ترويجي و مبتني بر شرايط، ويژگي‌ها، ضوابط و مقررات هر 

كشور در زمينه‌هاي مختلف و مرتبط با مديريت شهر و شهرسازي است.  
از این‌روسازمان شهرداری‌ها و دهیاری‌های کشور نيز در راستای وظایف و مأموریت‌های 
خود درخصوص توانمندسازی مدیران و کارشناسان مجموعه بزرگ مدیریت شهری کشور 
و افزایش دانش در این حوزه، در آستانه ورود به قرن جدید شمسی، اقدامات و برنامه‌هاي 
گسترده‌ای را در دستور كار خود قرار داده است که یکی از مهم‌ترین آن‌ها تهیه محتواهای 
علمی تحت عنوان "کتاب سبز 1400" )راهنمای عمل شهرداری‌ها( مشتمل بر 20 جلد و در 
زمينه‌هاي مرتبط با شهرسازي و مديريت شهر می‌باشد كه با مشارکت صاحب‌نظران و اساتید 
دانشگاهی تهيه و تنظيم شده است. امید است اين اقدام، گام موثري در ارتقاي سرمایه‌های 

انسانی شاغل در مدیریت شهری کشور باشد.
در پایان  لازم است از زحمات و تلاش‌های همه کسانی که در تهیه این آثار ارزشمند 

همکاری داشته‌اند صمیمانه تشکر و قدردانی نمایم.
مهدی جمالی نژاد

معاون عمران و توسعه امور شهری و روستایی وزارت كشور
و رئیس سازمان شهرداری‌ها و دهیاری‌های کشور



سخن ناشر

ــؤولیت‌ها و  ــی، دارای مس ــی غیردولت ــای عموم ــوان نهاده ــه عن ــهرداری‌ها ب ش
ــف  ــه وظای ــه نحوی‌ک ــند. ب ــف می‌باش ــای مختل ــی در زمینه‌ه ــف گوناگون وظای
ــوع  ــات متن ــه خدم ــا اراي ــهر ت ــزی ش ــطوح سیاســت‌گذاری و برنامه‌ری ــا از س آن‌ه
بــه شــهروندان در زمینه‌هــای حمل‌ونقــل، فضــای ســبز، مدیریــت پســماند، فضــای 
ــی،  ــور اجتماع ــران، ام ــت بح ــی و مدیری ــهری، ایمن ــط ش ــت محی ــبز، بهداش س
فرهنگــی و اقتصــادی را در برمی‌گیــرد. از ایــن‌رو برنامه‌ریــزی بــرای توانمندســازی 
مدیریت‌هــای شــهری، زمینــه توســعه شــهر در ابعــاد مختلــف و بــه تبــع آن افزايــش 
ــای توانمندســازی  ــن محوره ــی‌آورد. از اصلی‌تری ــم م ــت شــهروندان را فراه رضای
ــن  ــش دســت‌اندرکاران و کارشناســان اي ــاي ســطح دان ــای شــهری، ارتق مدیریت‌ه
ــه آن  ــا تولیــد و نشــر یافته‌هــای علمــی و آموزشــی ب حــوزه اســت کــه می‌تــوان ب

دســت یافــت.
کمبــود منابــع علمــی و آموزشــی در دهــه1370،  ايــن مرکــز را بــر آن داشــت تــا 
نســبت بــه تهیــه محتــوا و انتشــار کتــب در حوزه‌هــای مختلــف مدیریــت شــهری، 
اقــدام نمایــد. از مجموعــه کتاب‌هایــی کــه در آن دهــه انتشــار آن آغــاز شــد، کتــاب 
ســبز شــهرداری‌ها بــود کــه ســیزده جلــد آن منتشــر شــد و مــورد اســتقبال مراکــز 
ــید.  ــدد رس ــای متع ــه چاپ‌ه ــا ب ــک از آن‌ه ــه و هری ــرار گرفت ــی ق علمــی و اجرای
ــه  ــر از جمل ــورهای دیگ ــطح کش ــچ در س ــای رای ــاس الگوه ــه براس ــن مجموع ای
کتــاب ســبز تهیــه شــده توســط انجمــن شهرســازان آمریــکا، APA  تدویــن و چــاپ 

شــده بــود.
ــه  ــب موصــوف و ب ــوای کت ــه تجدیدنظــر در محت ــاز ب ــه  نی ــا توجــه ب حــال ب
ــزي  ــات برنامه‌ري ــز مطالع ــد، مرک ــی جدی ــات علم ــش و ادبی ــد دان ــور تولی منظ
شــهري و روســتايي، مجـــموعه کتــاب ســبز 1400 )راهنمــای عمــل شــهرداری‌ها( را 

ــه و منتشــر نمــوده اســت؛ ــل تهي ــه شــرح ذی ــوان ب در بیســت عن
1- شهرسازی                                                

2- کاربری زمین شهری



3- حمل‌ونقل شهری
4- نظام مراکز شهری و فضای مسکونی 

5- طرح‌های شهری 
6- ساخت‌وسازهای شهری

7- مدیریت پسماندهای شهری 
8- تأسیسات شهری 
9- فضای سبز شهری

10- تسهیلات شهری )فضاهای فرهنگی، ورزشی و تفریحی( 
11- مدیریت شهری 
12- تجهیزات شهری

13- گردشگری شهری 
14- مدیریت و برنامه‌ریزی

15- مدیریت ایمنی محیط شهری
16- مدیریت بهداشت شهری

17- پیاده‌روسازی و پیاده‌راه‌سازی
18- بودجه و بودجه‌ريزي در شهرداري‌ها 

19- شهر هوشمند
20- شهرخلاق

در پایــان شایســته اســت از اســاتید و کارشناســان فرهيختــه‌اي کــه در بازنگــري، 
تهیــه و تدويــن ایــن مجموعــه همــکاری داشــته‌اند و همچنيــن کارشناســان ســازمان 
شــهرداری‌ها و دهیاری‌هــای کشــور و ایــن مرکــز کــه بــا نظــرات خــود بــر غنــای 

ایــن مجموعــه افزودنــد، تشــکر و قدردانــی نمايیــم.
انتشارات 



چکیده
ــدف  ــا ه ــهرداري‌ها(، ب ــل ش ــاي عم ــبز 1400" )راهنم ــاب س ــه "کت مجموع
تدویــن بنیان‌هــای نظــری و عملــی برنامه‌ریــزی و مدیریــت شــهری تهيــه و تدويــن 
ــه  ــت ك ــي اس ــاب آموزش ــد كت ــر 20 جل ــتمل ب ــه مش ــن مجموع ــت. اي ــده اس ش
ميك‌وشــد تــا بــه تناســب وظایــف شــهرداری‌ها، محتواهــاي آموزشــي مــورد نيــاز را 

ــد.  ــه نماي ــب ارائ ــه مخاط ــه جامع ــف ب ــاي مختل در زمينه‌ه
ــم  ــش عل ــازی، پیدای ــف شهرس ــامل تعاری ــه، ش ــن مجموع ــت اي ــد نخس جل
شهرســازی در عصــر حاضــر، عوامــل مؤثــر بــر شهرســازی، رشــته‌ها یــا شــاخه‌های 
اصلــی شهرســازی )یعنــی برنامه‌ریــزی شــهری، طراحــی شــهری، برنامه‌ریــزی 
محیطــی و برنامه‌ریــزی منطقــه‌ای( اســت و رابطــه ایــن رشــته‌ها را بــا مبانــی علمــی 
ــا  ــه، گرایش‌ه ــت. در ادام ــته اس ــث گذاش ــه بح ــی ب ــدی و فضای ــزی کالب برنامه‌ری
ــن  ــن در ای ــای نوی ــهری و نگرش‌ه ــی ش ــزی و طراح ــی برنامه‌ری ــول اساس و اص

ــان شــده اســت. خصــوص بی
جلدهــای دوم تــا چهــارم ايــن مجموعــه، بــه تشــریح نظام‌هــای بنیــادی 
ــن  ــری زمی ــم کارب ــث مه ــه بح ــد دوم ب ــد. در جل ــهری می‌پردازن ــزی ش برنامه‌ری
ــاب  ــن كت ــه شــده اســت. در اي ــزی شــهری پرداخت ــان برنامه‌ری ــوان بنی شــهری به‌عن
همچنيــن مطالبــي درخصــوص منطقه‌بنــدي و حريــم شــهر بــه مخاطــب ارايــه شــده 
اســت. در جلــد ســوم كــه موضــوع آن، نظــام ارتباطــات و حمل‌و‌نقــل شــهری اســت، 
ــری زمیــن  ــا موضــوع کارب حمل‌و‌نقــل از دیــدگاه برنامه‌ریــزی شــهری و در رابطــه ب

ــه اســت.  ــرار گرفت ــل ق شــهری و مســایل انســانی مــورد بحــث و تحلی
برنامه‌ریــزی مراکــز شــهری، یکــی از اساســی‌ترین مســایل برنامه‌ریــزی و 
طرح‌ریــزی شــهری اســت کــه هویــت و شــخصیت شــهرها بــه چگونگــی و کیفیــت 
کارکــردی و کالبــدی آن‌هــا مربــوط می‌شــود. ایــن موضــوع در بخــش نخســت جلــد 
ــری  ــام کارب ــای مســکونی، نظ ــام تشــکیل محله‌ه ــده اســت و نظ ــرح ش ــارم مط چه
ــد  ــن جل ــش دوم ای ــکونی در بخ ــای مس ــای فض ــخصات و معیاره ــکونی و مش مس

مــورد بحــث قــرار گرفتــه اســت. 



به‌طــور كلــي چهــار جلــد اول کتــاب، به‌عنــوان اصــول نظــری و عملــی 
شهرســازی، پایــه و مبنــای ســایر بخش‌هــا محســوب می‌شــود.

ــه  ــد، تاریخچ ــن جل ــت. در ای ــم اس ــد پنج ــوع جل ــهری، موض ــای ش طرح‌ه
ــد  ــهری مانن ــای ش ــواع طرح‌ه ــه ان ــخصات تهی ــران، مش ــهری در ای ــزی ش برنامه‌ری
ــث  ــی از مباح ــده‌اند. یک ــی ش ــا بررس ــایر طرح‌ه ــادی و س ــرح ه ــع، ط ــرح جام ط
ــاغ و  ــل اب ــهری و مراح ــای ش ــه طرح‌ه ــد تهی ــی فراین ــش، چگونگ ــن بخ ــم ای مه
ــران  ــازی در ای ــردی شهرس ــمی و کارب ــه رس ــه جنب ــه ب ــت ک ــا اس ــرای طرح‌ه اج

ــت. ــه اس پرداخت
ــط،  ــل، ضواب ــامل: مراح ــه ش ــاز ک ــرل ساخت‌و‌س ــام کنت ــه نظ ــم، ب ــد شش جل
ــاع و  ــم، ارتف ــی، تراک ــت، ایمن ــای حفاظ ــاختمان، معیاره ــرل س ــای کنت آیین‌نامه‌ه

ــردازد. ــت، می‌پ ــط اس ــامت محی ــهر و س ــیمای ش ــرل س ــا در کنت ــش آن‌ه نق
جلــد هفتــم، شــامل برنامه‌ریــزی و مدیریــت بهداشــت و نظافــت شــهری اســت. 
ــت  ــا و مدیری ــا، معیاره ــه‌ي: ‌روش‌ه ــهرداری‌ها در زمین ــف ش ــد وظای ــن جل در ای
جمــع‌آوری، دفــع و بازیافــت پســماند مطــرح شــده اســت. یکــی از مباحــث بســیار 
جدیــد در ایــن بخــش، پاکیزگــی و نظافــت شــهری اســت کــه نقــش شــهرداری‌ها را 

ــازد. ــخص می‌س ــهری، مش ــت ش ــت محیط‌زیس ــوب حفاظ در چارچ
در جلــد هشــتم، مبانــی مکان‌یابــی، برنامه‌ریــزی و مدیریــت تأسیســات شــهری 
ــار و  ــوه و تره‌ب ــن می ــتارگاه، میادی ــتان، کش ــامل؛ گورس ــه ش ــت ک ــده اس ــرح ش مط

پایانــه اســت و همچنیــن وظایــف شــهرداری در ایــن زمینــه بیــان شــده اســت.
ــرار داده و  ــبز شــهری را محــور بحــث ق ــای س ــت فضاه ــم، مدیری ــد نه در جل
ــعه،  ــهرداری‌ها در توس ــی ش ــگاه قانون ــزی، جای ــی برنامه‌ری ــي مبان ــه بررس در آن ب
بهســازی و نگهــداری فضاهــای ســبز، پار‌کهــای شــهر و پیرامــون شــهری بــا توجــه 
ــای  ــه ‌روش‌ه ــرح و ب ــی مط ــرایط اقلیم ــا ش ــه ب ــان در رابط ــی گیاه ــه گونه‌شناس ب

ــه شــده اســت. ــز پرداخت ــاری، کاشــت و نگهــداری نی آبی
ــی-  ــای فرهنگ ــت فضاه ــزی و مدیری ــهرداری‌ها در برنامه‌ری ــن ش ــف نوی وظای
تفریحــی در زمینــه کتابخانه‌هــای شــهری، زمین‌هــای ورزشــی و تفرجگاه‌هــای 



ــان  ــه تفصیــل بی ــا عنــوان تســهیلات شــهری ب طبیعــی پیرامــون شــهرها در جلــد دهــم ب
ــت. ــده اس ــث ش ــز بح ــا نی ــزی آن‌ه ــای برنامه‌ری ــی و معیاره ــط مکان‌یاب ــده و ضواب ش
جلــد یازدهــم دربــاره اصــول و مبانــی مدیریــت شــهری بحــث می‌کنــد و شــامل دو 
بخــش اســت: بخــش اول بــه تبييــن اصــول نظــری و عملــی مدیریــت شــهری و فراینــد 
ــی و اداری  ــت مال ــش دوم، مدیری ــه و در بخ ــی آن پرداخت ــاد اجراي ــری و ابع تصمیم‌گی
ــایل  ــرح مس ــش ط ــن بخ ــم ای ــث مه ــی از مباح ــت. یک ــده اس ــرح ش ــهرداری‌ها مط ش
ــنهادهای  ــه‌ي پیش ــی و ارائ ــای علم ــن پژوهش‌ه ــاس جدیدتری ــهری براس ــت ش مدیری

ــه اســت. ــن زمین اصلاحــی در ای
جلــد دوازدهــم ایــن مجموعــه بــه لــوازم و تجهیــزات فضاهــای شــهری تحــت عنــوان 
تجهیــزات شــهری می‌پــردازد. در ایــن مبحــث بــا تأکیــد بــر طراحــی فضاهــای شــهری و 

بهبــود کیفیــت محیطــی، ویژگی‌هــا و معیارهــای زیباســازی شــهری تبییــن گردیده‌انــد.
ــد شــده  ــاب تايك موضــوع جلــد ســیزدهم، گردشــگریِ شــهری اســت و در ايــن كت
اســت كــه موضــوع گــذران اوقــات فراغــت شــهروندان، مســتلزم تأمیــن فضاها، تأسیســات 
ــر شــهروندان یــک شــهر، ســایر  ــرای گردشــگری اســت. علاوه‌ب ــات گوناگــون ب و امکان
مــردم کشــور و حتــی مــردم جهــان بــرای گــذران اوقــات فراغــت و آشــنایی بــا فرهنــگ 
ملــل، علاقمنــد بــه ســفر بــه شــهرها و ســیاحت میــراث ملــی و میــراث فرهنگــی هســتند. 
مســئله گردشــگری شــهری امــروز یکــی از شــاخه‌های اقتصــاد، اشــتغال و توســعه بشــمار 

مــی‌رود.
ــا توجــه بــه مشــکلات  موضــوع جلــد چهاردهــم، مدیریــت و برنامه‌ریــزی اســت. ب
ــا مســایل  متعــدد و پیچیــده مدیریــت شــهری به‌ویــژه در کشــورهایی ماننــد ایــران ‌کــه ب
جمعیتــی، اقتصــادی و اجتماعــی روبــرو هســتند، آگاهــی بــه وجــوه مختلــف مدیریــت و 
برنامه‌ریــزی ضــروری اســت. در ایــن کتــاب مشــکلات مدیریــت و برنامه‌ریــزی، ‌روش‌هــا 
و معیارهــای مناســب برنامه‌ریــزی و مدیریــت در ارتبــاط بــا یکدیگــر معرفــی می‌شــوند.
ــی محیــط شــهری اســت كــه امــروزه آن را  ــد پانزدهــم، مدیریــت ایمن موضــوع جل
ــل؛  ــی نشــده از قبي ــد. بحــران، رخدادهــای پیش‌بین ــز می‌نامن ــت بحــران شــهري نی مدیری
ــات  ــاکنین و تأسيس ــهرها، س ــه ش ــت ک ــوزی و ... اس ــان، آتش‌س ــه، طوف ــیلاب، زلزل س
ــن  ــدف ای ــازد. ه ــا وارد می‌س ــه آن‌ه ــنگینی ب ــوده و آســیب‌های س ــد نم شــهری را تهدی
ــرای  ــی ب ــای مدیریت ــد و ‌روش‌ه ــر، تهدی ــات خط ــا موضوع ــنایی ب ــاب، آش بخــش از کت



ــت. ــا آنهاس ــه ب ــی و مقابل پیش‌بین
مدیریــت بهداشــت محیــط شــهری موضوعــي اســت كــه در جلــد شــانزدهم بــه آن 
پرداختــه شــده اســت. شــهرها بــه دلایــل مختلــف اجتماعــی، اقتصــادی و فرهنگــی روز 
ــا زمینه‌هــای  بــه روز آلوده‌تــر شــده و ســامتی شــهروندان را تهدیــد می‌کننــد. آشــنایی ب
مختلــف آلودگــی و آگاهــی از ‌روش‌هــای نویــن مقابلــه بــا آلودگــی، بهداشــت شــهرها را 

تضمیــن خواهــد کــرد.
ــهرها  ــردازد. ش ــهری می‌پ ــای ش ــاده‌رو و پیاده‌راه‌ه ــوع پی ــه موض ــم ب ــد هفده جل
ــینی  ــل ماش ــت. حمل‌و‌نق ــف اس ــکال مختل ــه اش ــهروندان ب ــرور ش ــور و م ــل عب مح
ــوده  ــز نم ــوارد تهدید‌آمی ــی م ــگ و در برخ ــاده، تن ــت پی ــرای حرک ــا را ب ــج فض به‌تدری
ــر  ــا از نظ ــادگان در خیابان‌ه ــرور پی ــور و م ــزی عب ــرایط، برنامه‌ری ــن ش ــت. در ای اس
ــاب، ضمــن  ــن بخــش از کت ــه اســت. موضــوع ای ــت یافت ــی و آســایش بســیار اهمی ایمن
ــهری را  ــزی ش ــی و برنامه‌ری ــتانداردهای طراح ــط و اس ــا، ضواب ــت پیاده‌راه‌ه ــرح اهمی ط

مشــخص می‌ســازد. 
جلــد هجدهــم بــه موضــوع بودجــه و بودجه‌ريــزي در شــهرداری‌ها پرداختــه اســت. 
ــهرداری‌ها،  ــب در ش ــی مناس ــزی مال ــراي برنامه‌ری ــي ب ــاب راهنماي ــن كت ــدف از اي ه
ــی  ــای مال ــق ابزاره ــا از طری ــت‌ها و برنامه‌ه ــردن سیاس ــاده ک ــای پی ــی از ‌روش‌ه آگاه
ــهرداری  ــدت ش ــدت و بلندم ــان م ــزی می ــتای برنامه‌ری ــالیانه در راس ــدی س و بودجه‌بن
ــات  ــا و امکان ــا محدودیت‌ه ــهری را ب ــران ش ــی، مدی ــزی مال ــای برنامه‌ری ــت. راهنم اس

ــازد. ــنا می‌س ــوزه آش ــن ح ــزی در ای برنامه‌ری
ــه  ــد اســت. یکــی جنب موضــوع جلــد نوزدهــم، یعنــی شــهر هوشــمند، دارای دو بعُ
تکنولــوژی اداره و مدیریــت توســعه شــهری اســت کــه به‌عنــوان ابــزاری بــرای مدیریــت 
ــری و  ــاد کارب ــهر در ابع ــمند ش ــد هوش ــر آن رش ــه دیگ ــد و جنب ــل می‌کن ــرل عم و کنت

ــود.  ــرح می‌ش ــفته مط ــده و آش ــد پراکن ــل رش ــه در مقاب ــردی اســت ک عملک
ــایل و  ــواع مس ــوع ان ــل وق ــهرها مح ــت. ش ــهرخلاق اس ــتم، ش ــد بیس ــوان جل عن
مشــکلات اجتماعــی، فرهنگــی، اقتصــادی و به‌ویــژه محیطــی هســتند کــه بســیاری از ایــن 
مســایل راه‌حــل فــوری و کوتاه‌مــدت ندارنــد. بــرای احیــای زندگــی، رونــق اقتصــادی و 
ارتقــای نشــاط فرهنگــی شــهرها، نیازمنــد راه‌حل‌هــای خلاقانــه‌ی گوناگونــی هســتیم تــا 

بتوانیم بر مشکلات شهری فائق آيیم.	
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پیشگفتار 

بــا افزایــشِ شــمار شــهرها و گســترش وســعتِ آن‌هــا به‌دلیــل صنعتی‌شــدنِ 
تولیــد، کــه افزایــش جمعیــتِ شهرنشــین را به‌همــراه داشــته اســت، مســائل و 
ــات  ــا و طبق ــروزه گروه‌ه �ـده‌اند. ام مشـک�لات ش��هرها بیش��تر و پیچیده‌ت��ر ش
ــاً شــیوه‌های زیســت  ــه طبیعت مختل��ف اجتماع��ی در ش��هرها سـا�کن هس��تند ک
و اشَ��کال مص�ـرف متفاوت��ی داش��ته و موج��ب تن��وع در ش��هرها شــده‌اند. ایــن 
گروه‌هــا و طبقــات هرکــدام ســبک زندگــی مخصــوص خــود را دارا هســتند و 
از اینــ رو، تنوع��ی فرهنگــی بهــ ش��هر بخش��یده و فضاهــای شــهری متفــاوت و 

طی��ف گوناگون��ی از خدم��ات را خواس��تار‌اند. 
ــزوده  ــی اف هم‌زم��ان، ب��ا گس��ترش اقتص�ـاد س��رمایه‌داری ب��ر شــکاف طبقات
شــده و ثــروت به‌صــورت نامتوازنــی بیــن گروه‌هــا و قشــرهای مختلــف 
اجتماعــی توزیــع می‌شــود. به‌خصــوص ایــن شــکاف در کشــورهایی عمیق‌تــر 
ــا  ــط ب ــه ضرورت‌هــای زیســت اجتماعــی و نهادهــای مرتب ــر ب اس�ـت کــه کمت
آن تنــ می‌دهن��د. به‌طوریکــه عمــده ثروتــی کــه اجتماعــاً تولیــد شــده اســت، 
ــای ناشــی از  ــر آن، بحران‌ه ــی‌رود. علاوه‌ب ــراد م ــی از اف ــب شــمار ‌اندک در جی
تضــاد درونــی نظــام ســرمایه‌داری، هرازگاهــی، مشــکلات اقتصــادی شــدیدی را 
ــود را در  ــا، خ ــش‌ از هرج ــه بی ــد ک ــر می‌رس ــه به‌نظ ــت ک ــود آورده اس به‌وج

ــد. ــان می‌ده ــهری نش ــک ش ــب‌و‌کارهای کوچ ــودِ کس رک
چنیــن رونــدی، هنگامــی کــه بــا سیاســت‌های اجتماعــی و اقتصــادی 
ــهرها  ــادی را درون ش ــای متض ــه فضاه ــاوه برآنک ــود، ع ــاح نش ــب اص مناس
ــم  ــان را رق ــکار و پنه ــی آش ــی از جدایی‌گزین ــواع مختلف ــرده و ان ــاد ک ایج
ــد  ــه خواه ــط جامع ــات متوس ــد طبق ــش درآم ــب کاه ــان موج ــد، هم‌زم می‌زن
شــد. به‌خصــوص آن دســته از طبقــه‌ی متوســط شــهری کــه طبقــه‌ی متوســط 
ــران،  ــکان، مدی ــان، وکلا، پزش ــامل مهندس ــه ش ــوند1، ک ــده می‌ش ــد خوان جدی

1-  برای آشنایی با تمایز میان »طبقه‌ی متوسط قدیم« و »طبقه‌ی متوسط جدید«، رجوع کنید به کتاب »طبقه‌ی 
متوسط جدید در ایران« نوشته‌ی حسین ادیبی، که به سال 1358 توسط انتشارات جامعه به چاپ رسیده است.
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هنرمن��دان و بســیاری از افــراد حقوق‌بگیــر شــده اســت کــه عمدتــاً از ســرمایه‌ی 
�ـی برخ�ـوردار هس�ـتند.  فرهنگ�ـی بالای

ــد  ــط جدی ــه‌ی متوس ــا‌ی طبق ــه اعض ــت ک ــن اس ــان برای ــاور جامعه‌شناس ب
شــهری، به‌هنــگام بحران‌هــای اقتصــادی عمدتــاً دو گرایــش کلــی پیــدا 
ــه  ــالا ک ــران رده ب ــد مدی ــه ـ مانن ــن طبق ــی ای ــه‌ی بالای ــا لای ــروه ی ــد. گ می‌کنن
ــا  ــتا ب ــود را هم‌راس ــع خ ــد ـ مناف ــت می‌کنن ــی دریاف ــای بالای ــوق و مزای حق
ــکال  ــای رادی ــی آن، گرایش‌ه ــه پایین ــا لای ــروه ی ــد؛ و گ ــم می‌یاب ــدرت حاک ق
ــر  ــک خط ــوان ی ــرمایه‌داری به‌عن ــام س ــرای نظ ــروه دوم، ب ــد. گ ــدا می‌کنن پی
بالقــوه شناســایی می‌شــود کــه بایــد از رادیــکال شــدن آن‌هــا جلوگیــری کــرد. 
همیــن گــروه دوم اســت کــه هــدف سیاســت‌های رویکــرد شــهرخلاق اســت.
ــز  ــن هــدف رویکــرد شــهرخلاق کــه برمفهــوم طبقــه‌ی خــاق نی عمده‌تری
تکیــه دارد، جلوگیــری از رادیــکال شــدن همیــن لایــه‌ی پایینــی طبقــه‌ی متوســط 
ــعِ  ــه صنای ـفته ـ ک ــی پیشرـ ــژه آنک��ه در کشـو�رهای صنعت ـ. به‌وی ـری استـ شهـ
بزرگــی کــه نیــروی کار انســانی زیــادی می‌برنــد را بــه خــارج از مرزهــای خــود 
ــتری  ــه‌ی بیش ــادی تکی ــان اقتص ــای دانش‌بنی ــر حوزه‌ه هدایـت� کرده‌ان��د و ب
داش��ته و میـد�ان فعالیت‌ه��ای خدماتـ�ی در آن‌هاــ وس��یع اس��ت ـ طبقــه‌ی 
ــرای  ــزی ب ــت و برنامه‌ری ــی اس ــروه اجتماع ــمارترین گ ــد، پر‌ش ــط جدی متوس

�ـد.  �ـا ض�ـرورت می‌یاب �ـد آن‌ه �ـه اش�ـتغال و درآم ممانع�ـت از لطم�ـه خ�ـوردن ب
از آنج�ـا ک�ـه فرهن�ـگ، موض�ـوع ن�ـزاع طبق�ـات و گروه‌ه�ـای اجتماع�ـی اس�ـت 
و از ‌لحــاظ ســبک زندگــی، طبقــه‌ی متوســط میــل به‌مصــرف فرهنگــی و بیــان 
تمایــزات خــود بــا ســایر طبقــات از طریــق مصــرف دارد، رویکــرد شــهرخلاق 
بــر آن اســت کــه بــا تعریــف و بهره‌گیــری از مفاهیــم و رویکردهایــی همچــون 
ــاق«  ــه‌ی خ ــی«، »طبق ــاغل فرهنگ ــاق«، »مش ــع خ ــی«، »صنای ــع فرهنگ »صنای
ــگام  ــا در هن ــد ت ــاد کن ــری ایج ــاط و پویات ــهری پرنش ــاد ش ــد آن، اقتص و مانن
ــا  ــن گروه‌ه ــکار ای ــات و اف ــدن گرایش ــکال ش ــادی، از رادی ــای اقتص بحران‌ه
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ــرار  ــورد بررســی ق ــاب م ــا در فصــل دوم کت ــن رویکرده �ـری ش��ود. ای جلوگی
گرفته‌انــد.

ــهرخلاق،  ــوم ش ــترش مفه ــدف از گس ــه ه ــه اگرچ ــرد ک ــان ک ــد اذع بای
ــی  ــی سیاس ــکارا هدف ــهری، آش �ـت‌گذاری ش ـ رویک��رد در سیاس �ـوان یکـ به‌عن
و اجتماعــی اســت، بــا ایــن همــه، اتخــاذ ایــن رویکــرد مزایایــی نیــز دارد کــه 
ــه نیازهــا و آگاهــیِ  �ـه ای��ن موضــوع وابس�ـته استــ ک��ه تاــ چه‌ان��دازه ب البت�ـه ب
روزم��ره‌ی ش��هروندان و م��ردم در تصمیم‌گیری‌ه��ای ش��هری به��ا داده ش��ود. 
آیــا کســی بــا طراحــی خــوب یــک فضــای شــهری، ولــو آنکــه بــا هــدف 
�ـؤولی  �ـرد مس �ـا ف ـد، مخالف��ت دارد؟ آی ــه‌‎ی خال�ق ص��ورت گیرـ ــذب طبق ج
ــی شــهری،  ــش ســطح بهداشــت شــهری، ایمن ــا افزای ــه ب ــت ک ــوان یاف را می‌ت
ــا ســر ســتیز داشــته باشــد؟  ــد این‌ه ــی فضاهــای شــهری و مانن ــش پویای افزای
اگــر رویکــرد شــهرخلاق، بــه ایــن معنــا بــه‌کار گرفتــه شــود کــه بــرای افــراد، 
ــن  ــد از چنی ــالا ایجــاد شــود، چــرا نبای ــد ب ــا ســطح درآم ــدار و ب مشــاغلی پای
رویکــردی بهــره بــرد؟ اگــر ایــن رویکــرد ســبب شــود تــا ابعــاد غنــی فرهنــگ 
ــای  ــه ســبب ارتق ــد ک ــه‌ای گســترش یاب ــظ شــده و به‌گون ــی حف ــع محل جوام
کیفیــت زندگــی، افزایــش منزلــت اجتماعــی و افزایــش ســطحِ درآمــد شــود، آیــا 
ــرای  ــم کــه ب ــه آن توجــه نشــان داد؟ اگــر شــهرخلاق را شــهری بدانی ــد ب نبای
حــل مشــکلات و معضلاتــش از نیــروی خلاقیــت تمامــی افــراد جامعــه بهــره 
می‌بــرد ـ بــدون آنکــه تمایــزی بیــن شــهروندان وجــود داشــته باشــد یــا آنکــه 
ــهری  ــهرخلاق ش ــا ش �ـد ـ آی برخ��ی را نخب��ه و دیگـر�ان را عام��ه خط��اب کن

�ـود؟  مطل�ـوب هم�ـگان نخواه�ـد ب
در ایــن کتــاب، موضــوع شــهرخلاق از همیــن زاویــه‌ی مردمــی و اخلاقــی 
ــن نگــرش و  ــددی از چنی ــای متع ــورد توج�ـه ق��رار گرفتـه� اس��ت. مثال‌ه آن م
زاوی��ه‌ی دیــدی، در فصـل� دوم بی��ان شــده‌اند. ذکــر ایــن نکتــه ضــروری اســت 
کــه راه‌کارهایــی کــه بــرای حــل مشــکلات شــهری بــه‌کار می‌رونــد، می‌تواننــد 
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جنبه‌هــای تکنولوژیــک یــا غیرتکنولوژیــک داشــته باشــد. بهره‌گیــری از 
تکنولــوژی ماننــد یــک شمشــیر دولبه اســت. مســلماً رشــد و موفقیــتِ اقتصادی، 
بــه تنهایــی بــرای شــهروندان امنیــت را بــه همــراه نخواهــد آورد. امــا تکنولــوژی 
ــات  ــطه‌ی تعام ــه واس ــا ب ــارت آن‎ه ــردم و نظ ــد جانشــین حضــور م نمی‌توان
ــت  ــن اس ــه ممک ــن‌آوری، اگرچ ــری از ف ــع بهره‌گی ــود. در واق ــان ش انسانی‌‌ش
بــه کاهــش جــرم و جنایــت منجرشــود، امــا اســتفاده از آن به‌عنــوان جانشــینی 
بــرای افــراد و نظــارت طبیعــیِ ناشــی از تعامــات اجتماعی‌شــان در محیط‌هــای 

عموم��ی، بس�ـیار تأم��ل برانگی��ز اس��ت. )لان�ـدری ودیگــران،22:1394(
در مــورد موضــوع خلاقیــت و مفهــوم طبقــه‌ی خــاق، لازم بــه تأکیــد اســت 
ک��ه هم�ـه‌ی افــراد خال�ق هسـت�ند. مس��اله آن اس��ت ک�ـه تــا چه‌ان��دازه بــه همــه‌ی 
ــای  ــرده و ایده‌ه ــردازی ک ــا ایده‌پ ــود ت ــت داده می‌ش ــان فرص ــه یکس ــراد ب اف
ــی از  ــوانِ محصول ــت به‌عن ــدگاهِ علمــی، خلاقی خ��ود را اجرای��ی نماین��د. از دی
ــلِ انســان  فرآين��د آگاه��ی و ‌اندیشــه، در ارگانیســمِ انســانی و در رابطــه‌ی متقاب
ب��ا محیــط شــکل می‌گیــرد و ای��ن خــاف دی�ـدگاه اف�ـرادی اس�ـت ک�ـه در قال�ـب 
ــرات را  ــرات و بوروک ــد و تکنوک ــط جدی ــه‌ی متوس ــت، طبق گفتم��ان خلاقی
�ـا نخب�ـگان پیون�ـد  �ـا آن را ب نی��روی خال�ق و پیش‌برنــده‌ی تاری�ـخ میدانن�ـد و ی
ــی  ــور کل ــاز و به‌ط �ـانِ ‌اندیش��ه‌ورزِ ناط��قِ اجتماع‌گ��رایِ ابزارس �ـد. انس ‌میزنن
تمام��ی اف�ـرادی ک��ه کار می‌کننــد و دســت ب��ه تولی��د ‌میزنن��د  )اعــم از تولیــدِ 

�ـوی(، نی��روی محرک��ه‌ی خلاقی��ت به‌ش��مار می‌رون��د.  م��ادی و معن
ــو  ــای ن ــقِ ایده‌ه ــرای خل ــزه‌ی لازم ب ــرک و انگی ــی مح ــراد زمان ــن اف ای
ــرِ  ــا در براب ــع و محدودیت‌ه ــن موان ــه کمتری ــت ک ــد داش ــاق را خواهن و خ
ــا وجــود داشــته باشــد. فضــای شــهری  ِ‌اندیشــه و عمــلِ آن‌ه ــان  ش��ناخت، بی
به‌عن��وانِ عرص��ه‌ی حی��اتِ مدنـی�، فض��ای تعام��ل و بی��ان آزادان��ه‌ی ‌اندیشــه‌ها 
ــه،  ــراد جامع ــورِ پیوس��ته ب��رای اف ـ اس��ت ک��ه به‌ط ـ. در چنی��ن فضاییـ استـ
ــا به‌وجــود  ــلِ طــرح اســت و ب ــدی قاب مشــکلات در چارچــوب مســائل جدی
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آمدــنِ انگی��زه، اف��راد در راس��تای ح�ـلِ آن فرضیه‌س��ازی ‌می‌کننــد و بــا آزمــودنِ 
ــگ  �ـد و فرهن ــان ‌مییابن ‌ـی فرضیات‌ش��ان، پاســخی ب��رای پرسش‌های‌ش آزادانهـ
ــی، 1395: 311(  ــی و فرمهین ــا آن را تغیی��ر می‌دهن��د. )پارس را می‌آفرینن��د و ی
بنابرای��ن، ی��ک فض��ای شهــریِ خلـاق، بای��د یــک فضــای تولیــد و بســتر آزادی 

ــد.  ــاق باش ــای خ ــدنِ ایده‌ه ــل درآم ــل و به‌فع عم
انگیزــه‌ی لازم ب��رای چنی��ن کن��شِ خلاق��ی هنگام��ی دائم��ی و پایدار ‌می‌شــود 
ــه خــود او  ــه‌ای باشــد کــه ارزش کارِ هــر فــرد، ب کــه شــرایط اقتصــادی به‌گون
ــای زدن  ــود به‌معن ــن خ ــه ای ــد؛ ک ــری درنیای ــک دیگ ــه تمل ــرد و ب ــق گی تعل
مهارهایــی بــه نظــام بــازار آزاد اســت. فصــل اول بــه شــرح مختصــری از ایــن 
ــرای فهــم و نقــد گفتمــان شــهرخلاق  بنیــان‌ِ فکــری می‌پــردازد کــه زمینــه‌ را ب

ــا می‌ســازد. ــه خــود اختصــاص داده اســت، مهی ــیِ دوم را ب کــه فصــل طولان
ــا  ــید عبدالرض ــای س ــان، آق ــت ارجمندم ــه از دوس ــت ک ــان لازم اس در پای
ــب  ــی از مطال ــن برخ ــه تدوی ــک ب ــه در کم ــم، چراک ــکر نمایی ــمی، تش هاش

زحمـا�ت بس��یاری کش��یده‌‌اند.
احمد سعیدنیا 

بهراد فرمهینی فراهانی 



خلاقیت

فصل اول
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خلاقیت
مساله‌ی خلاقیت

ب�ـرای داش��تنِ یـک� شـه�رِ خال�ق، نیازمن��د یــک جامع�ـه‌ی خــاق هســتیم تــا 
ایده‌هــای خلاقانــه و نــو بتواننــد رشــد کننــد. جامعــه‌ی خــاق جامعــه‌ای اســت 
کــه اعضایــش خــاق باشــند. امــا بــه راســتی خلاقیــت چیســت؟ آیــا خلاقیــت 

صرفــاً منحصــر بــه هنرمنــدان و نویســندگان و مهندســان و امثــال آن اســت؟
ــی، در  ــهیر ایتالیای ــس ش ــناس و رمان‌نوی ــوف، زبان‌ش ــو1، فیلس ــو اک اومبرت
پاســخ بــه ایــن پرســش کــه »نویســندگی خــاق چیســت؟« می‌گویــد »هیــچ‌گاه 
نفهمیــده‌ام چــرا هومــر را نویســنده‌ی خــاق می‌داننــد و افلاطــون را نــه. چــرا 
ی��ک ش��اعرِ ب��د نویس��نده‌ی خال�ق اس��ت و ی��ک مقاله‌نوی��س علم��ی نیس��ت.«  
ــه  ــت اســت ک ــز اهمی ــن جهــت حائ ــو از ای ــن اشــاره‌ی اک )اکــو، 1398: 9( ای
تفســیر و برداشــتی کــه مــا از خلاقیــت و افــراد خــاق می‌کنیــم، مســاله‌برانگیز 

بــوده و برآمــده از ذهنیتــی اســت کــه از معیارهــای امــر خــاق داریــم. 
ــاق  ــد، خ ــی نباش ــنده‌ی خوب ــر نویس ــي اگ ــنده‌ را، حت ــک نویس ــرا ی چ
می‌پنداریــم، امــا مکانیــک اتوموبیــل را نــه؟ چــرا یــک نقــاش را کــه تصویــری 
انتزاعــی و فاقــد معنایــی روشــن می‌کشــد را فــردی خــاق می‌نامیــم، امــا یــک 
ــه‌ای  ــا تجرب ــد و ب ــتی انجــام می‌ده ــه درس ــش را ب ــه وظایف ــد بانکــی ک کارمن
ــک  ــا ی ــد، تنه ــرعت می‌بخش ــود س ــه کار خ ــه و ب ــه ط��ی س��الیان ‌اندوخت ک
ــا  ــه ب ــک تراشــکار را ک ــا ی ــر ی ــک کارگ ــم؟ چــرا ی ــاده می‌انگاری شــهروند س
ــام  ــاده‌ی خ ــه م ــین‌آلات و شــکل‌دهی ب ــی در نحــوه‌ی کار ماش ــی جزئ تغییرات
ــم،  ــد خــاق نمی‌دانی ــد می‌کن ــر تولی ــر و ارزان‌ت ــی کارات ــر دســتش، محصول زی
ــازار و بی‌رقیــب کــردنِ  ــر ب ــره شــدن ب ــی چی ــا رئیــس شــرکتی را کــه در پ ام
ــاری  ــازاری انحص ــش را در ب ــه، محصول ــوده و در نتیج ــود ب ــولات خ محص

گران‌تــر به‌فــروش می‌رســاند، کارآفریــن و خــاق می‌دانیــم؟

1-  Umberto Eco (1932-2016)
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بــه نظــر می‌رســد کــه بیــش و پیــش از هــر چیــز، نیازمنــد آن هســتیم کــه 
ــر  ــه آن بیاندیشــیم. اگ ــرده و مجــدداً ب ــف ک ــاره تعری ــت را دوب ــوم خلاقی مفه
ــود از  ــم ب ــادر خواهی ــگاه ق ــه شــود، آن ــوم ارائ ــن مفه ــری از ای ــف دقیق‌ت تعری
شــهرخلاق نیــز تصویــر بهتــری ارائــه دهیــم و بگوییــم کــه شــهرخلاق چگونــه 

شــهری اســت.

»اصط�الح خلاقی��ت و ن��وآوری معم��ولاً به‌ج��ای یکدیگ��ر ب��ه‌کار گرفت��ه می‌ش��وند. 
امــا بایــد توجــه داشــت کــه ایــن دو، معانــی کاماًــ متفاوتــی را متبــادر می‌نماینــد. 
ب��ه نظ��ر ‌انــدی بارنــت1 خلاقیــت یــک فرآينــد فکــری واگــرا محســوب می‌گــردد 
کــه بــه تولیــد ایده‌هــای جدیــد منجــر شــده و غیرقابــل ارزیابــی اســت. درحالــی 
کــه نــوآوری یــک فرآينــد همگــرا اســت کــه بــا انتخــاب و اجــرای ایده‌هــا ســروکار 
دارد. خلاقیــت در واقــع فرآينــدی اســت کــه از طریــقِ آن ایده‌هــای جدیــد تولیــد 
می‌شــوند، درحالــی کــه نــوآوری بــر فرآينــد تبدیــل ایــن ایده‌هــا بــه عمــل 
اشــاره دارد. یــک شــهر می‌توانــد بســیار خاــق تلقــی گــردد، امــا در عیــن حــال 
از مهارت‌هــای تحلیلــی، ارزیابانــه و مالــیِ لازم بــرای تولیــدِ راه‌حل‌هــای نوآورانــه 
برخــوردار نباشــد. در واقــع خلاقیــت پیش‌شــرطِ لازم بــرای نــوآوری اســت، امــا 
نــوآوری عاملــی اســت کــه در بــه حداکثــر رســاندن ظرفیت‌هــای بالقــوه‌ی یــک 
ش��هر، نقــش اصل��ی را ایف��ا می‌کن��د. رســیدن بــه نــوآوری از مســیرِ خلاقیــت، 
ش��امل مس��أله‌ی ارزیاب�ـی اس��ت کــه به‌ط�ـور عموم�ـی بخش��ی از فرآينــد خلاقیــت 
محس�ـوب نمی‌گــردد. ارزیابــی عبــارت‌ اســت از ســنجش اهمیــت یــک ایــده بــا 
توج��ه بــه ش��رایط خ��اص، ام��کان‌ تحقــق، بــرآورد هزینــه، توجیــه اقتصــادی آن و 
در نهای��ت می�ـزان محبوبی�ـت آن ای�ـده. برخ��ی از شــهرها ممک��ن اســت در زمینــه‌ی 
خلاقی��ت و برخ��ی دیگ��ر در زمین��ه‌ی ن��وآوری، ش��هرت یابن��د.«  )لانــدری و 

دیگــران، 1394: 33(

1-  Andy Burnett
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تعریف خلاقیت
از خلاقی��ت تعاری�ـف گوناگونیــ ارائهــ ش��ده اس�ـت. بــرای مثــال، خلاقیــت 
ــری، 1386: 9-3(: ــی مال‌امی �ـد )صادق �ـف کرده‌ان را ب��ه گونه‌ه��ای زی��ر تعری

• فرآيند تغییر و تکامل در حیاتِ ذهنی ما؛	
• چیزی که باعث می‌شود انسان از ماهیتِ منفعل و تصادفیِ وجود فراتر رود؛	
• تفکر واگرا، جهتِ دست یافتن به راهِ‌حل‌های جدید برای حل مساله؛	
• ایجاد آنچه قبلًا وجود نداشته است؛ چه به صورتِ ذهنی و چه به صورتِ 	

عینی؛
• فرآيند تولیدِ ایده، توسعه‌یِ ایده و عملیاتی کردنِ ایده؛ 	
• فرآيندی انسانی که منجر به یک نتیجه‌یِ تازه و ارزشمند می‌شوند؛ 	
• ایجاد ترکیبی از راه‌حل‌ها در یک روش جدید؛ 	
• شیوه‌ای از تفکر که باعثِ تولید ایده‌های جدید می‌شود.	

ــد؛ حــال  تعاری��ف ف��وق هیـچ� ک��دام مکانی��زمِ خلاقی��ت را روش��ن نکرده‌ان
آنکـه� آنچ��ه در م��ورد مفهـو�م خلاقی�ـت، بـه� عن��وان محص��ول فرآين��د ‌اندیشــه و 
عم�ـل، دارای اهمیــت اسـت�، مکانیــزم ‌اندیشــیدن و خلــق ایــده‌ اســت. برخــی 
ــد. برخــی صحبــت از  ــر »تولیــد« در خلاقیــت تأکیــد دارن ــفِ فــوق، ب از تعاری
»ترکی��ب« کرده‌ان��د. برخ��ی بــر داش��تنِ »ای�ـده‌ی نــو« یــا برخــورداری از عنصــرِ 
»ابتــکار« تأکی��د کرده‌ان��د و برخ��ی خلاقی��ت را »ش��یوه‌ای از تفک��ر« دانس��ته‌اند. 
امـا� هیچک�ـدام از تعاری��فِ فــوق، نتوانســته‌اند بــه ایــن ســؤال پاســخ دهنــد کــه 
خلاقی��ت چگون��ه بـه� وج��ود می‌آی�ـد و فرآين�ـدی را ک�ـه در ذه�ـن انس�ـان ط�ـی 

ــد.‌  ــد، تبیی��ن نکرده‌ان ــت رخ ده �ـا خلاقی می‌ش��ود ت

فرآيند خلاقیت در ذهن
ش��عیری و اصغــری مقــدم، در جستــاری کهــ درب��اره‌ی خلاقی��ت نگاش��ته‌‌اند، 
ــأله   ــلِ مس ــودن؛ و 2( ح ــو ب ب��ر دو ویژگ��یِ خلاقی��ت تأکی��د می‌کنن��د: 1( ن
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)شــعیری و همــکار، 1389: 10(. ب��ه عقی��ده‌ی ایش�ـان، خلاقی��ت در دو ‌‌جنبــه‌ی 
عاطفـی� و شـن�اختی لان�ـه گزی��ده اس��ت  )شــعیری و همــکار، 1389: 11(. ایشــان 
�ـه اینک�ـه ف�ـردِ خال�ق یعن��ی چ��ه کسـی�، معتقد‌ان��د ک�ـه ش�ـخصیتِ  در پاس��خ ب
غیرِخال�ق نداریــم؛ بلک��ه تنه�ـا می��زان بهره‌ب��رداری‌ای کــه یــک فــرد از خلاقیــت 

دارد، قاب��لِ بحـث� اس��ت.  )شــعیری و همــکار، 1389: 11(. 
همــه‌ی اف�ـراد خلـاق هس��تند و به‌عنــوان ی��ک واقعی��ت بیرون�ـی، از چی�ـزی 
ــای  ـادی ب��ا توانایی‌ه ــه متش��کل از افرـ الق ک ــه‌ی خ ــا طبق ــروه ی ــوان گ به‌عن
ــی  ــه و تحلیل ــرد. »تجزی ــام ب ــوان ن ــتند، نمي‌ت ــرد هس ــه ف �ـه‌ی منحصرب خلاقان
کـه� از تم�ـام آزمایش‌هــای روانــی کــه تاکنــون بــه عمــل آمــده بــه ایــن نتیجــه 
اش��اره دارد ک��ه اس��تعدادِ خلاقی��ت، به‌ط��ور نرم��ال تقس��یم ش��ده اس��ت«  
)اســبورن، 1382: 12(. تفــاوت در می��زانِ تال�ش و پشــتکار و جس��ت‌و‌جو‌گریِ 
افــراد استــ. »درج�ـه‌ی مؤث�ـر ب�ـودنِ خلاقی�ـت م�ـا ب�ـا ب�ـازده ان�ـرژیِ فک�ـریِ م�ـا 
-کوش�ـش و پشـت�کارِ م��ا در ب��ه کار ب��ردنِ مغزمــان- ارتبــاط بیشــتری دارد تــا بــا 

ـعدادِ درونـِی� م��ا« )اســبورن، 1382: 12(.  استـ
به‌طــور عــام، انســان در برخــورد بــا یــک مســاله و یافتــن پاســخ و راه‌حــل 
دســت بــه گزینــش یــا انتخــاب و ترکیــب عناصــری می‌زنــد. گزینش‌هایــی کــه 
گاه بـه� نظرــ می‌رس��د ک��ه هیـچ� ارتباط��ی باــ ه��م ندارنـد�. اماــ ترکی�ـبِ یــاد شــده 
بـه� خل��قِ ت��ازه‌ای منجـر� می‌شــود: ای��ن آفرینــش گاه آن‌چنــان بی‌بدیــل اســت 
�ـه س��ببِ ترکیب�ـی عجی��ب و غریبــ و س��اخت‌دهیِ  کهــ ش��گفتیِ دیگ��ران را، ب
تــازه‌ای ک��ه بــه تولیــد ن��و منج�ـر ش��ده، برمی‌انگی�ـزد.‌ شگــفتی‌ای کــه از ترکیــبِ 
ــن ســه  ــزد. بنابرای ــو، برمی‌خی ــشِ پ��ا افت��اده و خلق��ی ن عناصـِر� گاه س��اده و پی
�ـد »انتخـا�ب«، »ترکیــب« و »تولیـد�« در می��ان اس��ت  )شــعیری و همــکار،  فرآين

.)13 :1389
ــاص  �ـه‌ی حرف��ه‌ای خ خلاقیـِت� خـا�ص بـه� وجـو�د ی��ک مس��اله در زمین
ــاوت  ــدی متف �ـازه‌ای متمای��ز ی��ا فرآين �ـتِ خـا�ص ب��ه س �ـردد. خلاقی ب��از ‌می‌گ
ــدای از  ــه ج ــردد ک ــی ب��از ‌می‌گ ـز نمی‌گ��ردد. بلک��ه ای��ن امـر� ب��ه خلاقیت باـ
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بازس��اختِ جهــان درون و ب�ـرون ب��ر خوــد، ب��ه فرــآورده‌ای اشــاره دارد کــه در 
می��انِ خ��واص، یعنـی� کس��انی ک��ه تولی��دِ ارائ��ه شـد�ه در گستــره‌ی دانــشِ آن‌هــا 
مط��رح می‌شوــد، بیبدیــل اســت یــا تولیــدی اســت کــه تــا ســطحِ کنونــیِ علــم 
یــاد ش��ده، مش��اهده نش��ده اس��ت. پ�ـس ماــ ب��ا ســازه‌ای متف��اوت ی��ا فرآينــدی 
ــب و  ــا همــان عناصــرِ انتخــاب، ترکی ــه‌رو نیســتیم، بلکــه ب کاماًل� متمای��ز رو‌ب
تولی��د مواجه‌ای��م، امــا مس��اله بازساــزی و کش��فِ جهـا�نِ پیرامون�ـی ی��ا همه‌گیــر 
ب��رایِ فـر�د نیس��ت؛ کش�ـفِ مک��ررِ چیزهای�ـی ک��ه در ط��ی زم��ان‌ و مــکان امتــداد 
دارن��د. بلک��ه مس�ـاله‌ای دیگ��ر می��ان اسـت� ک��ه فرــد می‌کوشــد برمبنــای انتخــابِ 
م��وادِ خــاص، در گســتره‌یِ دان��شِ خـو�د عم��ل نمای��د. اگــر ایــن مــوارد نباشــد، 
هرگــز انتخــاب، یــا حتــي ترکیــب و تولیــدی در ایــن حــوزه صــورت نخواهــد 
گرف��ت، چ�ـون ذه��ن ب�ـا مساــله‌ای در ایـن� زمین��ه مواج��ه نیس�ـت. بنابرایــن، تنهــا 
غنـا�یِ اطلاع��ات در زمینه‌هــای متعــدد اســت کــه امــکان خلــق در آن زمینــه را 

�ـازد. �ـم می‌س فراه
�ـی  �ـي عموم �ـی و حت ـتِ تخصص بنابرای��ن هرچ��ه فـر�دِ متخصـص�، اطلاعاـ
ــا و ش��کل‌گیریِ  ـلاً ام��کان انتخ��اب از بیـِن� آن‌ه ـه باشـد�، احتماـ بیش��تری داشتـ
ترکیبــی ن��و و خلاقان��ه، بیشــتر می‌شــود. چراک��ه »س��اختِ خلاقی�ـت مبتنــی بــر 
ــد  �ـد تولی ـ« ه��م نمی‌توان ـ ب��ر »هیچـ ـ«، عم��ل نمی‌کن��د و بنابرای��ن مبتنیـ »هیچـ
ــی و  ــاصِ علم ــای خ ــه تولیده ــد ک ــم باش ــاس ه ــن اس ــاید برهمی ــد. ش کن
ــد،  ــتِ مناســب دارن ــه دریاف �ـده‌ای ک ــازه‌ی علمـی�، تنه��ا ب��رای ع خلق‌ه��ای ت
ــي  �ـر حت ــده‌ای دیگ ـای ع �ـر می‌آی��د و برـ �ـه نظ ـده ب ــا و خارق‌العاـ ـار زیب بسیـ

غیرقاب��لِ فه��م اس��ت. 
ــب و  ــاب، ترکی ــر ش��ده، از س��ه مرحل��ه‌ی انتخ ب��ا توجـه� ب��ه فرآين��د ذک
ــم  ــت و ه ــیارانه اس ــم هوش ــاب، ه ــد انتخ ــه فرآين ــت ک ــوان گف ــد، می‌ت تولی
ناهوشیــارانه؛ هرچن��د جنبه‌هـا�ی ناهوشــیار، برجنبه‌هــای هوشــیار غالــب 
ــا  ــه و ب ــد چگون ــرد نمي‌دان ــری ناهوشــیار اســت. ف ــب ام ــد ترکی اســت. فرآين
ــد،  ــم دارن ــا ه ــی ب ــن ارتباط ــراً کمتری ــه ظاه ـ س��ازوکاری چیزهای��ی را ک چهـ
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وح�ـدت بخش�ـیده اس��ت. امــا فردخِال�ق ب�ـه تولی��دی ک��ه نمـا�دِ بیرون�ـی یافتــه 
اس��ت، هوشیــار اس�ـت. چ�ـون ب��ه نتیج��ه‌ی آن واقـف� اس��ت )شــعیری و همــکار، 

.)14:1389
خلاقیــت هرچنــد مفهومــی مســتقل اســت، امــا »در عیــنِ اســتقلال، یــک پــا 
در قلم��رویِ عاطف��ی و یـک� پ��ا در قلم��رویِ ش��ناختی دارد« )شــعیری و همــکار، 
1389: 14(. »بدین‌س��ان، برحس��بِ امکان��ات و فراهم‌ســازیِ شــرایطِ عاطفــی و 
انگیزش��ی و ب��ا سوــار شــدن برام��واجِ توانش‌هــای هوشــی، کــه درطــی زمــان در 
ف��رد غن��ا یافتــه، یــا در آن مســتغرق شــده، خــود را بــرای تولیــد و نــوآوری مهیــا 
ــوان  ــت را به‌عن ــه‌ی تحــولِ خلاقی ــن دســت، زمین ــی از ای ــازد و تولیدهای می‌س

یـک� س��اخت فراه��م می‌س�ـازد« )شــعیری و همــکار، 1389: 14(. 
در پاســخ بــه ای�ـن پرسشــ ک��ه چ��ه عوامل��ی تعیین‌کنن��ده‌ی خلاقیت هســتند، 
ــخن  ــناختی س �ـه »نخس��ت بای��د از رگه‌ه��ای اولی��ه‌ی زیست‌ش ـ گف��ت ک بایدـ
ــرد،  ــه زیربن��ای س��اختمانِ خلاقی��ت را دربرمی‌گی گف��ت ک��ه در عی��نِ ای��ن ک
وضعی��تِ نهای��یِ ظرفی��تِ حاضرــ را نیــز تعیی��ن می‌کن��د. ام�ـا ایــن ظرفیــت بــرای 
ــا  ــط ب ــرات و تحــولاتِ مرتب ــدِ تغیی ــود، نیازمن ــدی خ ــرایطِ بع ــه ش ــیدن ب رس
ــودِ  ــه خ ــت، ک ــی اس ــناختی و عاطف �ـتره‌های ش ِـ گس �ـی و برونیـ ش��رایطِ درون
�ـی  �ـابِ محیط �ـناختی و اکتس ــای زیست‌ش ــر بنیاده ـره، متک��ی ب �ـن دو گستـ ای
ــن،  ــردی ی��ا انتقال‌ه��ای اجتماع��ی( ‌میباش��د. بنابرای )اع��م از تجربه‌ه��اي ف
عال�وه برجنبه‌ه�ـای زیست‌ش��ناختی، تح��ولات دوگســتره‌ی ش�ـناختی و عاطف�ـی، 
ــا  ــر، ب ــاختِ حاض �ـد. س �ـراتِ س��اختِ خلاقیـت� را‌ رقـم� می‌زنن �ـه‌ی تغیی زمین
دگرگون��ی و تح��ولِ کنون��ی، ام��کان نوــآوریِ تاــزه را شکــل می‌دهــد و 
ش��کل‌گیریِ کنونــی ب��ه دگرگون��یِ س��اختِ خلاقی��ت ‌میانجام��د. ام��ا جنبه‌هــایِ 
ــدد  ــاتِ متع �ـا گشـا�ینده‌ی امکان ـ بازدارن��ده ی �ـا ش��ناختی، می‌توانندـ عاطف��ی ی
باشــند. بنابرای��ن تنه��ا بهــ عنـو�ان تسـه�یل کننـد�ه نبای�ـد ‌‌ب�ـه آن‌هـا� نگریس�ـت. بــه 
ــرِ خــود را برســاختِ خلاقیــت  ــا واســطه، تاثی ــی ب ــطِ بیرون دیگـر� س��خن محی

نمای��ان می‌س��ازد. 
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موانع خلاقیت
»قضاوتِ فوری، دشمن خلاقیت است« 

.)de Bono, 1995: 12( 
ــاطِ  ــان احتی ــاط بودنش ــد در محت ــراد بای ــاً، اف »اساس
بیشـ�تری  بـ�ه خ��رج دهنـ�د«  )اسوندســن، 1393: 123(.

بــرای کمــک بــه بــروز خلاقیــت بایــد موانــعِ خلاقیــت را بــه حداقــل ممکــن 
رســاند. خلاقیــت، زاده‌ی حــذف زوائــد اســت. امــا ایــن موانــع، چــه هســتند؟ 
ــود؟  ــرد می‌ش ــک ف ــه در ی ــازه و خلاقان ــده‌ای ت ــروز ای ــع ب ــی مان ــه عوامل چ
ــا  ــک موضــوع ناآشــنا و ی ــر روی ی ــی ب ــر تخریب ــه اث ــی ک ــن عوامل »از مهمتری
یــک ایــده‌یِ جدیــد دارد، عکس‌العمــلِ منفــی اســت. تقریبــاً هرپیشــنهادِ جدیــد 
ــتباه  ــط و اش ــه غل ــان داد ک ــی نش ــق منطق ــت و از طری ــه فوری ــوان ب را می‌ت
ــد  ــر می‌رس ــه نظ ــده ب ــع کنن ــان قان ــب چن ــن مطل ــات ای ــی اثب ــت و گاه اس
ــنهادِ  ــر روی پیش ــتر ب ــقِ بیش ــه از تعم ــود ک ــه می‌ش ــنهادکننده وسوس ــه پیش ک
جدی��دش خ��ودداری ورزد« )اســبورن، 1382: 27(. در ادامهــ بـه� پنجــ م��ورد از 

ای��ن عکس‌العمل‌ه��ا اش��اره می‌ش��ود.  
ــه  ــر داده شــود ک ــورد، لازم اســت تذک ــج م ــن پن ــه ای ــل از اشــاره ب ــا قب ام
ــود؛ شــور و  ــدوار ب ــد امی ــت دارد. بای ــیِ مثب ــرزِ تلق ــه ط ــاز ب ــرِ خــاق نی تفک
ــت  ــیِ مثب ش�ـوق داشتــ؛ تشــویق ش�ـد و اعتمـا�د ب��ه نف��س داش�ـت. طــرز تلق
ــر  ــه نظ ــه غیرِخــاق ب ــرادی ک ــي اف ـتِ افـر�ادِ خــاق اس�ـت. حت از خصوصیاـ
ــرادِ  ــی اســت. اف ــا منف می‌رس��ند، دارای ق��درتِ تصّور‌ان��د، لیکــن تصــورِ آن‌ه
ــر  ــک فک ــتن ی ــه داش ــا ب ــده، تنه ــک ای ــه ی ــوش دادن ب ــس از گ ــاف پ منفی‌ب
گرایــش دارنــد »چــه ایراداتــی می‌توانــم در آن بیابــم؟« غالبــاً ایــن نــوع تصّــور 
مخــرب، بــه چنــان نحــوِ عجیبــی روان اســت کــه بــه ســرعت ایــرادات یکــی 

ــبورن، 1382: 28(. ـران می‌ب��ارد )اس ــد از دیگ��ری مانن��دِ باـ بع
قضــاوت عجولانــه ممکــن اســت خلاقیــت را نابــود و ایده‌هــای تولیدشــده 
را زایـل� کن��د. )اســبورن، 1382: 28( لــذا بــه جــایِ آنکــه بــه جرقه‌هــای اولیــه‌ی 
افــراد بخندیــم، بایــد آن‌هــا را یادداشــت کنیــم، حتــي اگــر عجیــب و غیرعــادی 

 . شند با



26

کتاب سبز 1400- راهنمای عمل شهرداری‌ها

پنج عامل که مانع خلاقیت می‌شوند، عبارتند از:
 عــاداتِ پیشــین؛ دلســرد کــردنِ خــود؛ کــم رویــی؛ نبــودِ تشــویق و حمایــت 

نشــدن از ســوی نزدیــکان. 
ــه  ــا هرچ ــه م ــی ک ــی از دلایل ـ مس��ائل‌اند: یک ِـ حلـ ع��ادات پیش��ین مانعـ
ــیِ  ــه قربان ــت ک ــود، آن اس ــر می‌ش ــان کمت ــم خلاقیت‌م ــد می‌کنی ــتر رش بیش
عــادت می‌شــویم. در نتیجــه‌ی تحصیــات و تجــارب، عوامــل بازدارنــده‌ای در 
مــا ایجــاد می‌شــود کــه طــرزِ فکــر مــا را بــه ســوی جمــود می‌کشــاند و ایــن 
عوامـل� در هنگــام برخ�ـوردِ خال�قِ م��ا بــا مساــئل، مانـع� ایجاــد می‌کنن��د. بــرای 
تــداومِ خلاقیــت بایــد خــود را بــه نحــوی از عــادات رهــا کنیــم. بدیــن معنــی 
کــه عــادت محــدود نمــودن ایده‌یابــی در محــدوده‌ی تجــاربِ گذشــته را تــرک 
نم�ـوده و بدی��ن ترتیــب بــه قــدرتِ تصّــورِ خــود اجــازه دهیــم کــه در تجســسِ 

ــد.  ــه ســیر نمای ــد آزادان رهنمون‌هایــی جهــتِ راهِ حــلِ مســائلِ جدی
یــک نــوع عامــلِ بیرونــی مؤثــر در خلاقیــت عبــارت از تشــویق بــه 
وسـی�له‌ی دیگ��ران اس��ت. از پـُــرتوان‌ترین عوامــل مبــارزه بــا عــادتِ بازدارنــده، 
تکنیکــی موســوم بــه »یــورش فکــری« اســت. جلســات یــورش فکــری 
ــرکت‌کنندگان  ــام ش ــه در آن تم ــند ک ــت می‌باش ــای خلاقی ــاً کنفرانس‌ه صرف
ــت،  ــده اس ــلِ بازدارن ــی از عوام ــداً خال ــه موک ــی ک ــی در محیط ــه ایده‌یاب ب
ــوان  ــه می‌ت ــه ک ــه آنچ ــر ب ــه‌ی آزاد، منج ــن روحی ــوند و همی ــت می‌ش هدای
ــره‌ای  ــب، زنجی ــن ترتی ــه همی آن را ایده‌ه��ای خارق‌الع��اده نامی��د می‌ش��وند. ب
ــته  ــیله‌ی تجــاربِ گذش ــه وس ــه ب ــدونِ آنک ــا ب ـدت شکسـت�ه ش��ده و ایده‌ه عاـ
ــن  ــادِ ای ــه بنی ــی ک ــد. اصل ــان می‌افتن ــه جری ــه ب ــند، آزادان ــده باش ــوم ش محک
ــارت اســت از  ــاده شــده اســت، عب ــر آن نه ــه اصطــاح »چــرخ آزاد« ب ــوع ب ن
»تفکیــکِ تفکــرِ ایده‌جویانــه، بــه نحــوی کــه قضــاوت تــا یافتــنِ حداکثــر تعــدادِ 
ــشِ آزاد  ــه چرخ ـان معتقد‌ان��د ک ــی از متفکرـ ــق افت��د. برخ ـ تعوی ـ بهـ راه‌حل‌هاـ
بــرای افــرادی کــه دارایِ ســطحِ بــالای تحصیــات هســتند، مشــکل‌تر اســت تــا 

ــبورن، 1382: 29-31(.  اف��راد ب��ا تحصیال�تِ کمت��ر« )اس
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دلس�ـرد ک�ـردنِ خ�ـود، ی�ـک عام�ـل بازدارن�ـده اس�ـت: بســیاری از مــردمِ خــاق، 
ــاقِ  ــش‌های خ ــد. کوش ــل می‌برن ــان را تحلی ــود، خودش ــردنِ خ ــرد ک ــا دلس ب
ــع  ــا موان ــد، ب ــردنِ آن دارن ــه دلســرد ک ــش ب ــاً همــه گرای ــه تقریب ــادام ک ــا، م م
ــه دســتِ خویــش  ــده‌ی کافــی رو‌به‌روســت. لیکــن دلســرد کــردن ب مایوس‌کنن
ــلِ  �ـده‌ای ب��رای خلاقی��ت اس��ت. نقط��ه‌ی مقاب ِـ خفه‌کنن ـوی عجیبـ غالب��اً نیرـ
ــروی  ــس نی ــه نف ــاد ب ــس اســت. »اعتم ــه نف ــادِ ب ــایِ اعتم ــردن، ارتق دلســرد ک
ــه شــمار مــی‌رود و چــه بســا ایده‌هــای بالقــوه  ــداومِ خلاقیــت ب عظیمــی در ت
ــه  ــه خف ــدگانِ آن در نطف ــسِ خلق‌کنن ــه نف ــاد ب ــدمِ اعتم ــرِ ع ــه در اث ــی ک مهم
گردی��ده و هرگ��ز کس�ـی از آن حت��ي بـا� خب��ر نمی‌ش��ود. )اســبورن، 1382: 31(
ــت از  ــارت اس ــد، عب ــد می‌کن ــت را تهدی ــه خلاقی ــاتی ک ــی از گرایش یک
ــا  ــنت‌گرایی را ب ــل طلســمِ س ــن تمای ــت شــدن. ای ــگِ جماع ــه هم‌رن ــل ب تمای
ــرای خلاقیــت  خ��ود بهــ هم��راه دارد و ســنت‌گرایی دلســردکننده‌یِ عمــده‌ای ب
ــه  ــل ب ــدم تمای ــا ع ــه نظــرِ دیگــران ب ــردن ب ــوه ک ــرس از احمــق جل اســت. ت
ــن  ــه ای ــه نشــان داده اســت ک ــودن از دیگــران همــراه اســت. تجرب ــاوت ب متف
عقیــده مانــع بزرگــی بــر ســرِ راه بســیاری از مــردم کــه بــرای خلاقیــت آمــوزش 
ــومِ  ــیارِ مرس ــدّ بس ــک س ــردن، ی ــوه ک ــق جل ــرس از احم می‌بینن��د، اس��ت. ت
ــت آگاه  ــتِ ضدِخلاقی ــن خصوصی ــا از ای ــی از م ــدادِ کم ــت. تع ــی اس عاطف
ــاع از  ــا دف ــط ب ــه، فق ــه پیشــرفت در هــر زمین ــد دانســت ک هســتیم. لیکــن بای
ــیاری از  ــبورن، 1382: 31(. بس ـ اس��ت )اس ایده‌ه��ای مترق��یِ غیرِس��نتی میسرـ

ــیدند. ــر می‌رس ــه نظ ــه ب ــه و کوته‌نظران ــدا احمقان ــاق، ابت ــای خ ایده‌ه
ــه‌ی  ــت. هم ــی داش ــق هراس ــای ناموف ــردن و تجربه‌ه ــتباه ک ــد از اش نبای
موفقیت‌های��ی ک��ه ت�ـا ب��ه ح�ـال تجربهــ کرده‌ایــم )در هنــر، در تفکــراتِ علمــی 
و در عل��وم( نماینــده‌ی پیروزی‌هــای ســخت بــه دســت آمــده‌ای اســت کــه از 
میــانِ مجموعــه‌ی آثــارِ خلاقانــه‌ای گزینــش شــده‌اند کــه ناموفــق بوده‌انــد. مــا 
تع��دادِ انگش��ت شـم�اری از دانش��مندان را بـه� ی��اد می‌آوریمــ و ‌‌ب��ه آن‌هــا افتخــار 
ــا را شــکل  ــده و آگاهــیِ م ــم کــه آثارشــان در طــولِ زمــان جــاودان مان می‌کنی
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داده‌اندــ. م��ا ه�ـزاران نف��ر را ک��ه آثارش��ان تاثی��ر ‌اندکــی داشــته‌اند یــا سهم‌شــان 
در تاری�ـخ گ�ـم ش��ده اس��ت فراموــش می‌کنی��م. بــه عــاوه، محبوب‌تریــن افــراد 
ــد، بلکــه  ــار بیشــتری می‌آفرینن ــش آث ــان خوی ــه همتای ــا نســبت ب خال�ق نه‌تنه
ــتِ  ــه کارِ دس ــری ک ــر اث ــه ه ــر ک ــن فک ــد. ای ــت می‌خورن ــز شکس ــتر نی بیش
ــا  اســتادی باشــد در خــورِ ســتایش اســت، کامــاً اشــتباه اســت. کســانی کــه ب
ــد  یکــی از اشــکالِ هنــری ســروکار داشــته‌اند، حســی را در خــود رشــد داده‌ان
کــه بــه آن‌هــا امــکان درکِ ایــن نکتــه را می‌دهــد کــه در آن هنــر چــه چیــزی 
ــاره‌ی عصــرِ  ــد، درب ــا ندارن ــد و ی ــزی را دوســت دارن ممکــن اســت، چــه چی
ــر،  ــیده‌اند )گاردن خ��ود چگون��ه فک��ر می‌کنن��د و درب��اره‌ی انسـا�ن چه‌اندیش

 .)185-184  :1392
کم‌رویـ�ی مانـ�ع خلـ�ق ایده‌هـ�ا اسـ�ت: در غالــبِ مــوارد، کم‌رویــی از 
تردیدهــای واقع��ی افــراد درباــره‌ی اس��تعدادِ خلاقیت‌شــان سرچشمــه می‌گیــرد. 
لیکــن حتــي وقتــی ایــده‌ای بــه نظــرِ کســی می‌رســد، غالبــاً بــه دلیــلِ شــک و 
تردیــد آن را بـر�وز نمی‌ده��د. تــرس از کم‌رویــی گرایــش بــه متوقــف ســاختنِ 
مــا پیــش از شــروعِ یــک پــروژه‌ی خلاقیــت دارد. حتــي ادِیســون مجبــور بــود 
ــه‌ی  ــقِ گفت ــا طب ــد، لیکــن بعده ــارزه کن ــن مشــکل مب ــا ای در اوانِ کارِ خــود ب
کســانی کــه بــا او کار می‌کردنــد، عــدمِ موفقیــت در آزمایش‌هــا، صرفــاً قســمتی 
ــد  ــه بای ــود ک ــانه‌ی آن ب ــرایِ وی نش ــی‌داد و ب ــکیل م ــه‌اش را تش از کار روزان

ــبورن، 1382: 32-33(. آزمایش‌ه��ای دیگ��ر را ش��روع کن��د )اس
ــوق  ــن مش ــا قوی‌تری �ـد: رفتارگراه �ـرورش می‌ده �ـی را پ �ـویق، ایده‌یاب تش
ب��رای تغیی��ر رفتاــر را، ش��رایط متغی��ر پ��اداش و تنبیهــ می‌دانن��د )گاردنــر، 1392: 
ــه شــکوفایی وا  ــه تحســین، آن را ب ــی اســت ک ــان گلِ لطیف ــت چن 96(. خلاقی
ــکاند.  ــردن، غالب��اً آن را در غنچ��ه می‌خش ـ کـه� مای��وس ک م��ی‌دارد و درحالیـ
ــد،  ــرار گیرن ــین ق ــورد تحس ــش‌هایمان م ــه کوش ــی ک ــا درصورت ــه‌ی م هم
ایده‌ه��ای بیشـ�تری خل��ق می‌کنیــم. رفتــارِ غیرِدوســتانه می‌توانــد مــا را از 
کوشــش بــاز دارد. شــوخیِ تمســخرآمیز می‌توانــد ســمّی باشــد، چنــان کــه در 
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ــده اســت، »پاریــس شــهری اســت کــه ایده‌هــای  ــراز گردی ــزاک اب لطیفــه‌ی بال
بـ�زرگ در آن مع��دوم می‌گردنــد و مرگِ‌شــان بــه وســیله‌ی بذله‌گویی‌هــا 
فــرا می‌رســد.« هــر ایــده‌ای اگــر بــا تحســین رو‌بــه‌رو نشــود، بایــد لااقــل از آن 
اســتقبال شــود، حتــي اگــر خــوب نباشــد، لااقــل بایــد بــا »تشــویق بــه ادامــه‌یِ 

کوش��ش« رو‌ب��ه‌رو گ��ردد )اســبورن، 1382: 34-33(. 
از همــه  بیــش  بهترینــ مش��وقین‌اند: دلســردکردن‌هایی کــه  نزدی��کان 
ــرادی  ــرف اف ــه از ط ــی اســت ک ــوند، آن‌های ــت می‌ش ــبِ خلاقی موجــبِ تخری
کــه بــه آنــان علاقه‌مندیــم سرچشــمه می‌گیــرد. در داخــلِ خانــواده، تشــویق بــا 
ارزش‌تــر از هرجــایِ دیگــر اســت. والدیــن بایــد تعمــق نمــوده، دقیقــاً‌ نگریســته 
ــاقِ  ــش‌های خ ــاره‌ی کوش ــردکننده درب ــارِ دلس ــن اظه ــراز کمتری ــل از اب و قب
ـلِ دق��ت را در گوــش دادن بهــ آن بهــ کار برندــ. انســان‌ها اغلــب  ک�ـودک، کماـ
در کودکــی بــه نحــوِ بــارزی خلاق‌انــد، بــا ایــن وجــود بســیاری وقتــی بــزرگ 
می‌ش�ـوند، غیرِخلاق‌انــد. یکــی از دلایــل آن عبــارت اســت از آنکــه در جامعــه 
ــبِ  ــلِ دیگــر آن اســت کــه غال ــر اهمی��تِ ایده‌هــا تاکیــدی نشــده اســت. دلی ب
والدیــن یــا بــه صــورت فعــال در دلســرد کــردنِ کــودکان خــود و یــا حداقــل در 

ع��دم تشــویقِ فعالان��ه‌ی آنـا�ن مقص��ر هس��تند )اســبورن، 1383: 35(. 

اثر محرک‌های عاطفی بر خلاقیت
»هــر چــه اختلاط مــردم بیشــتر شــود، شــاهد آمیختگی 
ــری در زبان‌ه��ا خواهی��م ب��ود«   ـی فزونت و نوآوری‌هاـ

)اکــو، 1393: 63(. 

»انگی�ـزه‌ی درون�ـی، ش�ـرطِ لازم و ن�ـه کاف�ـی ب�ـرای خروج�ـیِ خالق اس�ـت«  
ــت  ــزش در رشــدِ خلاقی ــعِ انگی ــی، دو منب )Zhang et al, 2010: 111( به‌طورکل
ــواع  ــی تمــام ان ــوع بیرون ــی. ن ــعِ درون ــی؛ 2- مناب ــعِ بیرون وجــود دارد: 1- مناب
مشــوق‌های کوشــش‌برانگیز ماننــدِ پاداش‌هایــی کــه درسیســتم‌های پیشــنهادات 
ــر  ــخص و کمت ــر مش ــوق‌ها کمت ــود. س��ایر مش ــامل می‌ش وج��ود دارد را ش
فوری‌انــد، ماننــد: امکانــات ارتقــاء، پرســتیژ، شــهرت و دیگــر اشــکالِ تشــویق. 
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ـ ش��امل جســتجوگری و غ��رور می‌ش��ود )اســبورن، 1382: 158(. ن��وعِ درونیـ
مشــوق‌های مالــی بــه عنــوان یکــی از پرُتوان‌تریــن انــواعِ انگیزه‌هــا 
ــه خــودش  ــد حاصــل دســترنجش ب ــی بدان ــه آدم ــن ک ـ می‌کن��د. ای خودنماییـ
ــود،  ــب نمی‌ش ــران تصاح ــط دیگ ــرده و توس ــر ک ــی او را بهت ــیده، زندگ رس
ــی جســتجوگری  ــای درون ــورد انگیزه‌ه انگی��زه‌ی بالای��ی ایج��اد می‌کن��د. در م
و غرــور،‌ نقــش پــر رنگــی دارنــد. »شــدت ایــن انگیزه‌هــای درونــی بــه نحــوِ 
ــد. هرچــه  ــن می‌کنن ــای خارجــی را تعیی ــیِ نیروبخــش انگیزه‌ه ــارزی، پرُتوان ب
ــا ارزش  ــای ب ــت چیزه ــه وســیله‌ی جذابی بیشــتر جســتجوگر باشــیم، بیشــتر ب
برانگیختــه می‌شــویم و هــر چــه تهی‌تــر باشــیم، بیشــتر بــرای شــکوه و جــال 

ــبورن، 1382: 158(.  کوش��ش می‌کنی��م« )اس
ــرژی  ــه شــمار مــی‌رود، ان ــوی ب ــا، کــه منبعــی ق خلاقیــت از احساســات م
ــی  ــت بالای ــت از اهمی ــرای تشــویقِ خلاقی ــنِ احساســات، ب ــرد. برانگیخت می‌گی
برخ��وردار اس��ت، چ��را ک��ه »تفک��رِ خال�ق صرف��اً ی��ک فرآين��د عقلان��ی نیس��ت«  
ــی  ــودنِ فشــار روان ــر ب ــردن، کمت ــر فکــر ک ــرای بهت )اســبورن، 1382: 159(. ب
ــکِ  ــرای تحری ــبورن، 1382: 161( و ب ب��ر روی افـر�اد نق��ش بس��زایی دارد )اس

ــره جســت. ــا به ــیِ آن‌ه ــکِ عاطف ــوان از تحری ــت، می‌ت خلاقی
یکــی دیگــر از ایــن نیروهــای محرکــه، عشــق اســت. عشــق بــه میهــن، صدها 
ــیِ  ــگِ جهان ــروزی در جن ــه پی ــه ب ــی ک ــر ایده‌های ــه تدبی ــر را ب ــزاران نف و ه
ــیِ دوم،  ــگِ جهان ــبورن، 1382: 161(. جن ـ ش��د، اله��ام بخش��ید )اس دوم منجرـ
ــت  ــن اس ــادی، ممک ــردمِ ع ــوده‌ی م ــه ت ــود ک ــا ب ــن مدع ــدِ ای ــات بلاتردی اثب
ــاظِ  ــوند، از لح ــه ش ــتی برانگیخت ــسِ میهن‌پرس ــیله‌ی ح ــه وس ــه ب ــی ک هنگام
ــدون اغــراق،  ــن جنــگ ب ــد. طــی ای ــروز دهن ــت، اســتعداد درخشــانی ب خلاقی
ــه خــود را خــاق  ــه هیچ‌وج ــه ب ــرادی ک ــطِ اف ــده‌یِ خــاق توس ــا ای میلیون‌ه
ــبورن، 1382: 12(.  نمی‌پنداش��تند، عرض��ه و م��ورد اس��تفاده ق��رار گرف��ت )اس
ــران، همســر و  ــواده، پســران، دخت ــه خان ــا عشــق ب ــزه‌ی میهــن دوســتی، ب انگی
ــره خــورده اســت.  ــز، گ ــند نی ــم باش ــاید فرســنگ‌ها دور از ه ــه ش ــزدی ک نام



31

کتاب سبز 1400- راهنمای عمل شهرداری‌ها

ــای  ــروز روش‌ه ــه ب ــر ب ــوارد منج ــیاری از م ــد، در بس ــه فرزن ــادر ب ــقِ م عش
خلاقانــه‌ای بــرای مقابلــه بــا فقــر و یــا آمــوزش ایده‌هــا و مفاهیــم و یــا حفــظ 

ــت. ــده اس ــه، ش ــو و خلاقان ــای ن ــروز ایده‌ه ــق ب ــواده، از طری ــجامِ خان انس
ــت.  ــده گرف ــوان نادی ــچ وجــه نمی‌ت ــه هی ــرس را ب ــش ت ــان، نق ــن می در ای
ــه چیــزی  »تــرس، همیشــه تــرس از چیــزی اســت. تــرس همیشــه معطــوف ب
اسـ�ت« )اسوندســن، 1393: 63(. تــرس می‌توانــد پایه‌گــذارِ ایده‌هایــی نــو 
ــازِ  ــه‌ی آغ ــرس نقط ــر ت ــه ب ــد، »غلب ــل می‌گوی ــد راس ــه برتران ــد. چنانچ باش
ــردنِ روش  ــدا ک ــرای پی ــاش ب ــت و در ت ــه حقیق ــیدنِ ب ــت در راه رس حکم
ارزشمــندی ب��رای زیس�ـتن اس�ـت«. ایــن تــرس، می‌توانــد تــرس از فقــر باشــد. 
تــرس از فقــر، انگیــزه‌ای حتــی قوی‌تــر از آرزوی ثــروت اســت و ایــن حقیقــت 
ــن  ـزد. بس��یاری از خلاقتری ــشِ خال�ق می‌ساـ �ـدِ کوش �ـت را ی��ک متح مصیب
ــا آزار  ــا گرســنگی ی ــنِ اجــدادِ مهاجریــن کــه ســال‌ها ب مــردم در امریــکا، از بی

ــبورن، 1382: 162(. ــه بوده‌ان��د، برخاس��ته‌اند )اس �ـر دو مواج ی��ا ه
در درازمــدت، خلاقیــت از محر‌کهــای غیرِعاطفــی مانند عــادت و کنجکاوی 
نیــرو می‌گیــرد، تــا محر‌کهــای عاطفــی ماننــدِ تــرس، عصبانیــت، عشــق، غــم 
ــا تنفــر. گــه‌گاه یکــی از ایــن انگیزه‌هــا ممکــن اســت بســیار نیرومنــد از آب  ی
درآیــد، لیک��ن چنیــن نیروهاییــ بســیار ناپایدارت��ر از آن‌ان�ـد کــه بــه آن‌هــا تکیــه 
ــا ارزش  گــردد و ممکــن اســت قــدرت اســتدلالی را تصّــور بــرای خلاقیــت ب
ب��دان نی��از دارد تب��اه نماین�ـد. در ه�ـر صــورت، به‌عنوــان انس��ان م��ا نمی‌توانیــم 
احساس��ات خـو�د را ب��ه س�ـهولتِ تفکـِر� خ��ود کنت��رل کنی��م )اســبورن، 1382: 
163(. بنابرای�ـن ب�ـرای افزای�ـشِ خلاقی�ـت ش�ـاید نیکوت�ـر آن باش�ـد ک�ـه ب�ـه بهت�ـر 
‌اندیشــیدن افــراد کمــک کنیــم تــا بتواننــد آزادانــه ایده‌پــردازی کــرده، آن‌هــا را 

در عمــل بیازماینــد. 
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برخی از عوامل مؤثر بر خلاقیت
سن

این‌گون��ه نیس��ت کـه� اس��تعدادِ خلاقیـت� در اف��راد جوان‌ت��ر بیشــتر از افــرادِ 
مســن باشــد. بلکــه ایــن اســتعداد بــا کوشــش و پشــتکار و بــا تقویــتِ قــدرتِ 
تفکــر رابطــه دارد. بــرای مثــال ارســطو در ســنِ بــالا بســیار خــاق بــود، حــال 
آنک��ه خلاقی��تِ اس��کندر کبی��ر پ��س از فت��ح ای��ران، رو ب��ه کاه��ش گذاش��ت. 
ــدارد. آنچــه فــردی  ــا خلاقیــت ن بنابرای��ن، ســن رابط��ه‌ی دقیــق و مســتقیمی ب
ــز  ــر و نی ــایِ تفک �ـدرت و روش‌ه ــری می‌کن��د، تقوی��تِ ق �ـر از دیگ را خلاق‌ت

پشــتکارِ وی در زمینــه‌ی حــلِ یــک مســاله اســت.

تجربه‌اندوزی
اگرــ ب��ه رفت��ارِ فــرد و همهـ‌ـی فعالیت‌هاــی او نـگ�اه کنی��م، بیدرنــگ قــادر 
خواهی��م ب��ود ک��ه دو ن��وعِ متف��اوت از فعالی��ت را در وی تمی��ز دهی��م: 1( 
فعالیت‌ه��ای بـا�زآوری: ک��ه مرتب��ط ب��ا حافظ��ه و استــفاده‌ی مجــدد از اطلاعــاتِ 
پیش‌تــر ذخیــره شــده در ذهــن اســت؛ 2( فعالیت‌هــاي ترکیب�ـی‌ ی��ا خــاق: کــه 

 .)Vygotsky, 2004: 7-9( مرتب�ـط ب�ـا تخی�ـل ف�ـردی اس�ـت
فرآين��د خلاقی��ت در دوران کودکــی، مثاًل� در بازی‌هــای کــودکان، آشــکارتر 
ــد.  �ـتری دارن ــا بزرگس��الان ق��درتِ خیال‌پ��ردازیِ بیش ــت اس��ت، ام ــل رؤی قاب
فعالی�ـتِ خالق و تخیـل� افـر�اد، از جایــی مجـز�ا در رفت��ار آدم��ی بی��رون نمیآید. 
ـقیم، ب��ا فعالیت‌هــای واقعــی و تجربیــاتِ فــردی در ارتبــاط  بلک��ه به‌ط��ور مستـ
ــه  �ـت‌ ب �ـه‌ی عناص��ر برگرفت��ه از واقعی ــات، همیشـه� برپای �ـه‌ی تخی �ـت. هم اس
وج��ود می‌آین��د. تص��وراتِ ذهن��یِ‌ انســانی و مــواردی چــون داســتان‌ها، 
ــه از  ــای برگرفت ــد از المان‌ه ــی جدی ــز ترکیب �ـطوره‌ها و رویاه��ا، چی��زی ج اس
واقعی��ت نیس�ـتند. فعالی��تِ خلاقان��ه‌ی تخیــل، بــه طــورِ مســتقیم بــا غنــا و تنــوعِ 
ـت، مـو�ادِ س��ازنده‌ی آن  ـ. ای��ن تجربیاـ ـط استـ ــیِ ف��رد در ارتباـ تجربی��اتِ قبل
ــر باشــد،  تص��وراتِ ذهنـی� را تشــکیل می‌دهن��د. هرچــه تجربی��اتِ ف��رد غنی‌ت
ــل  ــن دلی ــه همی ــود. ب ــد ب ــود خواه ــردازی موج ـای خیال‌پ ـری برـ م��وادِ بیشتـ
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اس��ت کهــ تخیــل در بزرگسـا�لان غنی‌تــر از کــودکان اســت؛ چــرا کــه آن‌هــا از 
Vygotsky, 2004: 13-( ــد �ـه ک��ودکان برخوردار‌ان ـری نســبت ب ـت بیشتـ تجربیاـ

.)15

ــاً  ــم، تقریب ــال کنی ــم را دنب ــفیاتِ عظی ــزرگ و کش ــای ب ــخ کاره ــر تاری اگ
هم��واره در‌می‌یابی��م ک��ه آن فعل‌ه��ا نتیج��ه‌ی مق��دارِ بســیار زیــادی از تجربیــات 
اســت کــه پیش‌ت�ـر ‌اندوختــه شــده بودنــد. بنابرایــن اگــر بخواهیــم کــه خلاقیــتِ 
ــه  ــنِ تجرب ک��ودکان را توس�ـعه دهیــم، میبای�ـد زمین��ه‌ی وســیع‌تری برای‌اندوخت

.)Vygotsky, 2004: 15( را برایشــان مهیــا ســازیم

جنسیت 
ــای  ‌ـی خل��قِ ایده‌ه ــدد نش��ان داده اس��ت ک��ه در زمینهـ ـی متع »آزمایش‌هاـ
ــبورن، 1382:  ــروز می‌دهن��د« )اس ـعداد بیش��تری از خ��ود ب بدی��ع، زن��ان استـ
ــهری  ــتنِ ش ــرایِ داش ــا ب ــراه دارد: آی ــه هم ــی را ب ــت پرسش ــن حقیق 16(. ای
ــای  �ـه حضــور زن��ان در عرصه‌ه �ـاز نیس��ت ک �ـت در آن بجوش��د، نی ـ خلاقی کهـ
ــان  ــری زن ـ بی‌خب ــه نظ��ر می‌رسدـ ـ را تقوی��ت ک��رد؟ ب تصمیم‌گی��ری و عمومیـ
ــف  ــای مختل ـدن از آن در زمینه‌ه ـن، موج�ـب اس��تفاده نکرـ از ق��درتِ خلاقه‌شاـ
ــته  ــل تاریخــی و فرهنگــی داش ــا دلای ــد در کشــورِ م ـ می‌توان ش��ده اس�ـت کهـ
ــاره‌ی مســاله‌ی خلاقیــت نســبی  باش��د. ب��ا ای��ن حــال، »تحقیق��اتِ علمیــ درب
زن��ان و م��ردان ب��ه نتای��ج قاطع��ی نرس��یده اس��ت« )اســبورن، 1382: 17(. ش�ـاید 
ایجاــدِ تعاــدلِ جنسیــ در فضاه��ای علمیــ و صنعت��ی و نی��ز در فضاهــای شــهری 

و محل�ـی، بهتری��ن راه��کار بـر�ای توســعه‌ی خلاقیــت باشــد.

تحصیلات دانشگاهی
�ـا  ـدل ب ـده معاـ �ـوشِ خارق‌العاـ ـ ک��ه ه �ـان داده استـ ــی نش »تحقیق��ات علم
داش��تن اســتعدادِ خلاقی��ت نیس��ت« )اســبورن، 1382: 17(. همچنیــن، »براســاس 
ــرادِ  �ـاوتِ کم��ی بی��ن اف �ـت تف ـ در م��وردِ اس��تعدادِ خلاقی ــای علمیـ آزمایش‌ه
ــبورن، 1382: 17(.  ـ و غیرِدانش��گاهی وجـو�د دارد« )اس هم‌س��نِ دانش��گاه‌ رفتهـ
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�ـارتِ دیگــر، شــواهدی وجــود دارد کــه تحصیــات عاملــی اساســی در  ب��ه عب
استــعدادِ خلاقی��ت نیســت. اگرچــه داشــتنِ ســطح بالایــی از دانــش و اطلاعــات 

در یــک زمینــه، لازمــه‌ی فعالیــت خلاقانــه اســت، امــا شــرط کافــی نیســت.

کوشش 
در زمینــه‌ی مؤثــر بــودنِ خلاقیــت نــه وســعت دانــش و نــه نیــروی اســتعدادِ 
ماــ تاثیــری به‌ان��دازه‌ی اثــرِ نیــرویِ محــرکِ مــا نــدارد. دقــت در زندگــیِ افــرادی 
ــان،  ــد نشــان داده اســت کــه راز موفقیــتِ آن ــاد دارن ک��ه اسـت�عداد خلاقی��ت زی
آن‌ان��دازه کهــ در ان��رژیِ فکری‌ش��ان اس��ت، در اس��تعداد خلاقی��ت آن��ان نیس��ت. 
�ـیِ ظرفیت‌هــای فکــری خــود  �ـه انس��ان از تمام ـ می‌رس��د ک ـ نظرـ �ـن بهـ همچنی
ــروی محــرک  �ـا، ای��ن نی ــی آنک�ـه در خلاقیت‌ه اس��تفاده نمی‌کن��د. نتیج��هی کل
استــ ک��ه چنان نامس��اوی استــ، نـه� درج��ه‌ی اس�ـتعداد ذات��ی )اســبورن، 1382: 

.)18

انگیزه اقتصادی
کار بایــد امــری جــذاب و تحقــق ذات فــردی باشــد تــا موجــب شــکوفایی 
خلاقیــت فــردی گــردد. زمانــی کاری جــذاب می‌شــود کــه فــرد بــا آگاهــی از 
فعالیــت ذهنــی داوطلبانــه، از فعالیتــی کــه در آن تقســیم بیــن کار ذهنــی و یــدی 
ــد  ــی واح ــی آزاد از کل ــود را جزئ ــان خ ــد و هم‌زم ــد، کار کن ــده باش ــو ش لغ
ــت اســت   ــه خدم ــه مشــغول ب ــی در جامع ــیدن غایت ــه در راه رس ــگارد ک بی‌ان
ــن  ــش رویِ چنی ــع پی ــد موان ــیر بای ــن مس ــتو، 1389: 183-188(. در ای )موس

ــت اقتصــادی‌ای را از ســر راه فعالیــت انســانی و کار برداشــت. فعالی
ــر  ــر ســر راه »کار جــذاب«  موجــب رها‌ت ــع موجــود ب ــردن موان ــن ب  از بی
ــه  ــز ب ــر و نی ــی و رضایت‌خاط ــه آگاه ــرای رســیدن ب ــن می‌شــود. ب شــدن ذه
ــه،  ــرای خلــق ایده‌هــای نــو و خلاقان ــد ب ــه نیــروی مول جهــت فرصــت دادن ب
دو شــرط اساســی زیــر الزامــی بــه نظــر می‌رســد )موســتو، 1389: 184(: یکــم: 
آشــنا شــدن افــراد بــا علــم و آمــوزش علمــی دیــدن آن‌هــا؛ و دوم: در اختیــار 
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داشــتن زمــان فراغــت بیشــتر. چــرا کــه ذخیــره کــردن زمــان کار برابــر اســت 
بــا افزایــش وقــت آزاد، یعنــی زمــان لازم بــرای تحــول کامــل فــرد و ایــن بــه 
نوبــه‌ی خــود بــه عنــوان بزرگ‌تریــن نیــروی مولــد، بــر نیــروی مولــد کار، تاثیــر 
می‌گــذارد. بنابرایــن، ‌بایــد فضــای اقتصــادی آنگونــه باشــد کــه زمــانِ فراغــتِ 

فــردِ آمــوزشِ علمــی دیــده، دیگــر بــه زمــان کار اضافــی او تبدیــل نشــود.
بــه نظــر می‌رســد انگیــزه‌ی لازم بــرای چنیــن فــردی کــه از تکنولــوژی نیــز 
بهــره می‌بــرد، زمانــی شــکل می‌گیــرد کــه ارزش کار تولیــدی وی بــه خــودش 
ــرد  ــا ف ــی محقــق می‌شــود کــه لازم نباشــد ت ــر زمان ــن ام ــده شــود. ای بازگردان
ــه رایــگان  نیــروی کار خــود و در نتیجــه قســمتی از ارزش تولیــدی خــود را ب
بــه دیگــری واگــذار کنــد. در عیــن حــال او بایــد خــود را فــردی مســتقل بدانــد 

کــه در حرکــت پیکــره‌ی کلــی جامعــه ایفــای نقــش می‌کنــد.

 گشودگی ذهن به روی ایده‌های نو
اگرــ بپذیری��م کــه فرآين�ـد خلاقی��ت، هم�ـراه اس��ت باــ پروران�ـدنِ ای��ده‌ای »نو« 
و تولی��دی ن��و ی��ا »ن�ـو آوردن«، بنابرای��ن ش�ـاید قســمتی از ای�ـن فرآينــد را بایــد 
در ارتبــاط بــا تغییــرِ ذهــن مطالعــه کــرد. چــرا کــه بــه نظــر می‌رســد کــه ذهنــی 
ــو  ــده‌ای ن �ـا نمیکن��د، فک�ـر و ای کـه� دچ��ار جم��ود اســت و تغیی��ر نک�ـرده و ی
ــه  ــت. ب ــت داش ــارِ خلاقی ــوان از آن انتظ �ـد و نمی‌ت ــازه نیـز� خل��ق نمی‌کن و ت
ــت  ــای پیشــین در حرک �ـان الگوه ــتایِ هم �ـا در راس نظـر� می‌رس��د اگ��ر ذهن‌ه
بودن��د، هی��چ ایـد�ه و مفه��ومِ ن��و و ت�ـازه‌ای خلقــ نمی‌ش��د. بنابرای��ن مطالع��ه‌ی 
ــثِ  ــویِ مبح ــه س ــازه ب ــه‌ای ت ــد دریچ ــاید بتوان ــکل، ش ــرِ ش ــیِ تغیی چگونگ

خلاقی��ت بگش��اید. 
آنچ��ه ک�ـه بهــ نظ��ر می‌رســد کــه امــروزه بــر رویِ آن اجمــاع وجــود دارد، 
الشِ عوام��لِ بیرون��ی تغیی��ر می‌کنن��د«   ـ ذهن‌ه��ا در اث��ر ت �ـه »اکثرـ آن اس��ت ک
ــن  ــرِ ذه ــط را در تغیی ــشِ محی ــوان نق �ـن نمی‌ت ــر، 1392: 102(. بنابرای )گاردن
ــن، در  ــن حــال، »ذه ــا ای ــت. ب ــده گرف ــت نادی ــتعدادِ خلاقی ــرورش اس ــا پ و ی
ــتان‌ها  ـزوکاری محافظ��ه‌کار اس��ت. نظریه‌ه��ا، مفاهی��م، داس کم��الِ تعج��ب، ساـ
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و مهارت‌هـ�ا در ســال‌های اول ش��کل می‌گیرنــد و اغلــبِ آن‌هــا در برابـِـر 
ــر، 1392: 101(. تغیی��ر مقاوم‌ان��د« )گاردن

خلاقیت: پرسش‌گری، آزمودن، یافتن پاسخ
خلاقی��ت، در پ��یِ ایج�ـادِ »انگی�ـزه« )Zhang et al, 2010: 111( ب�ـرای »حــلِ 
ــم‌زاده، 1385:  �ـدر، 1374: 3؛ قاس مسـا�له« و یافت��نِ پاس��خِ ی��ک »پرس��ش« )تین
ــی  ــأله« بازشناس ــوانِ »مس ــکلی به‌عن ــه مش �ـی ک ــود. ت��ا زمان 63( محقـق� می‌ش
و مرزبن��دی نش��ده باش��د، مســلماً پاس��خی درخــور نخواه��د یاف��ت. مشــکل، 
ــدی  ــک »پرســش« صورت‌بن ــه شــکلِ ی ــه ب زمان��ی »مس��اله« تلق��ی می‌شــود ک
ــه چارچــوب و  ــرِ ســطح و چارچــوبِ مســاله ب شــود. هــدف از پرســش، تغیی
ــی«  ــد »فرضیه‌آزمای ــش برمی‌گزین ــه پرس �ـردی ک س��طحِ دیگ��ری اس��ت. راهب
ِـ فرضیــه، پاس��خی بــرای مسـا�له فراهمــ می‌آی��د. فــرد  اسـت� و در ص��ورتِ تاییدـ

�ـد. ــه آزم��ون می‌زن �ـه‌اش دس��ت ب �ـاتِ فرضی ــرای اثب ب
ِـ پاس�ـخِ پرس��ش، نیازمنــدِ اطلاعــات و فرصــتِ کافــی اســت تــا فرد  ام��ا یافتنـ
بتوانــد بــه آزمــون و خطــا دســت بزنــد. چراکــه خلاقیــت  به‌طــورِ مســتقیم بــا 
غنــا و تنــوعِ تجربیــاتِ قبلــیِ فــرد )Vygotsky, 2004: 15(، یــا گاه بــا بهره‌گیــری 
ــتِ  ــد و فعالی ــرِ نظام‌من ــان فک ــرِ جری ــر اث ــی ب ــا گاه ــران و ی ــاتِ دیگ از تجربی
ذهنــی متفکــر در ارتبــاط اســت. در نتیجــه، خلاقیــت، مبتنــی بــر »هیــچ« عمــل 
نمی‌کندــ و بنابراینــ مبتنــی برــ »هی��چ« هــم نمی‌تواندــ تولیــد ش��ود )شــعیری و 
همــکار، 1389: 14(. در طــیِ ایــن آزمــون و خطــا اســت کــه احســاسِ نیــاز بــه 

طــرح جدی��د ممکــن استــ به‌وجــود آی��د )قاســم‌زاده، 1385: 64(.

فرهنگ و خلاقیت
ــه  ــود ک ــه می‌ش ــا در جامع ــری پای ــادِ تغیی ــبِ ایج ــی موج ــت هنگام خلاقی
جنبــه‌ی بیرون��ی و عملکــردی پی��دا کنــد: یعنــی فــرد، انگیــزه‌ی درونــیِ خــود 
�ـد بیرونی‌ســازی از خصوصیتــی  �ـن فرآين �ـی نهادین��ه کن��د. ای را در جه��انِ بیرون
واسـ�طه‌مند، اب��زاری و نشانه‌ش��ناختی برخ��وردار اس��ت )کوزولیـ�ن، 1392: 
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ــه  ــد ک �ـد می‌آی ـ، فرهنگــ پدی �ـرِ نش��انه‌ها و اب��زاری س��اختنِ تغییرـ 37(. از تغیی
�ـا انگیــزه‌ی درون��یِ ف��ردِ خاص��ی نیس��ت، بلکــه تبلــور و  تابـِع� ی��ک الگــو و ی
ــراد جامعــه ب��وده )قاس�ـم‌زاده، 1385: 66-68(  تحق��قِ انگیزه‌ه��ای جمع��ی از اف

ــوش، 1389: 115(.   و محصول��ی تاریخ��ی اس��ت )ک
ــه‌ای  ــگ، فاصل ــه فرهن ــل آن ب ــا تبدی ــو ت ــده‌ای ن ــق ای ــان خل ــن می بنابرای
ــد در عمــل آزمــون شــده و بعــد  ــدا بای ــه ابت ــده‌ی خلاقان وجــود دارد. یــک ای
تبدیــل بــه نهــاد شــود. یعنــی توســط جمعــی از افــراد پذیرفتــه شــده، نهادهــای 
ــی داشــته  ــده کارای ــک ای ــی کــه ی ــا زمان ــدگار شــود. ت ــه و مان آن شــکل گرفت
باشــد و ضــرورت خــود را حفــظ کنــد، جزئــی از فرهنــگ رایــج خواهــد بــود 
ــا و  ــد آن را در قصه‌ه ــد، بای ــت ده ــود را از دس ــی خ ــه کارای ــی ک و هنگام

روایت‌هــا جســت.
آنچــه مهــم اســت ایــن اســت کــه دریابیــم کــه میــان خلاقیــت و فرهنــگ، 
رابطــه‌ای وجــود دارد کــه همانــا رابطــه‌ی میــان امــور نــو و امــور کهنــه اســت. 
امــور نــو، بــه فراخــور نیــاز انســان‌ها، اگــر نهادینــه شــده و بخشــی از آییــن و 
رســم و رســوم و آداب و رفتــار مردمــان شــوند و مــورد اســتفاده قــرار گیرنــد، 
ــی خــود را از  ــل کارای ــده‌ای در عم ــوند و چنانچــه ای ــان می‌ش ــگ آن زم فرهن

دســت دهــد، بــه تدریــج از خاطــره‌ی مــردم نیــز حــذف خواهــد شــد. 

جمع‌بندی
همــه‌ی افــراد خــاق هســتند و فــردِ غیرخــاق نداریــم. خلاقیــت محصولــی 
از فرآينــد تفکــر و عمــل اســت. خلاقیــت از »هیــچ« زاده نمی‌شــود و نیازمنــد 
دانــش و اطلاعــات اســت. از ســوی دیگــر، ایده‌هــای نــو، بایــد فرصــت بیــان 
و آزمــون داشــته باشــند. اگــر کســی ایــده‌ای داشــته باشــد، امــا فرصــت نکنــد 
آن را بیــان کنــد و فراتــر از آن، فرصــت آزمــون آن را نداشــته باشــد، آن ایــده 
نمی‌توانــد مســیر کمــال را طــی کنــد. آزادی در بیــان ایــده و آزادی در عمــل و 

آزمــودن ایــده، شــرطی اساســی در تحقــق امــر خــاق اســت.
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ب��رای اینک��ه افــراد خال�ق ش��وند، بای��د موان��ع ‌اندیشــیدن برداشــته شــوند. 
به‌طــور عمــده، دو دســته موانــع قابــل تصــور اســت: موانعــی کــه درون ذهــن 
فــرد اســت و موانعــی کــه در محیــط قــرار دارنــد. وظیفــه‌ی مدیــران و مســؤولان 
آن اســت کــه موانــع محیطــی را برداشــته و بــه حــل مســائل درونــی و روانــی 
فــرد نیــز کمــک کننــد. برخــی از ایــن موانــع شــرح داده شــدند. تشــویق کــردن 
ــه آرام،  ــان و البت ــی دانش‌بنی ــاد محیط ــوری و ایج ــاوت ف ــز از قض ــراد، پرهی اف

تنهــا بخشــی از وظایفــی هســتند کــه بایــد بــه آن‌هــا توجــه کــرد. 
ــدون تــرس و  ــراد ایــن فرصــت را داد کــه ایده‌هــای خــود را ب ــه اف ــد ب بای
ــش  ــراد دان ــد اف ــه بتوانن ــی ک ــاد محیط‌های ــن ایج ــد. همچنی ــان کنن ــی بی نگران
ــا  ــد ب ــود. بای ــد ب ــد خواه ــیار مفی ــد، بس ــش دهن ــود را افزای ــای خ و مهارت‌ه
ــای  ــراد انگیزه‌ه ــرای اف �ـرد و ب �ـن برخ��ورد ک ــودگی ذه ایده‌هـا�ی ن��و ب��ا گش
لازم را فراهــم آورده و از نقدهــای ســریع و نســنجیده پرهیــز نمــود. چــرا کــه 
ــا انگیــزه و تحریــک عاطفــی شــروع  خلاقیــت حاصــل فرآينــدی اســت کــه ب
ــن  ــی یافت ــرد در پ ــده و ف می‌ش��ود. س��پس ی��ک مس��اله و پرس��ش ط��رح ش
پاســخ بــه ایــن مســاله اســت کــه ایــده‌ی تــازه‌ای بــه ذهنــش خطــور می‌کنــد.
حــال بــا توجــه بــه اینکــه فرآينــد بــروزِ امــر خــاق بــه اختصــار طــرح شــد، 
تــا حــدودی می‌تــوان دریافــت کــه چگونــه شــهری خــاق اســت. امــا پیــش از 
اینکــه بــه ایــن پرســش پاســخ داده شــود، گفتمــان شــهرخلاق در فصــل بعــدی 

مــورد بررســی قــرار خواهــد گرفــت.



گفتمان شهرخلاق

فصل دوم
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گفتمان شهرخلاق
مقدمه

در ســال‌های اخیــر تلاش‌هــا در جهــت حــل بحران‌هــای اقتصــادی و 
اجتماع��ی در نواحیــ ش��هری در قالــب گفتم��ان خلاقی��ت و ب��ه ویــژه، »خلاقیتِ 
شــهری«، نمــودی تــازه یافتــه اســت. ایــن گفتمــان، تاکنــون، از جایــگاه شــایانی 
Chatter�( ـت� �ـوردار گش �ـهری برخ �ـت‌گذاری ش �ـه سیاس �ـوط ب �ـث مرب هدر مباح
ton, 2000:390( و موضــوع اصلــیِ حجــم وســیعی از آثــار علمــی، کنفرانس‌هــا 
 Behh & Jayne,( و کارگاه‌هــای تخصصــی را بــه خــود اختصــاص داده اســت
209 :2010(. عال�وه برای��ن، چگونگــیِ پیاده‌ســازی مفاهیــمِ شــهرِخلاق توســط 
نهاده��ای محلـ�ی و چالش‌هــا و موانــعِ موجــود در ایــن زمینــه در قالــب 

�ـه اس�ـت.1 �ـرار گرفت �ـری ق �ـورد پیگی �ـی م گزارش‌های
امــا »شــهرخلاق«، آنچنــان کــه در ادبیــات شهرســازی بــدان پرداختــه شــده 
اســت، چگونــه شــهری اســت؟ بایــد اذعــان نمــود کــه تعریفــی جامــع از مفهــوم 
شــهرخلاق ارائــه نشــده اســت و ایــن مفهــوم به‌طــور مســتمر در حــال تحــول 
اســت )Reis & Kageyama, 2009:12(. برخ��ی از ‌اندیش��مندان،‌ شــهرخلاق را 
ــن  ــه ای ــد ک �ـی می‌دان ـاه طبق��ه‌ی خال�ق برش��مرده و ش��هرخلاق را مکان جایگـ
ــرار دارد( در آن  ــردی ق ــت ف ــه‌ی خلاقی ــا برپای ــه کنــش‌ آن‌ه ــرادی ک اف��راد )اف
�ـد. اینــ درحال��ی اس��ت ک�ـه برخ�ـی دیگــر  احسـا�س رضای�ـت و آرامشــ نماین
از ‌اندیشــمندان تنهــا برتوجــه بــه طبقــه‌ی خــاق بســنده نکــرده، بلکــه برایجــاد 
و جذــب صنای��ع خالق )ک�ـه برخالف آن‌چ�ـه موردنظ�ـر طرف�ـداران رویک�ـرد 
طبقــه‌ی خــاق اســت، خــود عاملــی بــرای جــذب اســتعدادهای خــاق تلقــی 
�ـد( تأکیدــ دارن��د. از منظــر ای��ن صاحب‌نظرــان ش��هرخلاق مــکان تجمــع  گردن

و تبلــور صنایــع خــاق اســت.
ــک  ــاق از ی ــع خ ــرورش صنای ــذب و پ ــه ج ــت ک ــن اس ــه ای ــرض پای ف
ــه شــکل‌گیری شــهری خــاق  اق از س�ـوی دیگــر، منجــر ب ســو و اف��راد خلـ

.)City of Toronto, 2003 و Duxbury, 2004 ;1-  )برای مثال مراجعه کنید به
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ــوان گروهــی  ــه عن ــه‌ی خــاق، ب ــا طبق ــری تنه ــن جــذب و فراگی می‌شــود. ای
از شــهروندان کــه از امتیــازِ خاصــی برخــوردار هســتند را، شــامل نشــده و بــر 
ــودن آن در  ــکوفا نم ــور ش ــه منظ ــراد ب ــی اف ــت تمام ــوزشِ خلاقی ــد و آم رش
 Reis rt al., 2009:( ــد ــد دارن ــده تأکی ــی و تکمیل‌کنن ــل پیش‌بین مسـی�ری غیرقاب
ــهرِخلاق«  ــوان »ش ــا عن ــش ب ــز لان��دری در کتاب ــه چارل �ـع، چنانک 25(. در واق
اش��اره می‌کنـد�، تمام��ی اف��راد به‌ص��ورت بالقــوه خال�ق هس��تند‌ و شــهرخلاق 
شــهری اســت کــه مــردم بتواننــد در آن به‌صــورت خلاقانــه، بــه تفکــر پرداختــه، 
 )Landry, 2008: xii( ــد ــه عمــل بزنن ــت دســت ب ــرده و درنهای ــزی ک برنامه‌ری
ــل پیگیــری اســت. ــه، ایــن مســئله ورای طبقــات اجتماعــی، قاب و از اینــ زاوی

عوامل اثرگذار در پیدایش گفتمان شهرخلاق
ــی  ــی در زندگ �ـی حیات از منظ��ر تاریخ��ی، خلاقی��ت همـو�اره به‌عن��وان عامل
 Landry, ؛ وLandry & Bianchini, 1995:11( ش�ـهری قلم�ـداد می‌ش�ـده اس�ـت
ــه مثابــه  ــا بتواننــد ب xii :2008 (. شـه�رها هم��واره نیازمنــد خلاقیــت بوده‌انــد ت
بازارهــا، مراکــز خریــد و فــروش و مراکــز تولیــدی، کــه توده‌هــای عظیمــی از 
ــؤولان  ــوزان و مس ــران، دانش‌آم ــدان، متفک ــرمایه‌گذاران، هنرمن ــان، س کارآفرین
ــاً در طــول  اجرای��ی را در خ��ود ج�ـای می‌دهن��د، عم��ل نماین��د. شــهرها عموم
ــته و  ــوب گش ــف محس ــای مختل ــا و فرهنگ‌ه تاری��خ م��کان‌ ترکی��ب نژاده
مکان�ـی بوده‌ان��د ک�ـه در آن‌ه��ا تعاملـات، خــود ب��ه وج��ود آورندــه‌ی ایده‌هــای 
جدیــد، مصنوعــات و نهادهــای جدیــد اســت. عــاوه بــر آن، شــهرها همــواره 
ــته‌ها،  ــا، خواس ــد ک��ه فض��ای لازم را ب��رای اب��راز ایده‌ه��ا، نیازه مکان��ی بوده‌ان
رؤیاهــا، پروژه‌هــا، تعارضــات، خاطره‌هــا، نگرانی‌هــا، عشــق‌ها، مصائــب، 
 Landry &( ــی‌داده اســت ــرار م ــردم ق ــار م ــا، در اختی دل‌مشــغولی‌ها و ترس‌ه

 .)Bianchini, 1995:11

ــات  ــه معض ــه ب ــه توج ــود دارد ک ــژه‌ای وج �ـان دلای��ل وی ــا در ای��ن می ام
شــهری را از دریچ�ـه‌ی‌ دی�ـد خلاقی�ـت، ب�ـرای نظام‌ه�ـای س�ـرمایه‌داری، ض�ـروری 
ــادی  ــران‌ اقتص ــه: بح ــوان ب ــئله می‌ت ــن مس ــل ای ــن عل می‌نمای��د. از مهم‌تری
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دهــه 1990 اروپـا�؛ رون��د رو ب��ه رش��د جهانی‌س��ازی و افزایــش ســرعتِ 
ــرم و  ــزانِ ج ــش می ـدشِ اطلاع��ات؛ کاه��شِ آهن��گِ کار و زندگ��ی؛ افزای گرـ
جنای��ت و کاه��ش امنی��ت؛ ارتقــای کیفی�ـتِ محیــطِ زندگــی؛ و مــواردی از ایــن 
دســت، اشــاره نم�ـود. ام��ا در ای�ـن میــان دلای�ـل دیگــری نی�ـز وجــود دارد کــه 
ــه تفکــر در  نشاــن می‌ده�ـد ک��ه چ��را خلاقی��ت به‌عنــوان عنصــرِ اصلــی هرگون
ــن مســئله در حرکــت از  ــورد شـه�رهای ق��رن بعـد� محس��وب می‌گ��ردد و ای م
اقتص��اد س��نتی به‌س��وی »اقتص��اد دانش‌بنی��ان« قاب��ل پیگی��ری اس��ت. در واق��ع،‌ 
ب�ـه گفت��ه‌ی لان�ـدری و بیانچینــی »درحالــی کــه غالــب صنایــع قــرن نوزدهــم و 
ــد، صنایــع  ــه مــواد اولیــه و صنعــت، علــم و فــن‌آوری وابســته بوده‌ان بیســتم ب
ــوآوری  ق��رن بیس��ت و یک��م، غالبـًا� ب��ه تولی��د دان��ش از طری��ق خلاقی��ت و ن
ــه در  ــود ک ــد ب ــته خواهن ــق وابس ــی دقی ــتم‌های کنترل ــا سیس ــی ب در هماهنگ
ــت، کار  ــری از خلاقی ــق بهره‌گی ــا از طری ــت تنه ــه موفقی ای��ن می��ان دســتیابی ب
 Landry &( »ــد �ـر می‌باش �ـر امکان‌پذی ــر و فراگی �ـته‌ای و تفک��ر کلی‌نگ میان‌رش

 .)Bianchini, 1995:12

�ـن  �ـا ای �ـزان ب �ـورد برنامه‌ری �ـیوه‌های برخ �ـا و ش �ـش راه‌حل‌ه ــدی پی ــا چن ت
نیازهــا غالبــاً تفســیری کالبــدی داشــته اســت و جزئیــات روان‌شــناختی اثرگــذار 
برزندگــی مــردم کمتــر مــورد توجــه قــرار اســت. ایــن مســئله خــود چالش‌هایــی 
نظیــر جدایی‌گزینــی، نارضایتــی از محیــطِ کالبــدی برنامه‌ریــزی شــده، کاهــشِ 
ــی داشــته  ــی را در پ ــای جمع ــه فضاه ــی ب ــکان و بی‌توجه حــسِ تعل��ق ب��ه م
�ـن  �ـکلات را غیرممک �ـن مش �ـلِ ای �ـران ح �ـی از صاحب‌نظ �ـد برخ �ـت. هرچن اس
می‌دانندــ، ام�ـا دی��دگاه متمایــزی نی�ـز وجــود دارد کــه تأکیــد بــر آن دارد کــه اگــر 
بــه ایــن مشــکلات توجــه کافــی را مبــذول داشــته و ابــزار مناســبی را بــرای حل 
آن‌هــا ب��ه کار بندی��م، خواهی��م دی��د کهــ هی��چ چی��زِ غیرممکــن و ناگزیــری در 
رابطـه� ب��ا آن‌ه�ـا وجــود نخواهدــ داشــت. در واق�ـع، مـا� نیازمن�ـد آن هســتیم کــه 
بــرای فائــق آمــدن برتغییــرات حــادث شــده، روش‌هــای تفکــرِ موجــود را، بــا 
توجــه بــه گرایشــات و روش‌هــای تحلیلــی جدیــد، تکمیــل نمــوده و بــا شــرایط 
ــن منظــر،  ــم )Landry & Bianchini, 1995:12-16(. از ای ــاق دهی موجــود انطب
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رویکرده��ای خلاقانــه بهــ ح��ل مساــئل، از اهمی��ت وی��ژه‌ای برخــوردار هســتند 
و ادبیــات شــهرِخلاق جایگاهــی بــرای خــود یافتــه اســت.

ـ جریان‌ه��ای فوق‌الذک��ر، از  �ـهرخلاق، در مواجه��ه باـ ‌ـی ش ای��ده‌ی اولیهـ
ــر،  ــدای ام ــده، در ابت �ـه‌ی 1980 وارد مباح��ث علم��ی ش��د. ای��ن ای اواخ��ر ده
ــه  ــرای تشــویق ب ــی آشــکار ب ــب فراخوان ــی و در قال ــی آرمان ــه مفهوم ــه مثاب ب
روشــن‌ و شفــاف ‌اندیشــیدن و همچنیــن تقویــت قــوه‌ی تخیــل، مــورد توجــه 
ــش  ــر خوی ــت تأثی ــازمانی را تح ــگِ س ــه فرهن ــود ک ــر آن ب ــت و ب ــرار گرف ق
قرــار ده��د. فلس�ـفه‌ی پیدایـش� چنی��ن تفک��ری ایــن اســت کــه شــهرها همــواره 
ــه  ــادر ب ــطحی‌نگری، ق ــا س ــه ب ــتند ک ــوردار هس ــه‌ای برخ ــای نهفت از ظرفیت‌ه
ــرای  ــه ب ــت ک ــی از آن اس ــئله حاک ــن مس ــود. ای ــم ب ــا نخواهی ــخیص آن‌ه تش
ــائل  ــه مس ــخ‌گویی ب ــا پاس ــهرها و ی ــود در ش بهره‌گی��ری از ظرفیت‌ه��ای موج
بــه ظاهــر حــل نشــدنی، بایــد شــرایط را به‌گونــه‌ای فراهــم آوریــم کــه امــکان 
ــد  ــم آی ــردم فراه ــرای م ــه ب ــش نوآوران ــت کن ـی و در نهای �ـر، برنامه‌ریزـ تفک
)Landry, 2008: xxi(. بنابرایــن، گفتمــان شــهرخلاق به‌عنــوان رویکــردی جدید 
ِـ چالش‌ه��ای شــهری ق��رن بیس��ت و یکــم، علی‌الخصــوص  در شناس��ایی و حلـ
چالش‌هــای اقتصــادی، بــر توانایی‌هــا و در واقــع خلاقیــت شــهروندان در حــل 
ــد  ــز در نق ــون نی ــه چاترت ــع، چنان‌ک ــد دارد. در واق ــش تأکی مســائل شــهر خوی
ــهروندان  ــه ش ــی ک ــا هنگام ــی‌دارد، تنه ــان م ــهرخلاق بی ــورد ش ــش در م خوی
ــا آن‌هــا  ــرای در نظــر آوردن و حــل مشــکلاتی کــه ب روش‌هــای جدیــدی را ب
ــای واقعــی کلمــه خــاق  ــوان شــهر را به‌معن �ـد، می‌ت مواجــه هس��تند به‌کارگیرن
نامیــد )Chatterton, 2000:390( و برــ ایــن مبنــا اســت کــه در ســال‌های اخیــر 
ــهری در  ــط ش ــدگان ش��هر و‌ محی �ـراد خال�ق« به‌عن��وان نجات‌دهن نق��ش »اف
 Bell & Jayne,( سرتاس�ـر ادبی�ـات ش�ـهری بس�ـیار م�ـورد تأکی�ـد ق�ـرار می‌گی�ـرد

.)2010:210

ــات  ــی از ضروری ــه یک ــاق ب ــهرهای خ ــوم ش ــر، مفه ــال‌های اخی در س
پژوهش�ـی نظریه‌پ��ردازان شــهری تبدیـل� ش��ده و مباحــث گســترده‌ای، هــم در 



45

کتاب سبز 1400- راهنمای عمل شهرداری‌ها

محاف��ل علم��ی و همــ در حوــزه‌ی سیاســت‌گذاری، دربــاره‌ی معانــی مختلــف و 
کاربردهاــی عملــی ایــن مفهوم مطــرح اســت )Scott, 2006:1(. توجه گس��ترده‌ی 
ــن  ــرار گرفت ــه موضــوع شــهرهای خــاق، خــود نشــان از ق ــی ب ــل علم محاف
ــر  ــهری در سراس ــت‌گذاری‌های ش ــه سیاس ــون توج ــت در کان ــوم خلاقی مفه
جهــان اســت. در واقــع می‌تــوان گفــت کــه تحــت تأثیــر آثــار صاحب‌نظرانــی 
ــت‌گذاری‌های  ــت در سیاس ــوم خلاقی ــدری و رواج مفه ــدا و لان ــر فلوری نظی
ــه یــک عنصــر درونــی در راهبردهــای  شــهری، امــروزه فرهنــگ و خلاقیــت ب
کلانشــهری، کــه هــدف از آن‌هــا پشــتیبانی از پویایــی اقتصــادی، توانمندســازی 
شــهرها بــرای رقابــت بــر ســر تحصیــل منابــع در بســتر جهانی‌شــدن و تقویــت 
 Boren & Young,( آنـا�ن در رقابت‌هـ�ای بی��ن شـ�هری اسـ�ت، بـ�دل شـ�ده
2-2012:1( و توس��عه‌ی راهبردهــای فرهنگــی به‌عنــوان یــک تعهــد جهانــی در 
 Grodach( دس�ـتورکار دولت‌ه�ـای محل�ـی در سراس�ـر جه�ـان ق�ـرار گرفت�ـه اس�ـت
Loukaitou‐Sideris, 2007:350-351 &(. انتش�ـار مفه�ـوم ش�ـهرخلاق و مفاهی�ـم 
ــا آن در فض��ای سیاســت‌گذاری علی‌الخصــوص در حــوزه‌ی‌ شــهری  مرتب��ط ب
ــران آن را  ــی از صاحب‌نظ ــه برخ ــت ک ــوده اس ــوردار ب ــرعتی برخ ــان س از چن
ب��ه حریق��ی ب��زرگ تش��بیه نموده‌ان��د؛ ک��ه البت�ـه برخالفِ حری��ق، همــه‌ی افــراد 

 .)Pratt, 2010:14( خواهــان دســتیابی بــه آن هســتند
ــوم  ــترش مفه ــت، گس ــهود اس ـ اخیرالذک��ر نی��ز مش چنان‌ک��ه در مباحثـ
خلاقی��ت در ح��وزه‌ی سیاســت‌گذاری شــهری درحالــی اســت کــه در ســال‌های 
اخیـ�ر ای��ن مفهـ�وم از ریش‌ـه�های انسان‌شناسـ�ا‌نه‌اش فاصلــه گرفتــه و بــا 
ــگاه  ــود از ن ــه خ ــته اســت ک ــط گش ــری مرتب �ـادی و رقابت‌پذی نـو�آوری اقتص
ابزارگرایانـه� ب��ه فرهن��گ و خلاقی��ت )بــه مثابــه عاملــی بــرای توســعه‌ی اقتصادی 
و رش��د شــهری( ناش��ی می‌گــردد )Pratt, 2010:13(. در واقــع، چنان‌کــه بــورنِ 
ــم  �ـد: »علی‌رغ ـره می‌نماین ــتی اشاـ �ـگ )Boren & Young, 2012( به‌درس و یان
ــرمایه‌های  ــهری و س ــعه‌ی ش ــرای توس ــت ب ــه خلاقی ــدی ک ــای جدی فرصت‌ه
ــم م��ی‌آورد، تجل��ی ای��ن مفه��وم در سیاســت‌گذاری‌های شــهری  انس��انی فراه
ــتورالعمل‌های  ــادی و دس ــات اقتص ــوی الزام ــل آن به‌س ــل تمای ــاً به‌دلی عموم
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 Boren et al., 2012:( نئولیب�ـرال م�ـورد انتق�ـاد صاحب‌نظ�ـران ق�ـرار گرفت�ـه ‌اس�ـت
ــرار  ــاوت ق ــای متف ــی و عقلانیت‌ه ــأله در کن��ار جریان‌ه��ای روای 1(. ای��ن مس
ــه  ــان خلاقیــت و توســعه‌ی شــهری منجرب ــاط می ــه‌ی ارتب ــه در پــس زمین گرفت
آن گشــته اســت کــه امــروزه در عمــل شــاهد گونه‌هــای متفاوتــی از شــهرهای 
�ـه عن��وان نقط��ه‌ی اوج توســعه‌ی  خال�ق هس��تیم: توج��ه ب��ه اقتصـا�د خال�ق ب
ــب  ــادی غال ــم اقتص ــون پارادای ــه هم‌اکن ــان، ک ــاد دانش‌بنی ــادی در اقتص اقتص
تلق�ـی می‌گ��ردد؛ نق��ش حمایت��ی و تس��هیل‌گر فعالیت‌ه��ای خــاق و فرهنگــی 
در توســعه‌ی اقتصــادی؛ ارتبــاط اقتصــاد خــاق بــا فراگیــری اجتماعــی و نقــش 
�ـادی؛  �ـای اقتص �ـل نیروی‌ه �ـانی در مقاب �ـی انس �ـه‌ی تعادل �ـک وزن �ـوان ی آن به‌عن
ــه  ــتیابی ب ــور دس ــع لازم به‌منظ ــا و مناب ــب مهارت‌ه ــت کس ــت اهمی و درنهای
ــر  ــاوه ب ــن. ع ــاق ممک ــا خ �ـی ی ــته‌ترین بـر�ون‌دادِ فرهنگ بهتری��ن و برجس
ــا  ــان مقاصــد و واقعیت‌ه �ـر می ــده و متغی ای��ن، در ایـن� عرص��ه ماتریس�ـی پیچی
وجــود دارد. بــر ایــن اســاس، ایجــاد ارتباطــی متناظــر میــان اهــداف و راهبردهــا، 
ــن  ــن، اهــداف در ای ــود. همچنی ــز خواهــد ب ــرات، چالش‌برانگی سیاســت‌ها و اث
عرص��ه عموم��اً مبه�ـم و در عیــن ح��ال غیرــ تعریــف ش��ده هسـت�ند، فرآيندهــا 
از الگویــی کلــی تبعیــت نمی‌کننــد و ارتباطاتــی مشــخص میــان علت‌هــا 
�ـز  ــده و درنتیج��ه از قابلی��ت ارزیابـی� مقایس‌ـه�ای نی �ـرار نش و معلول‌ه��ا برق

 .)Pratt, 2010:14( ــوردار نیســت برخ
ــیاری از  ــه بس ــت ک ــته اس ــه آن گش ــر ب ــی منج ــای مفهوم ــود چالش‌ه وج
ــدودی از  ــداد مح ــش را برتع ــهرخلاق خوی ــت‌‌های ش ــکارا، سیاس ــهرها، آش ش
�ـرای  �ـت علم�ـی عملک�ـرد ‌مح�ـور ب �ـده‌ی عقلانی �ـه فراه�ـم آورن �ـع علم�ـی ک مناب
طی��ف وســیعی از مخاطبــان هســتند بنیــان نهنــد کــه ایــن مســئله عمومــاً بــا آثــار 
ارائـه� ش��ده توس��ط فلوری��دا و ]در سطــح کمت�ـری[ آثــار لان�ـدری مرتب��ط اس��ت  
)Trip & Romein, 2013:1(. اماــ ای�ـن‌ رش��د س��ریع به‌دلیـل� تأثیرگـذ�اری و یــا 
�ـر  �ـت انطباق‌پذی �ـه از ماهی �ـت بلک �ـی این‌گون��ه از سیاس��ت‌گذاری‌ها نیس کارای
اقتصــادی  راه‌حل‌هــای  ارائ��ه‌ی  )Peck, 2005( و  رادیــکال آن‌هــا  و غیـ�ر 
ــن  �ـد ای ـری می‌توان ــر شهـ �ـد و به‌نظـر� می‌رس��د ه ــه ارائ��ه می‌نماین ــاده‌ای ک س
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 Boren &( ــرد ــأت می‌گی ــد، نش ــترش ده ــه و گس ــه‌کار گرفت ــا را ب راه‌حل‌ه
ــاً شــهرها را به‌ســوی  ــا، غالب ــن چالش‌ه �ـن، ای ــر ای Young, 2012:2(. عال�وه ب
کپی‌ب��رداری از تجربی��ات ش��هرهای خال�ق موف��ق نظی��ر بارس��لون و لی��ل و 
سیاســت‌های آنــان ســوق می‌دهــد )Trip & Romein, 2013:2(، مس��ئله‌ای 
ــام نهــاده و  ــی« ن ــه‌ی عمل ــن نمون ــرات )Pratt, 2010( آن‌را تل��ه‌ی »بهتری کــه پ
ــرداری از  ــد کپی‌ب ــه نظ��ر وی »هرچن ــه شکسـت� می‌دان��د. ب آ‌ن را محک��وم ب
ــر  ــن ام ــا ای ــد، ام ــده باش ــن کنن ــد تضمی ــود می‌توان ــق موج ــت‌های موف سیاس
�ـرا، چنان‌ک�ـه‌ هم��ه م��ا می‌دانی��م، سیاســت‌های  ــه شکس�ـت اس��ت زی محکــوم ب
ــی،  ــازمانی و اجتماع ــرایط س ــت ش ــی را تح ــرات متفاوت ــد اث ــابه می‌توانن مش
فرهنگــی و اقتصــادی متفــاوت موجــب گردنــد. پــس حتــی اگــر مدلــی وجــود 
ــن  ــا ای ــردد، ب ــرداری شــده و پیاده‌ســازی گ ــه درســتی کپی‌ب ــته باشــد و ب داش
ــاوت را  ــای متف ــی از پیامده ــه طیف ــود دارد ک ــکان وج ــم ای��ن ام ـد بازه وجوـ
ــد  ــن تقلی ـ ای ــو، اگرـ ــد« )Pratt, 2010: 14(. هرچن��د ک��ه از آن س ــد نمای تولی
هم��راه ب��ا مطالع��ه و ش��ناخت آن زمینه‌هــا باشــد، می‌تــوان شــاهد موفقیــت آن 

ــود.  سیاس��ت‌ها نی��ز ب
�ـه‌ای  �ـی مقایس �ـه ارزیاب �ـده، ک �ـه ش �ـی گفت ــود چالش‌های..مفهوم به‌دلیل..وج
می��ان سیاست‌های..توس�ـعه‌ی خال�ق ش��هری را دش��وارمی‌نماید، سیاســت‌گذران 
و مقامــات شــهری، اغلــب بــدون هرگونــه ارزیابــی و برخــاف انتقادهایــی کــه 
براث�ـرات جانب��ی نامطل��وب ناش��ی از اجرــای ای�ـن سیاســت‌ها جــاری اســت، بــه 
بازتولی��د مفاهیمــ س��اده‌انگارانه از خلاقی�ـت می‌پردازن�ـد. در ایــن راســتا، حجــم 
بالایــی از منابــع مالــی عمومــی بــرای فراهــم آوردن تســهیلات و کاربری‌هــای 
ــا  ــاً ب ــه عموم ـاب )ک ــاد شـه�ری جذـ �ـق ایج ــن طری �ـی و از ای ش��اخص فرهنگ
مفاهیم��ی همچــون رفــاه اجتماعــی، آمــوزش عمومــی، درمــان و یــا پشــتیبانی 
از دیگ��ر اش��کال خلاقیــت در تعــارض قــرار دارد( صــرف می‌گــردد کــه ایــن 
الق  �ـای خ �ـه‌ایِ فعالیت‌ه �ـب کلیش �ـدود و اغل �ـداد مح �ـترش تع �ـه گس �ـود ب خ
)همچــون ســالن‌های اپــرا و تئاتــر، اســتادیوم‌های ورزشــی و مــواردی از 
ای��ن قبی��ل( در پشـت�یبانی از رش��د شــهری منج��ر ش��ده اسـت� و در ای��ن می��ان، 
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 Boren & Young,( عموم�ـاً، دیگ�ـر اش�ـکال خلاقی�ـت نادی�ـده انگاش�ـته می‌ش�ـوند
2012:3(. بنابرایــن، بــه جــز مــوارد معمــول، بایــد در پــی شــناخت ویژگی‌هــای 
ــه  ــرورش داد. البت ــا پ ــا آن‌ه ــت را متناســب ب ــود و خلاقی ــکان ب خــاص هــر م
ــر، دارای  ــهر دیگ ــه ش ــهری ب ــه از ش ــوند ک ــز پی��دا می‌ش قطعـًا� م��واردی نی

�ـد. �ـب می‌کن �ـابهی را طل مش��ابهاتی اس��ت و سیاس��ت‌های مش
وجــود مســائل فــوق بســیاری از صاحب‌نظــران حــوزه‌ی شــهرهای خــاق 
ــت‌ها  ــواع سیاس ــدی ان ــازی و گونه‌بن ــه مفهوم‌س ــا ب ــت ت ــته اس ــرآن داش را ب
 Pratt, 2010; Grodach &( و راهبرده�ـای توس�ـعه‌ی ش�ـهرهای خالق پرداخت�ـه
�ـری و جریان‌ه��ای  Loukaitou‐Sideris, 2007(، سرچشـم�ه‌های نظ��ری و فک
Bi�(  اقتصـ�ادی و اجتماعـ�ی اثرگـ�ذار برشـ�کل‌گیری آن‌هـ�ا بررسـ�ی نمـ�وده 
anchini, 1993; Scott, 2006; Garcia, 2004; Kong, 2014, 2000; Hes-
mondhalgh & Pratt, 2005(، چگونگـی� سیاس��ت‌گذاری فرهنگ��ی/ خــاق 
 Netzer, 2006; Van Der Ploeg,( ـوده� �ـریح نم �ـف تش �ـای مختل را از دیدگاه‌ه
ــواع مداخــات ناشــی  ــه و ان ــه در پــس زمین ــرار گرفت 2006(، عقلانیت‌هــای ق
از ای��ن سیاســت‌ها را مــورد ارزیابــی قــرار داده‌ )Evans, 2009( و یــا شناســایی 
ــاق در  ــهرهای خ ــق ش ــت‌گذاری موف بس��ترهای سـا�زمانی لازم ب��رای سیاس
دســتور کار خویــش قــرار داده‌انــد )Gordach, 2011(. همچنی�ـن  برخ��ی دیگر از 
محققــان بــا تأکیــد برلــزوم توجــه بــه بســترهای اقتصــادی، اجتماعــی، فرهنگــی 
و تاریخــی محلــی بــه ارائــه‌ی روش‌هایــی به‌منظــور دســتیابی بــه سیاســت‌های 
 Trip & Romein, 2013; Boren & Young,( ـد� �ـکان پرداخته‌ان �ـه م �ـص ب مخت

.)2012

تعاریف و مفاهیم اولیه
‎ مفه��وم »ش��هرخلاق« ب��ه برانگیخت��ن و ب��ه پویــش درآوردنِ خلاقیــتِ درونیِ 
هن�ـر و فرهن��گ، در راس��تای خل��قِ صنای��عِ جدی��د و فرصت‌هــای شــغلی تــازه، 
 Sasaki,( ـل‌ مطــرح شــد ــر هاـ ــن بـا�ر توس�ـط پیت برمی‌گـر�دد. ای��ن مفهوــم اولی
Landry & Bianchi�( و توسـط� چال��ز لانــدری و فرانک�ـو بیاتچین�ـی )2010: S33
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ــه  ــر، ک ــن اث ــد. ای ــه ش ــهرخلاق« ارائ ــوان »ش ــت عن �ـری تح ni, 1995( در اث
ــد مســتقیم  �ـدری )Landry, 2000( گس�ـترش یافــت، در پیون بعده�ـا توس�ـط لان
�ـه‌ی  �ـل ده �ـه‌ی 1980 و اوای �ـا در اواخ�ـر ده �ـت بریتانی �ـد دول �ـا رویک�ـرد جدی ب
1990 مبن��ی براســتفاده‌ی مجــدد از صنایــع فرهنگــی و بازآفرینــی در توســعه‌ی 
شهــری قرــار داشــت. در ایــن اثــر »خلاقیــت« در گســترده‌ترین معنــای ممکــن 
مــورد توجــه قــرار ‌گرفــت کــه ناظــر اســت بــر: چگونگــی اســتفاده از خلاقیــت 
و نــوآوری بــرای حــل مشــکلات روزمــره‌ی شــهر و شــهروندان. عــاوه بــر آن، 
در ایــن کتــاب، چگونگــی تعامــل میــان هنرمنــدان و اقتصــاد شــهری، در قالــب 
مثال‌هایــی، مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت و ایــده‌ی بهره‌گیــری از فرهنــگ 
ــر شــهری و توســعه‌ی اقتصــادی  ــوان عامــل اصلــی در پشــتیبانی از تصوی به‌عن

آن، م��ورد تش��ریح ق��رار می‌گی��رد. 
ای��ده‌ی شـه�رهای خال�ق در پروژه‌هــای »ش��هرِ اروپایـِی� فرهنــگ«‌ یــا 
ــن  �ـت. در ای �ـن یاف �ـه‌ی اروپ��ا، تکوی ــا«‌ در اتحادی �ـیِ اروپ »س��رمایه‌ی فرهنگ
ــعِ  ــق صنای ــرای خل ــا ب ــد ت ــه ش ــگ نهادین ــر و فرهن ــت در هن ــوارد، خلاقی م
جدی�ـد و ایج��اد فرصت‌ه�ـای ش�ـغلی و البت�ـه مه�ـارِ مش�ـکلات زیس�ـت محیط�ـی 
�ـه ش�ـود )Sasaki, 2010: S3(. ت��ا اواخ��ر ده��ه‌ی  �ـه کار گرفت �ـا، ب و بی‌خانمان‌ه
1990 در محاف��ل علم��ی اروپــا، در تفســیر مفهــوم »شــهرخلاق«، غالباً بربهســازی 
محی��ط شهــری  )هم��راه بـا� در نظرگرفت��ن باــزده‌ی بالق�ـوه‌ی اقتصاــدی( از طریــق 
ــن  ــت. ای ــده اس �ـد می‌ش ــی تأکی ـ و فعالیت‌ه��ای فرهنگ ات خلاقانهـ مداخلـ
درحالــی اســت کــه پــس از ســال 1998، واژه‌ی »خــاق« در بســیاری از دیگــر 
ــذار  ــان‌دهنده‌ی گ ــود نش ــأله خ ــن مس ــت. ای ــد قرارگرف ــورد تأکی ــا م حوزه‌ه
ــرانِ  ــومِ کارگ ــورِ مفه ــه و ظه ــی و خلاقان ــولاتِ فرهنگ ــدِ محص ــوی تولی به‌س
ــن  ــه‌ی اقتصــاد دانش‌محــور و خــاق اســت. ای ــروی محرک ــوان نی ــر به‌عن ماه
گــذار در وهلــه‌ی اول بــا ظهــور مفهــوم »صنایــع خــاق« و ســپس بــا پیدایــش 
مفهــوم »طبقــه‌ی خــاق« در ارتبــاط قــرار دارد. ظهــور و فراگیــر شــدن مفهــوم 
»صنایــع خــاق« برتأکیــدی نویــن بــه تولیــدِ محصــولاتِ خلاقانــه و فرهنگــی 
و عــاوه بــر آن، کارگــران و زیرســاخت‌هایی کــه مســؤولیت پشــتیبانی از ایــن 
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صنایــع را برعهــده دارنــد، اشــاره دارد. از ایــن منظــر، تفســیر جدیــدی از مفهــوم 
ــع  ــز و پشــتیبانی‌کننده از صنای ــکان تمرک ــه برم ــه می‌گــردد ک »شــهرخلاق« ارائ
�ـی  �ـوان عامل �ـی به‌عن �ـولات فرهنگ �ـرف محص �ـت دارد و در آن مص الق دلال خ
Comuni�( بیرون��ی نس��بت بــه تولیدــ بالفعلــ فرهنگــی مدنظ��ر ق��رار می‌گی��رد

 .)an, 2011:1159-1160

دومی��ن تئ��وری در ایـن� زمین�ـه، تئوــری »طبقــه‌ی خــاق« اســت کــه از ایــن 
منظــر رشـد� اقتصاــدی یــک شــهر بــه وجــود گروهــی اجتماعــی وابســته اســت 
ک��ه »طبقــه‌ی خلـاق« نامی��ده ش��ده اس�ـت. )در مــورد ایــن مفهــوم بــه تفصیــل 
در مقدمــه‌ی کتــاب توضیــح داده شــد و نقــد مــا بــرآن بیــان گردیــد.( از دیــدگاه 
فلوری��دا اف��رادِ خال�ق بــه رش��د اقتص��اد منطق‌ـه�ای نی��رو می‌بخشــند و این‌گونــه 
از اف�ـراد عموم��اً مکان‌هایــی را کــه ابداع‌گــر، متنــوع و مداراگــر اســت را بــرای 
ــوان  ــاقِ« به‌عن ــه‌ی خ �ـدا، 78:1390(. »طبق اس��کان ترجی��ح می‌دهن��د )فلوری
طیفـی� از متخصص��ان خال�ق تعری��ف می‌گــردد، کــه تنهــا بخــش کوچکــی از 
کارکن��ان صنای�ـع خال�ق را تش��کیل می‌دهن��د. ب��ا ایــن فــرض، حال »شــهرخلاق« 
به‌مثاب��ه شــهری ب��ا برخ��ورداری از )و ی��ا توانای��ی در ج�ـذب(‌ بیشــترین تع��داد 
ــرای  ــه ب ــد ک ـا تأکی��د می‌نمای ـ اس��ت. فلوریدـ ــل تعریفـ جمعی��ت خال�ق قاب
جــذب ایــن دســته از افــراد، شــهرها بایــد در ارتقــاء فرهنــگ، تنــوع فرهنگــی و 

.)Comunian, 2011:1160( صنایــع تفریحــی خویــش تــاش نماینــد
در ســال‌های اخیــر تغییــر وتحــولات ایجــاد شــده در مفاهیــم و نظریه‌هــای 
مربــوط بــه »شــهرخلاق« منجــر بــه آن شــده اســت کــه بســیاری از پژوهش‌گران  
)Comunian, 2011؛ Reis & Kageyama, 2009؛ Pratt, 2010( شــهرخلاق را 
مفهوم�ـی پوی�ـا و درحـا�ل تغیی�ـر برش��مرده و وج��ود ابهام��ات در تعری�ـف ایــن 
ــور  ــت‌گذاری‌ به‌منظ ــای اصل��ی در زمین��ه سیاس مفه��وم را یک��ی از چالش‌ه
ــی از  ــاس برخ ــن اس �ـداد نماین��د. ب��ر ای اق قلم ـ شـه�ری خلـ �ـتیابی بهـ دس
ــن  ــتقیم از ای ــی مس ــه‌ی تعریف ــای ارائ ــه ج ــه ب ــیده‌اند ک ــران کوش صاحب‌نظ
مفهــوم، اشــتراکات موجــود در تعاریفــی کــه تاکنــون در ایــن زمینــه ارائــه شــده 
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�ـن اســاس ری��س و کاگه‌یام��ا در کتاب‌ش�ـان  ــر ای اس��ت را شناس��ایی نماین��د. ب
»چش��م‌انداز شــهرخلاق«، پ�ـس از بررســی تعاریــف ارائــه شــده توســط 16 تــن 
از نظریه‌پــردازان در ایــن زمینــه‌، بــا تأکیــد بــر فوق‌العــاده حســی بــودن چنیــن 
مفهومــی، برــ وج��ود س��ه عنص��ر اساسـی� در ش��هرخلاق تأکی�ـد می‌نماینــد کــه 

 :)Reis & Kageyama, 2009:26( ــد از عبارتن
1( ارتبــاط. اساسـًا� منظـو�ر از تعام�ـل در ای��ن زمینــه، پیونــد بــا پدیده‌هایــی 
ــتیم  ــه هس ــا مواج ــا آن‌ه ــون ب ــان پیرام ــهر و جه ــا ش ــل ب ــه در تعام ــت ک اس
ــا.  ــاغل و نماده ــی، مش ــف زندگ ــبک‌های مختل ــا س ــردم ب ــا، م ــد ایده‌ه مانن
ــاط  ــرای برقــراری ارتب ــد ب ــر آن، ایــن مســئله ایجــاد روش‌هــای جدی عــاوه ب
ب��ا قواع��د و مسؤــولیت‌ها را نی��ز در برمی‌گی�ـرد. حکمروایــی در شــهری خــاق 
بای��د هماهنگ‌کنن��ده‌ی دیگ��ر س�ـطوح دولت��ی و سیاس��ت‌ها، بخـش� س��هامی و 
�ـال ش�ـهری ک�ـه در آن زیس�ـت  �ـد در قب جامع�ـه‌ای باش�ـد ک�ـه درنهای�ـت ام�ـر بای

�ـد. �ـؤولیت نماین �ـاس مس �ـد احس می‌کنن
ــادی، می��راث  �ـادی و غیرم ــگ. ایـن� مس��ئله تمام��ی تولی��دات م 2( فرهن
ــا  ــد ت ــق و تولی ــه‌ی خل ــی، از مرحل ــاد فرهنگ ــای اقتص ــی و زنجیره‌ه تاریخ
مرحلــه‌ی توزی��ع و مصـر�ف، را ش��امل می‌گرــدد. بــا توج�ـه بهــ ایــن مســئله کــه 
فرهنــگ هیــچ‌گاه ارزش خویــش را از دســت نــداده و نمی‌تــوان جایگزینــی برای 
آن معرف�ـی نم�ـود، خواهــد توانســت یکتایــی محصــولات و خدمــات را افزایــش 
ــرای کل  ــه ب ــی، بلک ــع فرهنگ ــرای صنای ــا ب ــه تنه ــزوده‌ای را، ن ــد، ارزش‌اف ده
ــوان ســایر بخش‌هــای  ــد برت ـد شـه�ری فراه��م آورد و در نهای��ت می‌توان اقتصاـ
اقتص��ادی سنــتی )نظیــر مــد و لبــاس، نســاجی، معمــاری، ساخت‌وســاز عمرانــی 
و م��واردی از اینــ دس��ت( بـر�ای رقابتــ در بازاره�ـای جهان��ی بیافزای��د. ن��گاهی 
روش‌من�ـد ب��ه مسـئ�له فرهنگــ می‌توان�ـد امــکان درک مزایــای اقتصــادی ناشــی 
از تولیــدات و خدمــات فرهنگــی را فراهــم آورد؛ به‌عنــوان یــک بخــش صنعتــی 
�ـات غیرفرهنگ�ـی  �ـوان تس�ـریع‌کننده‌ی مص�ـرف محص�ـولات و خدم مج�ـزا، به‌عن
و به‌عن��وان منبع��ی الهام‌بخــش بــرای جــاری شــدن خلاقیــت، آزادی و نــوآوری 
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در سرتاس��ر جامع��ه.‌ 
3( پای�ـداری. در جهــان معاصــر، ایــن مســئله‌ کــه پایــداری تنهــا از طریــق 
ــه‌ی  ــار زمین ــر چه ــوب در ه ــرایط مطل ــه ش ــتیابی ب ــادل و دس ــعه‌ی متع توس
ــل  ــری غیرقاب اقتص��ادی، اجتماع��ی، فرهنگ�ـی و محیط�ـی قاب��ل دس��تیابی‌‌‌اند، ام
�ـر دارای  ــه‌ی اخیر‌الذک ــن چه��ار زمین ــک از ای ان��کار محس��وب می‌گ��ردد. هری
ــرد،  ــرار نگی ــه ق ــورد توج ــی م ــعه‌ی فرهنگ ــر توس اهمیت��ی حیات��ی اســت. اگ
هوی��ت ش��هری مح�ـو و نابـو�د خواهــد ش��د. اگرــ توسـع�ه‌ی اجتماعــی مدنظــر 
ــی را در  ــه‌ی محل ــدت جامع ــعه‌ی بلندم ــدت، توس ــد کوتاه‌م ــرد، رش ــرار نگی ق
پــی نخواهــد داشــت. بــازده‌ی اقتصــادی، بــدون شــک، عاملــی ضــروری بــرای 
ــی،  ــر محیط ــن  از منظ �ـهر محسـو�ب می‌گردن��د. همچنی �ـات ش ــه‌ی حی ادام
ــل  ــت عام ــوژی، محیط‌زیس ــان اقتص��اد و اکول �ـک می علاوه‌ب��ر رابط‌ـه�ی نزدی
کلیـد�ی در برق��راری پیون��د می��ان مناف��ع خصوص��ی و عموم��ی قلم��داد می‌گردد. 
ــردِ  ــه در رویک ــت ک ــزی اس ــان چی ــد، هم ــار بعُ ــن چه �ـانِ ای اهمی��ت هم‌زم
ــرار دارد.  ــردازان ق نویـِن� »بازآفرین��ی ش��هری یکپارچ��ه« م��ورد تأکی��د نظریه‌پ
عالوه برم��وارد چهارگانــه‌ی ف��وق، ت��داوم سیاس��ی نی��ز، به‌ویــژه در کشــورهای 
ــرای  �ـردد ک��ه پشـت�یبانی ب �ـی محس��وب می‌گ ــعه، مسـئ�له‌ای حیات درحـا�ل توس

�ـردد. �ـوب می‌گ �ـه محس �ـر پیش‌گفت �ـار عنص چه
ــهرخلاق«  ــر از »ش ــق و فراگی ــی دقی ــه تعریف ــد ارائ ــی، هرچن ــور کل به‌ط
ــمه‌های  ــه سرچش ــه ب ــا توج ــد، ام ــده باش ــدی فریبن ــا ح ــم و ت ــد مبه می‌توان
ــف  ــود در تعاری ــترک موج ــر مش ــن عناص ــوم و همچنی ــن مفه ش��کل‌گیری ای
متفــاوت حاکــی از تأکیــد آن برعامــل فرهنــگ، صنایــع فرهنگــی از یک‌ســوی و 
بهره‌گی��ری از ظرفیت‌هــای تمام��ی اعضــای جامعــه‌ی محلــی، از س�ـوی دیگــر، 
ــهرخلاق« در  ــر »ش ــن منظ ــدار اســت. از ای ــهری پای ــه ش ــتیابی ب ــور دس به‌منظ
عیــن بهره‌گیــری از توانایی‌هــای شــهروندان خــاق، خــود عاملــی خواهــد بــود 
ب��رای ش��کل‌گیری ایده‌هــای جدیــد و انگیــزش و بالفعــل نمــودن ظرفیت‌هــای 
ــه در  ــی ک ــائل و چالش‌های ــه مس ــخ‌گویی ب ــهروندان در پاس ــایر ش ــه‌ی س نهفت
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تعام��ل ب��ا محی�ـط پیرامونــی بــا آن‌هــا مواجــه خواهنــد شــد. »شــهرخلاق« متعلــق 
ب��ه طبق‌ـه�ی خاص��ی نیس��ت، بلکــه تجلــی مشــارکت فعــال تمامــی شــهروندان 

در ح�ـل‌ خلاقانــه‌ی مســائلی اســت کــه شــهر بــه آن‌هــا دچــار اســت.

»ام��روزه برنامه‌ری��زان دریافته‌انـد� ک��ه توج��هِ ص��رف ب��ه ابع��ادِ کالب��دی و 
ــرای  ــه ب ــد. بلک ــون نمی‌کن ــاع رهنم ــداری در اجتم ــا را به‌ســوی پای محیط��ی، م
ــه موضوعاتــی از  ــر مســائلِ کالبــدی، توجــه ب ــه ایــن مهــم، عــاوه ب دســتیابی ب
قبی��لِ چگونگ��یِ تعامــلِ می��ان اف��راد، شناس��ایی محر‌که��ا و عوام��لِ انگیزانن��ده و 
ایــن مســأله کــه تحــت چــه شــرایطی ســاکنانِ یــک جامعــه‌ی محلــی، مســؤولیتِ 
محیــطِ مســکونیِ خویــش را برعهــده گرفتــه، آن را متعلــق بــه خویــش دانســته 
ــن  ــد، ممک ــاق می‌دهن ــی انطب ــرایطِ محیط ــا ش ــش را ب ــیِ خوی ــیوه‌ی زندگ و ش
�ـه تغیی�ـراتِ  �ـه پاس�ـخ‌گویی ب �ـادر ب �ـرای خل�ـقِ محیط‌های�ـی ک�ـه ق �ـود. ب خواه�ـد ب
ــطِ  ــات، محی ــیِ احساس ــد ارزیاب ــا نیازمن ــند، م ــهری باش ــطِ ش ــادث در محی ح
ِـ ش��کل‌گیریِ زیرسـا�خت‌هایِ ن��رم  هسـ�تیم. ام��وری  اثرگ��ذار و چگونگیـ
ــب  ــزان در قال ــه برنامه‌ری �ـش از آن‌چ �ـی بی ــه مهارت‌های ــه آن‎ه��ا ب ــه ب ــه توج ک
�ـه می‌دهن�ـد، نیازمنــد اســت و عــدم توانایــی در انجــام  راه‌حل‌ه�ـای کالب��دی ارائ
ــهری  ــط ش ــه محی ــبت ب ــی را نس ــا و بدبینی‌های ــترش نارضایتی‌ه ــا، گس آن‎ه
ــروز مجموعــه‌ای از مشــکلاتِ  ــرس از ب ــه خــود نشــانگرِ ت موجــب می‌شــود ک

ــران، 1394: 20(. ــدری و دیگ جدی��د اس��ت«  )لان

رویکردهای مختلف در دستیابی به شهرخلاق
تاکنــون و پــس از گذشــت بیــش از دو دهــه از پیدایــش مفهــوم شــهرخلاق، 
ــهر و  ــان ش ــاط می ــراری ارتب ــور برق ــی به‌منظ ــای متفاوت ــان از رویکرده محقق
ــاد  ــردی اقتص �ـازوکارهای عملک ــت )Redaelli, 2011:86( و بررس��ی س خلاقی
 Gordach,( ـد� �ـره گرفته‌ان �ـهری به �ـای ش �ـه در محیط‌ه �ـا خلاقان �ـی و ی فرهنگ
ــان  ــاً از گفتم ــود عموم ــا خ ــن رویکرده ــه ای ــت ک ــر اس ــه ذک 2012(. لازم ب
ــوان  ــگ به‌عن ــه برفرهن ــی ک ــاد فرهنگ ــی اقتص ــی ـ و به‌طورکل ــت فرهنگ صنع
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یک�ـی از بخش‌هـا�ی اصلیــ اقتص��ادی، همچــون صنعــت و یــا خدمــات، تأکیــد 
ــن و در اواخــر دهــه‌ی 1940 توســط  ــش از ای ــه پی ــد ک دارد ـ نشــأت می‌گیرن
ــات سیاســت‌گذاری و توســعه‌ی اقتصــادی  ــو وارد ادبی ــر آدورن فلاســفه‌ای نظی
ــودی  ــهری نم ــتر ش ــر در بس ــال‌های اخی ــد )O’Connor, 2007:9( و در س ش
ــد  ــب تأکی ــز خــود در قال ــن مســئله نی ــه ای ــه اســت؛ ک مجــدد و گســترده یافت
ــات  ــی از نظری ــم ناش ــادی پسافوردیس ــام اقتص ــهرها در نظ ــش ش ــاره برنق دوب
مانوئ��ل کاستــلز و همچنیــن  نظریــات اقتصــادی پورتــر اقتصــاددان آمریکایــی در 
زمین��ه‌ی مزیت‌ه��ای رقابت��ی ناش�ـی از تجمـع� صنای��ع در مکان‌هــای جغرافیایــی 
قابــل پیگیــری اســت. بــر ایــن اســاس، در ادامــه مهم‌تریــن رویکردهــای ارائــه 

شــده در ایــن زمینــه بــه تفصیــل مــورد بررســی قــرار خواهــد گرفــت. 

رویکرد برنامه‌ریزی فرهنگی
برنامه‌ریــزی فرهنگــی رویکــردی اســت کــه برنقــش برنامه‌ریــزی بــه 
عنــوان فرآينــدی کــه طــی آن ابعــاد مختلــفِ زندگــیِ شــهری ـ ابعــاد اقتصــادی، 
ــتند ـ  ــهر هس ــک ش ــگ ی ــده‌ی فرهن ــکیل دهن ــه تش ــدی ک ــی و کالب اجتماع
 Redaelli,( ــد دارد ــد، تأکی ــرار می‌گیرن ــه ق ــورد توج ــه م ــورت یکپارچ به‌ص
2011:86(. برنامه‌ری��زی فرهنگ��ی در مکان‌ه��ا و تح��ت ش��رایط مختلــف معنــا و 
تعاری��ف مختلف�ـی ب��ه خ�ـود می‌گیرــد و مفهوم��ی بس��یار وس��یع تلق��ی می‌گ�ـردد 
ــوان  ــزی فرهنگــی را به‌عن ــان برنامه‌ری )Redaelli, 2013:644(. برخ��ی از محقق
Gor�( دـ �ـف نموده‌ان �ـی توصی �ـعه‌ی فرهنگ �ـرای توس �ـت‌گذاری ب دس ــد سیا فرآين
dach, 2010(. برخ��ی ای��ن رویکــرد را بــه مثاب��ه فرآين��دی ب��رای یکپارچه‌ســازیِ 
تلاش‌هــای فرهنگــی و انسان‌شناســانه و علــوم تجربــی در کنــارِ طراحــی 
شــهری، توســعه‌ی اقتصــادی و مســائل مرتبــط بــا عدالــتِ اجتماعــی بــه منظــورِ 
دســتیابی بــه ســطحِ بالایــی از کیفیــتِ زندگــی بــرای تمامــی شــهروندان تعریــف 
کرده‌انــد )Jones, 1993:90(. برخ��ی دیگــر از محققــان چنیــن تأکیــد داشــته‌اند 
ــه  ــت بلک ــگ« نیس ــزی فرهن ــای »برنامه‌ری ــه معن ــی ب ــزی فرهنگ ــه برنامه‌ری ک
ــت‌گذاری را  ــانه ب��ه برنامه‌ری��زی و سیاس رویک��ردی فرهنگ��ی و انسان‌شناس
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Ghilar�( مدنظــر دارد ک��ه نیازمنــد نگاه�ـی غیرِکالب�ـدی ب�ـه ‌برنامه‌ری�ـزی اس�ـت
di, 2001( و وج�ـود عناصــر و ملاحظــات فرهنگــی در تمامــی مراحــلِ فرآينــد 
ــن   ــد )Mercer, 2002:170(. همچنی ــن می‌کن ـی و توس��عه را تضمی برنامه‌ریزـ
ــعه  ــرای توس ــزاری ب ــوان اب ــی را به‌عن ــزی فرهنگ ــان برنامه‌ری ــی از محقق برخ
ــه خــود از  ــی، ک ــه‌ عملیات ــک برنام ــه از ی ــوده ک ــف نم ــی تعری ــه‌ی محل جامع
مفاهی��م فرهنگ��ی و هن�ـری بهــره می‌گیــرد، به‌منظــور پاســخ‌گویی بــه نیازهــای 
 Redaelli,( اجتماعــی و اقتصــادی جامعــه‌ی محلــی تشــکیل شــده‌ اســت
ــی  ــتفاده‌ی درون ــی براس ــزی فرهنگ ــرد برنامه‌ری ــی رویک 2013:644(. به‌طورکل
‌شــده و راهبــردی از منابــع فرهنگــی در توســعه‌ی جامعــه‌ی محلــی تأکید داشــته 
ــانی و  ــعه‌ی انس ــا توس ــی ب ــای فرهنگ ــد می��ان تمام��ی فعالیت‌ه و ایج��اد پیون

.)Sirayi, 2008:335( ــی را در ســر دارد ــه‌ی محل توســعه‌ی جامع
فلســفه‌ی وجــودی مــدل برنامه‌ریــزی فرهنگــی گســترش هنرهــای محلــی، 
ــی  �ـه‌ی‌ جهشِ �ـی به‌عن��وان مح��رک و ی��ا نقط �ـراث فرهنگ �ـی و می فرهن��گ بوم
بــرای دســتیابی بــه توســعه در مقیــاس محلــه و واحــد همســایگی اســت. ایــن 
�ـک  �ـی در ی �ـه‌ی محل �ـی جامع �ـع فرهنگ �ـترش مناب �ـایی و گس �ـرد برشناس رویک
ــازی،  ــده، ظرفیت‌س ــاختاردهی ش فرآين��د برنامه‌ری��زیِ فراگی��ر و به‌خوب��ی س
ــف،  ــیِ مختل ــع‌ محل ــان جوام ــل در درون و در می ــاد تعام ــازی و ایج نهادس
ــر کشــیدن و  ــن مــدل به‌تصوی ــد دارد. یکــی از مهم‌تریــن رویکردهــا در ای تأکی
ــه‌ی شــهری  ارزش��یابی س��رمایه‌ها، دارایی‌ه��ای و نیازهــای فرهنگ��ی یــک ناحی
به‌منظ��ور به‌ه��م پیون��دزدن نق��اط ق��وت و ح��ل مش��کلات موج��ود اس��ت  

 .)Gordach, 2012:3(

ــورِ  ــرمایه‌گذاری به‌منظ ــه برس ــن زمین ــده در ای ــام ش ــاتِ انج ــب تحقیق اغل
ــن  ــک و همچنی ــرکت‌های کوچ ــی و ش ــمی و مردم ــای غیرِرس �ـاد نهاده ایج
ــانِ فرهنگــیِ ســاکن در محــات  بهره‌گیــری از ظرفیت‌هــای هنرمنــدان و کارکن
مس�ـکونی ب�ـا درآم�ـدِ پایی�ـن تأکی�ـد دارن�ـد. غالب�ـاً در ای�ـن م�ـدل از س�ـرمایه‌گذاری 
ــای  ــرای پروژه‌ه ــده و اج ــزی ش ــی برنامه‌ری ــی فرهنگ ــاد نواح ب��ر روی ایج
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بــزرگ مقیــاس اجتنــاب شــده و اولویــت اصلــی برایجــاد و پشــتیبانی از 
ــع  ــکل از مناب ــی متش ــوان توده‌های ــی«، به‌عن ــاتِ فرهنگ ــه‌هایی از مح »خوش
ــه‌ی  ــی، کســب‌و‌کارهای خلاقان ـمل س��ازمان‌های هن��ری غیرانتفاع فرهنگ�ـی شاـ
ــود  ــر خ ــن ام ــرار دارد، ک��ه ای �ـه، ق ــاکن در محل ــدان س �ـور و هنرمن محله‌مح
ــی و  ــارکت‌های مدن ــطح مش ــای س ــه‌ها در ارتق ــن خوش ناش��ی از اهمی��ت ای
ــری  ــرای حرکــت به‌ســوی توســعه فرهنگــی و هن افزایــش فرصت‌هــای لازم ب
اســت )Gordach, 2012: 3(. از مهم‌تری�ـن تحقیق�ـات انج�ـام ش�ـده در ای�ـن زمین�ـه 
Mont�( ـزی فرهنگ�ـی� �ـر برنامه‌ری ـری همچ�ـون ، ش�ـهرها و هن می‌ت��وان ب��ه آثاـ
ــه  ــعه‌ی جامع ــوی توس �ـی به‌س �ـی: حرکت gomery, 1990(، برنامه‌ری��زی فرهنگ
 Grogan &( ــی ــزی فرهنگ �ـع برنامه‌ری ــی )McNulty, 1991(، کت��اب مرج مدن
Mercer, 1995(، شــهرخلاق )Landry & Bianchini, 1995(، کتــاب مرجــع 
ــزی  �ـی )Dreeszen, 1997(، برنامه‌ری �ـه‌ی محل �ـی در جامع �ـزی فرهنگ برنامه‌ری
ــک  �ـی: ی ــی )Ghilardi, 2001(، برنامه‌ری��زی فرهنگ ــوع فرهنگ ــی و تن فرهنگ
ــعه‌ی  ــرای توس ــی ب ــزی فرهنگ ــهری؟ )Evans, 2001(، برنامه‌ری ــانس ش رنس
ــردی انجــام  شــهری و شــهرهای خــاق )Mercer, 2006(‌ و پژوهش‌هــای کارب
�ـر رادئل�ـی )Redaelli, 2013a & 2013b(، کانول��ی   �ـی نظی ش�ـده توس�ـط محققان
 )Kovacs, 2011( و کــواچ )Hammami, 2012( همامــی ،)Connolly, 2013(

اشــاره نمــود. 
و  لان��دری  زمین��ه،  ای��ن  در  پژوهش‌ه��ا  پایه‌تری��ن  از  یک��ی  به‌عن��وان 
بیانچــی )Landry & Bianchini, 1995( در کتـا�ب خویــش، »شــهرخلاق«، نیــاز 
ــای  ــه‌ی راه‌حل‌ه ــنتی و ارائ ــزی س ــم برنامه‌ری ــذار از مفاهی ــه گ ــزان ب برنامه‌ری
�ـط ش�ـهری، ایجــاد محیطــی خــاق و  صرف��اً کالب��دی را به‌منظ��ور بهب��ود محی
»زیرســاخت‌های نــرم« از طریــق گونــه‌ای جدیــد از مشــارکت‌ها را مــورد 
تأکی�ـد ق�ـرار می‌دهن�ـد )Landry & Bianchini, 1995:18(. ایــن دو پژوهشــگر، 
ــرار داده و  ــویق ق ــورد تش ــزی را م ــه برنامه‌ری ــر ب ــع و کلی‌نگ ــردی جام رویک
ــق  ــتراتژی‌های موف ــترش اس ــور گس ــی به‌منظ ــخصه‌های اساس ــی از مش برطیف
توس��عه، ش��امل رویک��ردی برپای�ـه‌ی نظــم ســاختاردهی شــده و در عیــن حــال، 
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پویایــی و سـر�زندگی شـه�ری نش��أت گرفت��ه از توسعــه‌ی غیرِبرنامه‌ریــزی شــده 
و نظــم طبیعــی، اشــاره نمــوده و راهکارهایــی را به‌منظــور پی‌ریــزی بنیان‌هــای 
�ـی،  �ـدن و بومی‌گرای �ـان جهانی‌ش �ـادل می �ـاد تع �ـروی خال�ق ـ نظی��ر ایج قلم
ــاب شکســت‌ها  ــای خــاق، بازت ــراد و پروژه‌ه ــور اف ــرای تبل ــی ب ایجــاد فضای
و موفقیت‌هــای ســازمانی و نگاهــی مجــدد بــه مفاهیــم ســنتی مدیریــت شــهری 

 .)Landry & Bianchini, 1995:25-30( ـ ارائــه می‌نماینــد
همچنی��ن س��یرایی )Sirayi, 2008( در پژوهش��ی، وضعیــتِ برنامه‌ریــزیِ 
فرهنگ��ی و چگونگـی� تمهی��د نیازهــای فرهنگــی در فرآينــد نوســازیِ شــهری در 
شــهرهای آفریقــای جنوبــی، به‌طــور نمونــه شــهرهای ژوهانســبورگ و شــوان، 
را مــورد بررســی قــرار داده اســت. وی برنامه‌ریــزی فرهنگــی را ابــزاری مفیــد 
ــی  ــعه‌ی فرهنگ ــتای توس ـای دولت‌ه��ای محل��ی و جوام��ع محلـی� در‌ راس برـ
قلم��داد نموــده و براهمی�ـت ایــن رویکــرد بــه منظــورِ تمرکــز بــر روی عوامــل 
اثرگــذار برکیفی�ـت زندگ��ی ش�ـهروندان تأکی��د می‌نمای��د. عال�وه ب��ر آن، س��یرایی، 
ای��ن مــدل را اب��زاری ب�ـرای برقرــاری ارتب��اط می��ان توسـع�ه‌ی فرهنگ�ـی و دیگــر 
ــی  ــی در دســت دولت‌هــای محل ــوان عامل اقســام توســعه دانســته و از آن به‌عن
ــای  ــر جدایی‌گزینی‌ه ــی نظی ــع محل ــای جوام ــع چالش‌ه ــخ‌گویی و رف در پاس
طبقات��ی، ع��دم انس��جام، نژادپرسـ�تی، تبعی��ض جنس��ی، بیگانه‌هراســی و 
ــد )Sirayi, 2008: 337(. از دی��دگاهِ وی  ـد می‌نمای ــی یاـ ــول هوی��ت فرهنگ اف
ــد  ــیه‌ای در فرآين ــی حاش ــگ را از موضوع ــر و فرهن ــی، هن ــزیِ فرهنگ برنامه‌ری
ــگ  ــد و فرهن ــا می‌ده ــد ارتق �ـن فرآين ـ ثق��ل ای ــوی مرکزـ ـی به‌س برنامه‌ریزـ
ــه‌ی  ــذار برجامع ــات اثرگ ــاب تصمیم ــرای انتخ ــی ب ــوع اصل ــوان موض را به‌عن
ــه شناســایی  ــزان ب ــاز برنامه‌ری ــن اســاس برنی �ـر ای محلــی مطرــح می‌نمای��د و ب
ســبک زندگــی مــردم، چگونگــی بــه انجــام رســانیدن فعالیت‌هــا توســط آنــان و 
درنهای��ت نحوــه‌ی تعاملــ آن��ان ب��ا یکدیگ�ـر و محی��ط پیرامون��ی تأکی�ـد می‌نمایــد 

 .)Sirayi,2008:340(

ــی از  ــای جنوب ــهرهای آفریق ــامان ش ــت نابس ــه وضعی ــاره ب ــا اش ــیرایی ب س
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منظ��ر اجتماعیــ، اقتصاــدی و کیفی�ـت محیـط� ش��هری، علی‌رغــم وجــودِ موجــی 
گســترده از پروژه‌هــا و برنامه‌هــای بازســازی و نوســازی، برعــدم وجــود رویکرد 
برنامه‌ریــزی فرهنگــی تأکیــد نمــوده و ایــن مســئله را به‌عنــوان عامــل اصلــی در 
ــن  ـ ای �ـد و برـ عدــم ح��ل و پاس‌ـخ�گویی ب��ه مس�ـائل پیش‌گفت��ه قلم�ـداد می‌نمای
ــودن آن  ــه نم ــپس یکپارچ ــزی فرهنگــی و س ــرد برنامه‌ری ــاس اتخــاذ رویک اس
ب��ا دیگــر سیاس�ـت‌های شـه�ری به‌منظـو�ر ح��ل مشــکلات را ض��روری می‌دانــد 
ــات  )Sirayi, 2008: 341(. وی درنهای��ت ب��ر عوامل��ی نظی��ر: 1( تغیی��ر گرایش
ــطوح  ــه س ــری ب ــق تصمیم‌گی ــای ح ــی و اعط �ـزی؛ 2( تمرکززدای �ـت مرک دول
�ـی؛  �ـای فرهنگ �ـرای فعالیت‌ه �ـی ب �ـای محل �ـت بازاره �ـی؛ 3(‌ ان��دازه و ماهی محل
ــار و  ــی؛ و 5( مه ــاد محل ــعه‌ی اقتص ــه توس ــر ب 4( تعه��د بخش‌ه��ای مداخله‌گ
ــه  ــی؛ ب ــت‌گذاری محل ــی برسیاس ــای بیرون کنتـر�ل اث��رات مدل‌ه��ا و رویکرده
�ـد  �ـد می‌کن ــزی فرهنگ��ی تأکی ــوان عوام��لِ ض��روری در موفقی��تِ برنامه‌ری عن

.)Sirayi, 2008: 342-343(

رویکرد توسعه نواحی فرهنگی
ــه‌های  ــه ریش ــی، ک ــی فرهنگ ــر نواح ــور دقیق‌ت ــا به‌ط ــا و ی ــوم محله‌ه مفه
ــی نواحــی  ــعه‌ی مجــدد و بازآفرین ــه توس ــوط ب ــات مرب ــوان در ادبی آن را می‌ت
شــهری در آمریــکای شــمالی جســتجو نمــود، عمومــاً اشــاره دارد برمحدوده‌های 
ــه  ــری ک ــی و هن ــای فرهنگ ــز فعالیت‌‌ه ــرای تمرک ــی ب ــوان مکان ــهری به‌عن ش
�ـق  �ـا از طری �ـن محدوده‌ه ــای ای ــون سیاس��ت‌گذاری ب��ه منظ��ور احی اغل��ب کان
مکانیابــی فعالیت‌هایــی نظیــر هنرهــای نمایشــی، صنایــع فرهنگــی و تســهیلات 
ــر  ــرد هن ــن رویک �ـد )Santagata, 2006:1103(. در ای �ـرار می‌گیرن �ـی ق فراغت
و فرهنــگ جایگاهــی کانونــی را در فرآينــد بازآفرینــی نواحــی قهــوه‌ای 
ــار ســایر  ــه خــود اختصــاص داده و توســعه‌ی فرهنگــی، در کن درون‌شــهری ب
�ـد داش�ـت  �ـده خواه �ـا برعه �ـای آن‌ه �ـر در احی �ـای توس�ـعه، نقش�ـی مؤث راهبرده
)Frust-Kumpf, 1998:9(. محله‌ه��ای فرهنگــی اغلــب به‌عنــوان بخشــی از 
ــی و  ــه‌ی فرهنگ ــعه‌ی یکپارچ �ـردِ وس��یع‌تر، ک��ه ه��دف از آن توس یـک� راهب
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ــرد  ــن رویک ــی ای �ـادی اس��ت، م��ورد توجـه� ق��رار می‌گیرن��د. به‌طورکل اقتص
بــرآن اســت تــا راهبردهــای مختلــفِ توســعه‌ی نواحــی درون شــهری را 
ــولات  ــد محص ــا تولی ــراه ب ــگ هم ــر و فرهن به‌منظ��ور اس��تفاده‌ی بیش��تر از هن
Mont�( دـ �ـب نمای �ـر ترکی �ـا یکدیگ �ـی ب دی فرهنگ ــا ـد مکان‌ه ــی و ایجاـ فرهنگ

.)gomery, 2003:293

ــای  ــایر رویکرده ــه آن ‌را از س ــرد ک ــن رویک ــع ویژگ��ی اصل��ی ای در واق
ــور  ــه به‌منظ ــی آگاهان ــوان مدل ــتفاده از آن به‌عن ــازد اس ــابه، متمای��ز می‌س مش
ــر،  ــارت دیگ ــه‌ عب ــت. ب ــول اس ــه اف ــهری و رو ب ــی درون ش ــی نواح بازآفرین
عمومــاً از ایــن رویکــرد بــه عنــوان یــک ســازوکار و ابــزار سیاســتی بــه منظــورِ 
 Montgomery, 2003:( ــه می‌شــود بازآفرین��ی نواح��یِ درون‌شــهری بهــره گرفت
294(. ای��ده‌ی اصل�ـی ایــن رویکــرد، کــه شــکل‌دهنده‌ی اصــول اولیــه‌ی آن نیــز 
ــادی  ــد اقتص ــرای رش ــی ب ــوان عامل ــر به‌عن ــگ و هن ــتفاده از فرهن ــت، اس اس
ــن اســاس، برخــی از  ــر ای ــا اســت. ب ــد احی ــای درون ش��هری نیازمن محدوده‌ه
ــه  ــی ک ــدوده‌ای جغرافیای ــوان مح ــات به‌عن ــن مح �ـف ای نویس��ندگان بـا� تعری
در آن ان��واع مختلف��ی از امکان��ات و دارایی‌هــای فرهنگــی به‌صــورت متمرکــز 
ــه از  ــت اصل��ی را ب��رای این‌گون ــار یکدیگ��ر ق��رار می‌گیرنـد� دو مزی در کن
محــات/ نواحــی در نظــر می‌گیرنــد کــه عبارتنــد از: نخســت، شــواهدی وجــود 
ــرای محصــولات  ــرات مثبــت بســیاری را ب دارد کــه ایــن دســته از کانون‌هــا اث
و تولیــدات فرهنگــی بــا خــود بــه همــراه دارنــد، هنرمنــدان و دیگــر شــاغلین 
بخ��ش فرهن��گ و هنـر� ب��ا یکدیگ��ر تعامــل نمــوده، یــاد می‌گیرنــد، بــه رقابــت 
�ـا یکدیگ��ر در می��ان می‌گذارن��د. دوم،  می‌پردازن��د و ایده‌ه��ای خوی��ش را ب
شوــاهد بســیاری وجــود دارد مبنــی بــر اثــرات توزیعــی ناشــی از وجــود چنیــن 

.)Stern & Seifert, 2007a:6( ــی ــی پیرامون کانون‌هایـی� ب��ر جوام��ع محل
فارس��ت‌‌ـکمپ‌ مهم‌تری��ن و اصلی‌تری��ن انگی��زه برــای ایجــادِ نواحــی 
ــا تعریــف  فرهنگ��ی را احی��ا و باززنده‌س��ازی نواح��ی ش��هر برمی‌شـم�ارد. وی ب
ــه  ــط ک ــای مختل ــا کاربری‌ه ــه‌‌ای مشــخص ب ــوان »ناحی نواحــی فرهنگــی به‌عن
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در آن تمرکــز بالایــی از تســهیلات فرهنگــی بــه مثابــه عاملــی انگیزنــده عمــل 
ــهیلات  ــز تس ــی را تمرک ــته از نواح ــن دس می‌نمای��د«، شـا�خصه‌ی اصل��ی ای
فرهنگــی دانســته امــا بــا ایــن حــال وجــود دیگــر کاربری‌هــای ســازگار را بــرای 
ــر باززنده‌ســازی نواحــی معینــی  موفقیــت الزام�ـی می‌پنـد�ارد. وی مــواردی نظی
از شــهر، افزای��ش س��اعات فعالیــت، برقرــاری امنی�ـت و ایجــاد جاذبــه، فراهــم 
ــازمان‌های  ــدان و س ــت‌ هنرمن ــرای فعالی ــهیلات لازم ب ــات و تس ــودن امکان نم
هنرــی، ایج�ـاد مش�ـاغل جدی�ـد و مس�ـکن ب�ـرای هنرمن�ـدان و در نهای�ـت افزای�ـش 
پیون��د می�ـان ناحیــه بــا کل جامعــه‌ی محلــی به‌عنــوان مهم‌تریــن اهــداف ایجــاد 
ــی  ــی از نواح ــای متفاوت ـ وی گونه‌ه ـ برمی‌شـم�ارد. همچنینـ �ـی فرهنگیـ نواح
ــای  ــه مجموعه‌ه ــوان ب ــا می‌ت ــن آن‌ه ــه از مهم‌تری ــد ک �ـاد می‌نمای فرهنگ��ی ی
ــری، نواحــی فرهنگــی  فرهنگــی، نواحــی فرهنگــی متمرکــز برمؤسســه‌های هن
متمرکــز برفعالیت‌هــای هنــری و تفریحــی و نواحــی فرهنگــی متمرکــز برتولیــد 

.)Frust-Kumpf, 1998:10-15( محص�ـولات فرهنگ�ـی اش�ـاره نم�ـود
ــا و  �ـرای ایجــاد محله‌ه در زمین��ه‌ی انتخ��اب مح�ـدوده‌ی ش��هری مناس��ب ب
یـا� نواح��ی فرهنگ��ی، برخ��ی از ‌اندیشــمندان بــر وجــود پتانســیل لازم در تمامــی 
نواح��ی ش�ـهری نیازمن��د بازس�ـازی و احی��ا بــرای تبدیــل شــدن بــه یــک ناحیــه‌ی 
ــه  ــت ک ــی اس ــن درحال �ـد )Frust-Kumpf, 1998(. ای �ـد نموده‌ان �ـی تأکی فرهنگ
ــداد  ــاده‌انگارانه قلم ــیار س ــدگاه را بس برخ��ی دیگـر� از صاحب‌نظ��ران، ای��ن دی
ــی  ــای مکان �ـی و ویژگی‌ه �ـی دارایی‌ه��ای فرهنگ��ی نواح �ـر ارزیاب نم��وده و ب
 Montgomery, 2003( به‌منظــور ســنجش پتانســیل آن‌هــا تأکیــد نموده‌انــد
ــش  ــری در پژوه ــه، مونتگوم ــن زمین Stern & Seifert, 2007a, 2007b;(. در ای
خویــش )Montgomery, 2003( و بـا� الگ��و گرفت��ن از نظری��ه کانت��ر‌ در مــوردِ 
م��کان، تمامــیِ مکان‌ه�ـای موفــق شــهری را از مجموعــه عناصــر فعالیتــی، فرمــی 
و معنای��ی متش��کل می‌دان��د و ب�ـر ایــن اســاس بــه ارائــه‌ی شــاخص‌هایی بــرای 

موفقیـت� محال�ت فرهنگ��ی می‌پ��ردازد. 
مونتگوم��ری یک��ی از پیش‌شــرط‌های لازم بـ�رای ایج��اد یــک محلــه‌ی 
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ــد  ــکان تولی ــقِ فرهنگــی را وجــود فعالیت‌هــای فرهنگــی و در صــورت ام موف
ــن خاطــر  �ـن حــال چنی و مص�ـرفِ محص��ولاتِ فرهنگ��ی برمی‌شـم�ارد و در عی
نشــان می‌نمایــد کــه »مکانــی کــه از فعالیت‌هــای فرهنگــی مناســبی برخــوردار 
ــا کل شــهر،  استــ امـا� ف��رم ش�ـهری مناســبی ـ از منظــر دسترســی، انســجام ب
محله‌هــای پیرامون�ـی و غی�ـره ـ را دارا نیســت، نمی‌توانــد به‌عنــوان یــک محلــه 
فرهنگــی عمــل کنــد چــرا کــه در آن عرصــه‌ی تولیــد از عرصــه‌ی مصــرف جــدا 
�ـن معن��ی اس��ت کـه� محال�ت فرهنگ�ـی و در حقیقــت  ــن بدی ـده اســت. ای افتاـ
ــاده  ــی دورافت ــب مکان ــد در قال ــاق، نمی‌توانن ــاد خ ــای اقتص ــی گونه‌ه تمام
ــات  ــه حی ــهری ب ــکان ش �ـاخصه‌های ی��ک م �ـدون ش �ـی و ب از منظ��رِ جغرافیای
خــود ادامــه دهنــد. فــارغ از دیگــر مســائل، یــک محلــه‌ی فرهنگــی، به‌عنــوان 
ــه‌ی  ــک محل ــکان، نمی‌توانـد� خالـی� از معن��ا باش��د. عال�وه ب��ر ای��ن ی ی��ک م
فرهنگیــ، کـه� نتواندــ معن��ای جدیــدی را در قال��ب آث��ار، مفاهی��م و ایده‌هــای 
جدیـد� تولیـد� نمایـد�، تنهـا� تقلی��دی ظاهــری خواه��د ب��ود از مکان��ی دیگــر که در 
زمان�ـی متف�ـاوت واق�ـع ب�ـوده اس�ـت و ی�ـا تقلی�ـدی از خوی�ـش در دوره‌ه�ـای زمانی 
پیش��ین. ب��ر ای�ـن اس�ـاس ی�ـک محل�ـه‌ی فرهنگ�ـی خ�ـوب بای�ـد عنص�ـر مش�ـروعیت 
Montgom�( »و در عی��ن ح�ـال نـو�آوری و تح��ول را ب��ا خوی��ش نهادین�ـه س�ـازد
ــت  ــرای موفقی ــی ب ــی فرهنگ ــا نواح ـ محله‌هـا� و ی ery, 2003:302(. در واقعـ
ــر،  ــال انعطاف‌پذی ــن ح ــرده و در عی ــظ ک ــش را حف ــای خوی بای��د مزیت‌ه
ــرای  ــن ب ــای نوی ــد و راه‌ه ــای جدی ــرات، ایده‌ه انطباق‌پذی��ر و پذی��رای تغیی
انج��ام ام��ور باش��ند و در غی��ر ای��ن ص��ورت ب��ه‌زودی ناپدی��د خواهن��د ش��د  

 .)Kim, 2012:142(

به‌طورکل��ی، ایجــاد محله‌هــا و یــا نواحــی فرهنگــی، براحیــا و باززنده‌ســازیِ 
ــی  ــای فرهنگ ــگ و ویژگی‌ه ــلِ فرهن ــری از عام ــا بهره‌گی ــهری ب ــی ش نواح
ــد در  ــرد هرچن ــن رویک جامع��ه‌ی محل��ی تأکی��د دارد. بنیان‌ه��ای نظ��ری ای
ــی در باززنده‌ســازی  ــری، اروپای تجربیـا�ت عموم��اً آمریکای��ی و ب��ه می��زان کمت
ــر اســتفاده از  ــا در ســال‌های اخی �ـی ش��هری ریشــه دارد، ام نواح��ی صنعت‌زدای
اصوــل به‌دس��ت آمدــه از ایــن تجربی��ات دس��تورالعملی ش��ده اس��ت بــرای ایجــاد 
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نواحــیِ فرهنگــی در دیگــر نقــاط جهــان )Kim, 2012; Tam, 2009(. در واقــع 
ماهی��تِ محلــی فرهنــگ و ویژگی‌هــای فرهنگــی جامعــه‌ی محلــی بومی‌ســازی 
دس��تورالعمل‌ها ارائ��ه ش�ـده را، ب��دون توج��ه بــه ویژگی‌هــای مکانــی کــه ایــن 
ــر  ــن ام ــه ای ــازد ک �ـر می‌س �ـده‌اند، امکان‌پذی ـای آن تهی��ه ش دس��تورالعمل‌ها برـ
ــی  ــه‌ی محل ــی جامع ــای فرهنگ ــناخت ویژگی‌ه ــی و ش ــد بررس ــود نیازمن خ
ــوان  ــه عن ــگ ب ــه فرهن ــه ب ــی و توج از ی��ک س��وی و‌ همکاری‌ه��ای بینبخش

بخش�ـی حیات��ی از سیاس�ـت جامعــ توس��عه‌ی ش��هری از سوــیی دیگــر اســت.

رویکرد طبقه‌ی خلاق
یک��ی دیگــر از رویکــرد کلیــدی در زمینــه‌ی برقــراری ارتبــاط میــان 
ــاً  ــه عموم ــه‌ی خــاق« اســت ک ــوری »طبق �ـت، تئ محیط‌ه��ای ش��هری و خلاقی
 Florida, 2002a, 2002b, 2004, 2007;( برگرفتـ�ه از آثـ�ار ریچـ�ارد فلوریـ�دا
منطقــه‌ای  برنامه‌ریــزِ   )Florida & Mellander, 2010; Florida et al., 2012
آمریکای��ی استــ. در س��ال‌های اخیــر، دکتری��ن وی، کــه بــر ارتبــاط میــان افــراد 
ــای  ــاد ظرفیت‌ه ــدف از آن ایج ــد دارد و ه ــعه‌ی اقتصــادی تأکی خــاق و توس
ــه عنــوان گروهــی  محیطــی به‌منظــور جــذب و پشــتیبانی از طبقــه‌ی خــاق، ب
�ـای  �ـان برخ�ـورداری از مهارت‌ه �ـن ش�ـاخصه‌های آن از متخصص��ان کـه� مهم‌تری
�ـد، اس�ـت   �ـرار می‌دهن �ـتفاده ق �ـورد اس �ـش م �ـه در کار خوی �ـه‌ای اس�ـت ک خلاقان
)Redaelli, 2011:86( و علیرغ�ـم انتق�ـادات بس�ـیاری ک�ـه ب�ـر آن ج�ـاری اس�ـت  
)Markusen, 2006, 2008; Peck, 2005(، بســیاری از دولت‌هــا در سرتاســر 
ــی را در  ــگاه مطلوب �ـرار داده )Kong, 2014:3( و جای �ـر ق �ـت تأثی �ـان را تح جه
مباح��ث مرب��وط ب��ه سیاس��ت‌گذاری ش��هری ب��ه خ��ود اختص��اص داده اس��ت  

 .)Gordach, 2012(

ایــن بخــش بــه طــرحِ دیــدگاهِ »ریچــارد فلوریــدا« در زمینــه‌ی شــهر و طبقه‌ی 
خال�ق و نق��د دی��دگاه وی اختصــاص دارد. بــرای آنکــه بتــوان تصویــرِ بهتری از 
دی��دگاه فلوریـد�ا داش��ت، ابت��دا بای�ـد دیــد کــه او خلاقیــت را در چــه می‌دانــد 
و چ��ه کسـا�نی را اف��رادی بر‌می‌ش��مرد ک��ه در جامع��ه‌ی رو بـه� پیش��رفتِ وی، 
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ــازند. فلوری��دا ش��هرها را »نقط��ه‌ی جــوشِ  �ـه‌ی خال�ق را مشـخ�ص می‌س طبق
ــروزیِ  ــگاه ام �ـدا، 1390: 25( می‌دان��د. بـه� عقی��ده‌ی او جای خلاقی��ت« )فلوری
خلاقیـت�، ش��هرها هس��تند. از نظ��ر وی، ش��هرها »ب��رای مدت��ی طولانی وس��یله‌ای 
ـرِ خلاق��ی بوده‌ان��د.  ـژی انس��انی در مسیـ �ـتِ انرـ ــرای تحکـر�، تمرکـز� و هدای ب
آن‌هــا آن انــرژی را بــه ابداعــات هنــری، فنــی، اشــکال جدیــد تجــارت، صنعــت 
و توس��عه‌ی پارادایمــ جامع��ه و تم��دن تبدی��ل می‌کنن��د« )فلوری�ـدا، 1390: 25(. 
ــی، در  �ـورهای پیش��رفته‌ی صنعت ــک س��وم کارکن��ان در کش ــد ک��ه ی او می‌گوی
�ـع متک�ـی  �ـق و توس�ـعه، صنای �ـوم، مهندس�ـی، تحقی �ـلِ عل بخش‌ه�ـای خالق »مث
�ـی  �ـای طراح �ـی و کاره �ـگ، زیبایی‌شناس �ـیقی، فرهن �ـر، موس �ـوژی، هن برتکنول
�ـوق«  �ـی و حق �ـت، مال �ـت بهداش �ـش مراقب �ـر دان �ـی ب �ـای متک و ی��ا در حرفه‌ه

)فلوری�ـدا، 1390: 28( مشــغول هســتند.
ب��ا اینک��ه او از ای��ن اف�ـراد ب�ـه عن�ـوان افــراد خلـاق نـا�م می‌بــرد، امــا اذعــان 
دارد کـه� ه��ر انس��انی خــاق اس��ت و تنهاــ بایــد تنــور خــاق درون هــر فــرد 
ــش  ــن پرس ــخِ ای ــالِ پاس ــه دنب ــن ب �ـدا، 1390: 29(.‌ بنابرای ــش زد )فلوری را آت
می‌گ��ردد ک�ـه چ�ـه چی��زی برخـی� ش��هرها را، ب��ه شهــرهای مناس��ب‌تری بــرای 

�ـازد؟  �ـازیِ مکانی��زمِ خلاقی��ت می‌س فعال‌س
ِـ رش��د اقتصـا�دی اس�ـت. ایــن آن چیــزی اســت کــه  ه�ـدف فلوری��دا، افزایشـ
شــاید بتــوان از آن منظــر بــر فلوریــدا خــرده گرفــت. آیــا رشــد اقتصــادی بــه 
ــال او  ــن ح ــا ای ــد؟ ب ــه باش ــه جانب ــدِ هم ــرایِ رش ــی ب ــد مبنای تنهای��ی می‌توان
هــدف خــود را انتخــاب کــرده اســت و بــر ســه محــورِ تکنولــوژی، اســتعداد و 
�ـدا، 1390: 32(. امـا� پی��ش از  م��دارا، ای��ده‌ی خوــد را ب��ه پی��ش می‌ب��رد )فلوری
آنکهــ فض��ایِ ش��هری مناس��بِ رش��دِ اقتصــادیِ فلوریدــا را از دی��د وی تشــریح 
کنیــم، ابتــدا بهتــر اســت کــه بگوییــم کــه طبقــه‌ی خــاق از دیــد او دقیقــاً چــه 

از چــه افــرادی تشــکیل شــده اســت.
از دی��د فلوری��دا، طبقــه‌ی خلاق را دانشــمندان، مهندســان، اســتادانِ دانشــگاه، 
ــان،  ــرگرم‌کنندگان، هنرپیش��ه‌ها، طراح شـا�عران، نویس��ندگان، هنرمن��دان و س
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آرش��یتکت‌ها و همین‌ط��ور رهب��رانِ فک��ریِ جامع��ه‌ی نوی��ن: نویسـ�ندگان 
غی��رِ رم�ـان، س�ـردبیران، اش�ـخاصِ فرهنگ�ـی، محقق�ـانِ متخص�ـص، تحلیل‌گ�ـران 
ــاق  ــه‌ی خ �ـی، طبق ـوه اصل ـ هس��تند. مـا�ورای ای��ن گرـ و دیگ��ر اف��رادِ متفکرـ
ــع  ــیع صنای ــته‌ی وس ــه در رش ــای خال�ق اس��ت ک همچنیـن� ش��امل حرفه‌ای‌ه
ب��ا دان�ـشِ زی��اد، ماننـد� بخش‌ه��ای دارایِ تکنولــوژی پیش��رفته، خدمــاتِ مالــی، 
حرفه‌ای‌ه��ایِ حقوق��ی و پزش��کی و مدیری��تِ تج��اری، کار می‌کنن��د )فلوری�ـدا، 
1390: 78(. بـه� عقی��ده‌ی فلوریــدا همــه خــاق هســتند و بــه صــورتِ بالقــوه از 
اعض��ای طبق‌ـه�ی خلـاق محسوــب می‌ش��وند. ام��ا برخ��ی هنــوز فرصــتِ بــروزِ 
ــی  ـ ای��ن ح��ال، مکان‌های �ـدا، 1390: 79( باـ خلاقیـت� را پی��دا نکرده‌ان��د. )فلوری
دارایِ اف��رادِ بیشـت�ری از ایـن� اف��رادِ مس��تعد، س�ـریع‌تر رشــد می‌کنن��د )فلوری�ـدا، 

 .)76-77 :1390
ام��ا اف�ـراد اینــ طبق��ه، از دیــد فلوری��دا، چ�ـه ش��هرهایی ب��رای زیســتن انتخاب 
می‌کنن��د؟ ســنت‌گرایان هرچ��ه بیش��تر بـر� درِ انس��جامِ اجتماع��ی و محله‌گرای�ـی 
ـ ب��ه تصوی��ر می‌کش��ند.  ـد چنینـ ــهریِ ای��ده‌آلِ خوـ می‌کوبن��د و فض��ای ش
ــه  ــد ک ـوه‌ی خودش��ان س��رمایه‌ی اجتماع��ی را ترجمـه� می‌کنن ـ شیـ ایش��ان بهـ
فلوری��دا، براساــس تحقیقــاتِ علم�ـی و کم�ـیِ خــود، بــا خوانــشِ آن‌هــا موافــق 
نیس��ت. ب��رای مث��ال فلوری��دا ب��ه نظری��ه‌ی سرــمایه‌ی اجتماعــیِ پوتنــام اشــاره 
می‌کن�ـد. از دی��دِ پوتن��ام، رش�ـدِ اقتص�ـادیِ منطق�ـه‌ای بــا اجتماعــاتِ کامــاً بــه هــم 
ــدِ  ــی ک��ه اف��راد و شــرکت‌ها دارایِ پیون �ـع، جای پیوس��ته مرتب��ط اس�ـت؛ در واق
قــویِ مش�ـترکی هستــند. بهــ عقی�ـده‌ی فلوریــدا، »منظــورِ پونتــام ایــن اســت کــه 
ــاتِ خــود جــدا  �ـده‌ای از همدیگ��ر و همین‌طــور از اجتماع م��ردم به‌ط��ور فزاین
ش��ده‌اند. پوتن��ام ایــن عــدم شــرکت را در کاهــشِ شــرکت در کلیســاها، احــزابِ 
سیاس��ی و انجمن‌ه��ای تفریح��ی می‌بین��د. همچنی��ن سســت شــدنِ پیوندهــای 
خانوادگ��ی را نیـز� بایــد متذک��ر ش��د« )فلوری�ـدا، 1390: 72(. ام��ا فلوری��دا دیدگاهِ 
ــدِ  ــا وی ن��دارد. فلوری��دا در اینــ ب��اره می‌گوی��د: »تحقی��ق مــن رون یکس��انی ب
ــن  �ـه‌ی م �ـای م��وردِ مطالع �ـد. اف��راد در گروه‌ه کاماًل� متفاوتـی� را‌ نش��ان می‌ده
و مصاحبه‌ه��ا ب��ه ن��درت در آرزویِ پیون�ـد بـا� اجتم��اع بودن�ـد کهــ درب��اره‌ی آن 
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�ـدا، 1390: 72(. فلوری��دا چنی��ن ادامهــ می‌دهــد کــه:  صحبــت می‌کنن��د« )فلوری
qu� یـ �ـا را ش�ـبهِ گمنام �ـن آن‌ه �ـه م �ـد »ک یی بودن ــز �ـرادِ خالق در آرزوی چی اف
ــدِ  ــراد پیون ــن اف �ـن، ای si-anonymity نامیـد�ه‌ام. ب��ه موج��بِ جامعه‌شناس��یِ نوی

�ـدا، 1390: 72(. ــه ق��وی ترجی��ح می‌دهن��د« )فلوری ضعی��ف را ب

 حی�ـات ذهن�ـی س�ـاکن کلانش�ـهر، موضوع�ـی اس�ـت ک�ـه زیم�ـل ب�ـدان اش�ـاره ک�ـرده ب�ـود 
)زیم�ـل، 1372(. از نظ��ر زیم��ل، جامعه‌پذیــری در ش��هر در درج��ه‌ی اول یک مس��اله‌ی 
گسســتگی اجتماع��ی اس��ت )تانکی�ـس، 1388: 181(. »زیمــل در تبییــنِ ســال 1903 
�ـن  خ��ود، »کلانش�ـهر و حی�ـاتِ ذهنــی« توجــه را بــه تمای��ل بــه خویش��تنداری بی
�ـتنداری کــه »ن��ه فقــط ب�ـر بی‌تفاوتــی بلکــه  �ـد. خویش مــردمِ ش��هر، جلـبـ می‌کن
بی�ـش از آنچــه متوجــه آن ش�ـویم... بر‌اندک�ـیِ اک�ـراه، بیگانگ�ـیِ دوجانب�ـه و تنف�ـر، س�ـایه 
�ـا حتــي بــا  می‌ان�ـدازد« )تانکی�ـس، 1388: 17(. »از نظــر زیم��ل، رواب��ط بی‌تفــاوت ی
اکــراه، اصــولاً روابطــی اجتماعــی هســتند کــه تنهــا راهِ عملــی، بــرای همــراه بــودن بــا 
تع�ـداد بیشــماری بیگانــه در فضاه��ای پُ��ر ازدح��ام شــهر را نشــان می‌دهن��د. قبــولِ 
چنی�ـن نگرش��ی اف��راد را ق��ادر می‌س��ازد ت�ـا از فض��ایِ اجتماع�ـیِ غی��رِ رســمی عبــور 
ک��رده و همزم�ـان »مالکیــتِ خصوص��یِ روان��ی« را ت��ا درج�ـه‌ای حفــظ نماین�ـد. آنچــه 
ب�ـه نظــر گسســت می‌آی��د، در واق��ع شــکل پای�ـه‌ای جامعه‌زیســتی شــهری اســت، کــه 
ب��ه مــا اج��ازه می‌ده��د ت��ا ب��ا دیگ��رانِ ناش�ـناخته‌ی بیش��ماری هم‌زیس�ـتی کنی��م. 
بنابرای��ن، خــودداری از کن��شِ متقابــل، تنه��ا مســئله‌ای ]مرب��وط ب��ه[ کناره‌گیــری 
اجتماع�ـی نیس�ـت، بلکــه ش��رطِ اولی��ه بــرای زندگــی اجتماع�ـی اســت کــه آرامــش 

افــراد را هم��راه ب�ـا صل��ح نســبی اجتماع�ـی، تضمی�ـن می‌کنــد«
 )تانکیس، 1388: 17-18(. 

ــل  ــتر از قب �ـه‌، بیش ــدا معتق��د اسـت� کـه� ام��روزه تمایـل� ب��ه فاصل فلوری
ــی  ــه اجتماعات ــود را ب ــایِ خ ــد و »ج �ـر یافته‌ان اس��ت و اش��کال زندگ��ی تغیی
ــد  ــاتِ جدی ــن اجتماع �ـد. ای �ـر می‌دهن ـ فراگیرت ب��ا پیونده��ای ضعیف‌ت��ر، ولیـ
از ایجــادِ رشـِد� اقتصاــدی و ج��ذبِ تکنولــوژیِ پیش��رفته بــه یــک منطقــه بســیار 
آگاهنـ�د و در اص��ل، شــیوه‌هایی کهــ اجتماع��ات رشــدِ اقتصــادی ایجـ�اد 
�ـدا، 1390: 73(. »مکان‌ه��ای  ـا ک��رده اس��ت« )فلوری ــرِ شــکل پیدـ می‌کننـد�، تغیی
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ب��ا پیونده��ای محک��م و سطــحِ ب��الای س��رمایه‌ی اجتماعــی ســنتی، امتیازهایــی 
ــی  بـر�ای اعض��ا دارد و بنابرای��ن، ثبـا�ت را ارتقـا� می‌دهــد، در حالیک�ـه مکان‌های
ــازه‌واردان  ــه روی ت ب��ا ش��بکه‌های سس��ت‌تر و پیونده��ای ضعیف‌ت��ر، بیش��تر ب
�ـد«  �ـا می‌دهن �ـا را ارتق ــبِ جدی��د مناب��ع و ایده‌ه ب��از هس��تند و در نتیج��ه، ترکی
ــاق  ــه‌ی خ ــروزه طبق ــر ام �ـدا دیگ �ـدا، 1390: 74(. ب��ه عقی��ده‌ی فلوری )فلوری
ــا  ــه آن‌ه ــزی ک ـند. چی �ـنتی ج��ذبِ مکان‌هایـی� خ��اص نمی‌شوـ ب��ه دلای��لِ س
ــالا،  ـند، تجربه‌ه��ای ف��راوان دارایِ کیفی��ت ب ــه دنب��الِ آن هستـ ــات ب در اجتماع
ب��از ب��ودنِ جامعهــ و کش��ور ب��ه رویِ همــه گون��ه تنوــع و گوناگون��ی و برتــر از 
ه��ر چی��زِ دیگ��ر، فرصت��ی اس��ت ک��ه هوی�ـتِ ]فــردیِ[ خـو�د را به‌عنــوان افــراد 
خال�ق اثب��ات کنن��د )فلوری�ـدا، 1390: 80(. چنانچـه� قباًل� بی�ـان شــد، فلوریــدا 
ــت را سـه� چی��ز می‌دان��د: تکنول��وژی،  ــای جدی��د خلاقی ــد فهـم� جغرافی کلی
ــه‌ی خــاق در  �ـدا، 1390: 83(. اعض��ای طبق اس��تعداد و م��دارا می‌دان��د )فلوری
�ـد  �ـه پی��دا می‌کنن �ـه‌یِ ای��ن عوام��ل باش��ند، ریش �ـه دارایِ ه��ر س مکان‌های��ی ک
)فلوری�ـدا، 1390: 84(. اینجاســت کــه فلوریــدا بــه تشــریح فضــای مطلــوب ایــن 

�ـیند. ـه از افـر�اد می‌نش دستـ
فض��ای ش��هری مطل��وب بــرای توســعه‌ی اقتص��ادِ خــاق، جامع�ـه‌ای اســت 
�ـراد از فرهنگ‌ه��ا و باورهــای گوناگــون  ب��از ک�ـه درهای��ش ب��ه رویِ تمام��یِ اف
ــا م��دارا و تس��اهل برخ��ورد می‌شــود. فضایــی اســت  ب��از اس�ـت و بـا� آن‌ه��ا ب
ــد  ــوه‌ی خلاقی��ت افـر�اد در آن ب��ه صــورت بالفعـل� در‌ می‌آی ک��ه اســتعدادِ بالق
ــالا  ــان، ب ــه جوان ــه خصــوص ب ــراد و ب �ـه اف و س��طح خدم��اتِ تکنولوژی��ک ب
اس��ت.‌ تن��وع یک��ی از پایه‌ای‌تریــنِ شــرایطِ یــک شــهرِ خــاق اســت. مــدارک 
گروه‌ه��ای م�ـورد مطالع�ـه‌ی مدنظــر ریچــارد فلوری�ـدا نش��ان می‌دهــد کــه یکــی 
ــوان،  ــاقِ ج ــانِ خ ــتِ کارکن ــورد درخواس ــیِ م ــات محیط از مهم‌تری��ن امکان
�ـایِ گوناگ��ون جمعیت��ی اس��ت. مناط��ق موف��ق تکنول��وژی پیش��رفته،  فرهنگ‌ه
هم�ـان مناطق�ـی هس�ـتند ک�ـه تن�ـوع جمعیت�ـی را حمای�ـت نم�ـوده، حت�ـي آن را ارتقا 
ــه  ــود ک �ـی می‌ش ـب مکان‌های ــدا،140:1390(. »اس��تعداد جذـ می‌دهن��د )فلوری
دارای موان��عِ ورودیِ کمــ برای سـر�مایه‌ی انس��انی اس�ـت« )فلوریــدا،159:1390(. 
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همچنی�ـن مطالعــات فلوریــدا آشــکار ســاخت کــه بیشــترین مناطــق موفــق کــه 
�ـی هســتند ک��ه دارای رش��ته‌ای از  هم��ه ن��وع از اف��راد را پذیـر�ا بودن��د، آن‌های
ــرای  ــی ب ـ، از حومه‌ه��ای خ��وب بـا� خانه‌های ـای زندگ��ی بودندـ ــا برـ گزینش‌ه
ـ ب��رای غی��رِ وابس��ته‌ها«  �ـنِ مُدـ خانواده‌هـا�ی مج��رد ت��ا بخش‌هـا�ی دارایِ آخری
)فلوری�ـدا، 1390: 60(. »تحمــل و تن�ـوع به‌ط��ور روشــنی آشــکارا بــرای تمرکــز 
�ـی  ـژی پیش�ـرفته اهمی��ت دارد. افـر�اد توان��ا ب��ه مکان‌های و رش�ـد دارای تکنولوـ
می‌رونـ�د ک��ه ب��ازارِ کار ق��وی دارنـد�، ب��از و تحمل‌پذیـ�ر بـ�وده، زندگـ�ی 
ــه می‌کنن��د کـه� مطلـو�ب آن‌هاس��ت و در صورت��ی بیش��تر جــذاب  وی��ژه‌ای ارائ
خواهنــد بــود کــه هــر چــه بیشــتر دارای تنــوع بــوده و از لحــاظِ فرهنگــی غنــی 
ــذب  ــز ج ــرکت‌ها را نی ـ، ش �ـه اف��راد را جـذ�ب می‌کنندـ ــند. مکان‌های��ی ک باش
نمـو�ده، تولی��د ابدعاــت می‌کنن��د و ایــن امــر منجــر بــه چرخــشِ خــوبِ رشــدِ 
ــه  ــت ک ــن اس �ـی ای ــام اساس �ـدا، 1390: 224(. »پی �ـود« )فلوری اقتص��اد می‌ش
�ـه رش�ـد اقتص�ـادی  �ـی ب �ـه توانای �ـد ک �ـد توج�ـه کنن ش�ـهرها و مناط�ـق دیگ�ـر بای
�ـدا،  ــودگی توانای��ی را ج��ذب می‌کن��د« )فلوری نیـر�و می‌ده��د و تن��وع و گش
ــوردی حســاس  ــکان، م �ـتِ م 1390: 225(. فلوری��دا آش��کار س��اخت ک��ه کیفی
ــتعدادها را  ــه اس ــازد ک ــادر می‌س ــق را ق ــه مناط ــت ک از کل مجموع��ه‌ای اس
جـذ�ب کنن��د. ای��ن ـ همرــاه بـا� شـغ�ل‌های خــوب، پویــا و دارای پــاداش بــالا ـ 
بخــشِ بزرگــی از دلایلــی اســت کــه چــرا بعضــی مناطــق رقابــت بــرای جــذب 
ــر را  ــه تصوی ــت ک ــکان اس �ـت می‌آورن��د. ای��ن کیفی��تِ م اس��تعداد را ب��ه دس
کام��ل می‌کن��د )فلوریـ�دا، 1390: 156-155(. »اف��رادِ تواناــ، بیشـ�تر جــذب 
امکان�ـاتِ محیط��ی فرهنگ��ی می‌ش��وند ت��ا امکان�ـاتِ محیط��ی تفریح��ی یــا آب و 
ــد  �ـدا، 1390: 174(. از دی ـ بی‌اهمی��ت نیستــ(« )فلوری ه�ـوا  )اگرچ��ه ای��ن نیزـ

�ـدا، 1390: 151(: ــد از )فلوری فلوری��دا برخ�ـی از امکان��اتِ محیط��ی عبارتن
• تعداد زیاد افرادی که کاملًا فعال باشند؛	
• دسترسیِ آسان به مجموعه‌ی وسیعی از فعالیت‌های فضای باز؛	
• موسیقی زنده  )پرجنب وجوش( و فرصت‌های وسیع نمایشِ موسیقی زنده؛	
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• محیطی تمیز، سالم و تعهد برای حفظِ منابع طبیعی برای لذت و سرگرمی؛	
• سبک زندگی که جوان پسند و حمایت کننده‌ی تنوع است.	

امکان��اتِ محیط��ی ک�ـه ای��ن طبقــه‌ی خــاقِ امریکایــی در آرزویش هســتند، از 
امکان�ـات محیطــی س��نتی متف��اوت اس��ت. مجموع��ه‌ی امکانــات محیطــیِ اقتصــادِ 
صنعتیــ متمرک��ز برامکان��اتِ محیط��ی فرهنگ��ی )ســمفونی، اپــرا، تئاتــر، بالــه و 
غی��ره( و اقــام بزرگ��ی چ��ون رس��توران‌های زنجی��ره‌ای ملّی و لیگه��ای عمده‌ی 
ورزشــی اســت. مــدارکِ زیــادی وجــود دارد کــه ایــن نــوع امکانــات محیطــی 
درحال��ی کهــ هنوــز مه��م هســتند، نس�ـبت ب��ه فعالیت‌ه��ای بیشـت�ر غیرِرســمی، 
�ـروهِ  �ـرکت‌کنندگان گ ـار می‌گیرن��د. ش ب��از و فراگی��ر در مرتب��ه‌ی بع��دی قرـ
ــی را  ــی، ارجحیت ـ ب��رای مجموع��ه‌ی گس�ـترده‌ای از چنی��ن فعالیت‌های مطالعاتیـ
اب��راز کردنـد� ک��ه ش��املِ امکان�ـات محیط��ی فض�ـای ب��از )بــرای مثــال: پــارو زدن، 
کرجی‌رانــی، دوچرخه‌س��واری و صع��ود از صخ��ره( و فعالیت‌هــای ســبک 
زندگ��ی دیگ��ر )ب�ـرای مث��ال: صحنه‌هــای موســیقی زنــده، رســتوران‌های فضــای 
ــود«  ــی ارگانی��ک و پیش�ـخوان‌های آبمی��وه( ب �ـگاه‌های م��وادِ غذای بسـت�ه، فروش
)فلوری�ـدا، 1390: 153-152(. البت��ه در ای�ـن میــان فاکتـو�ر دسترس�ـی نی�ـز نقشــی 

�ـدا، 1390: 153(.  کلی��دی ایف��ا می‌کن��د )فلوری
بــا تمــامِ ایــن اوصــاف، فلوریــدا خــودش بــه قســمتی از نواقــصِ دیدگاهــش 
واقفــ استــ. اگـر� هم��ه‌ی افـر�اد خال�ق هستــند، پســ چ��را بای��د سیاس��ت‌ها 
ح��ولِ یکــ س��ری اف��رادِ خ��اص به‌عنوــان »طبقــه‌ی خــاق« شـک�ل گیرنــد؟ ایــن 
چنی��ن سیاس��ت‌گذاری‌ای منفع��تِ ک�ـدام گروه‌هــای اجتماعــی را فراهــم کــرده 
ــوعِ س��رمایه‌داریِ  �ـدا ک��ه ن �ـر اس��ت؟ فلوری ــه ضـر�ر ک��دام گروه‌ه��ای دیگ و ب
ــاق  ــادِ خ ــد اقتص �ـد، می‌گوی��د: »هرچن ـ می‌کن امریکای��ی را ه��ر روزه تجربهـ
وعدــه‌ی تولی�ـد ابداع‌گــری، خلـق� ث��روت و وعــده‌ی س��ود می‌دهــد، امــا اگــر 
�ـد  �ـا را ب��رآورده نخواه ب��ه تدابیـر� خ��ودش واگذاشـت�ه ش��ود، ن��ه تنه��ا وعده‌ه
ک�ـرد، بلک��ه هزاره��ا مس�ـاله‌ی اجتماعــی را کــه مــا امــروز بــه آن مواجــه هســتیم 
ــوان نقــصِ  �ـزی کــه مــن به‌عن ه��م ح��ل نخواهــد ک��رد. ش��اید عمده‌تری��ن چی
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ــی و  ــریِ اجتماع ــشِ نابراب ــوصِ افزای ــم، درخص ــه می‌کن عصرِخال�ق ملاحظ
اقتص��ادی اس��ت« )فلوری�ـدا، 1390: 269(. ب��ه نظ��ر می‌رســد کــه او آگاه اســت 
کــه دی�ـدگاهِ س��رمایه‌داری ب��ه طبقــه‌ی خــاق مدنظــرش، بــه ضــرر افــرادی از 
جامعــه اس�ـت ک�ـه ش��انس داش��تن زندگـِی� بهت��ر و باکیفی��تِ بالات��ر را نداش��ته‌اند. 
رویکـر�دِ خلاقیـت� مح��ورِ او نبای��د ب��ه ضـر�ر اقش��ار کم‌درآمــدِ جامع�ـه و تنه�ـا 

ب��ه ســودِ سـر�مایه‌داری تمــام شــود.
ــادی و  ــد اقتص ــرای رش ــدی ب ــری کلی ــت« عنص ــر، »خلاقی ب��ه بیان��ی دیگ
ــری نســبت  ــت کمت ــد از اهمی ــای تولی ــردد و هزینه‌ه ن��وآوری محسـو�ب می‌گ
ــن  ـند. برای ـ مهارت‌ه�ـای تخصص�ـی و دان��ش برخــوردار هستـ �ـه دسترس��ی بهـ ب
‌ـ بایــد به‌جــای تأکیــد  اس��اس، سیاس��ت‌های شــهری ـ و به‌ط�ـور کلــی ش��هرها 
ــنتی  ــای س ــن در مدل‌ه ــذب ش��رکت‌ها و صنای��ع و آن‌چ��ه پی��ش از ای ب��ر ج
توســعه شــاهد آن بوده‌ایــم، برجــذب طبقــه‌ی خــاق، کــه از ســطح تحصیــات 
ــوب  ــرک محس ــیار متح ــال بس �ـند و در عی��ن ح بالات��ری برخ��وردار می‌باش
می‌گردن��د تمرک��ز نماین��د. در ای��ن راس��تا، توصی��ه می‌شــود کــه سیاســت‌های 
ــا  شهــری ایج��اد »کیفیت�ـی ج��ذاب از محی�ـط زندگــی« را به‌منظــور تطبیــق آن ب
ــای  ــای محله‌ه ــق احی ــه‌ی خــاق و از طری ــه‌ی طبق اولویت‌ه��ای مصرف‌گرایان
تاریخــی بــا کاربری‌هــای مختلــط، ســرمایه‌گذاری بــر روی مناظــر هنــری فعــال 
ــوع فرهنگــی، در  ــاء تن ــی و ارتق و جــذب کننـد�ه، افزای��ش فعالیت‌ه��ای خیابان

.)Gordach, 2012:3( دس�ـتور کار ق�ـرار دهن�ـد
ــه‌ی  ــوم طبق ــب مفه ــان اغل ــت، محقق ــرار گرف ــاره ق ــورد اش ــه م چنان‌ک
ــورد  ــا آن در سیاســت‌های شــهری را م ــط ب ــدا و تلویحــات مرتب خــاق فلوری
انتق�ـاد قرــار می‌دهن��د. ب�ـرای مثــال مارکــوزن )Markusen, 2006( مفهــوم ارائــه 
ــه  ــمارد ک ــر می‌ش ــاده‌انگارانه ب ـار س �ـی بسیـ ش��ده توس��ط فلوری��دا را مفهوم
ــی  ــر تعاری��ف و ش��اخص‌های ارائ��ه شــده‌ توســط ســازمان‌های دولت عموم��اً ب
ــی  ــدرک تحصیل ــات و م ــزان تحصی ــاس می ــاً براس ــه اســت و غالب ــه‌ گرفت پای
اف��راد در م��ورد آن‌هـا� ب��ه قض��اوت می‌پ��ردازد. برــ ایــن اســاس، هنگامــی کــه 
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ــور  ــد، به‌ط ــرار می‌ده ــتفاده ق ــورد اس ــاق را م ــه‌ی خ ــوم طبق ــدا مفه فلوری
ــری برخــوردار  ــزان تحصیــات بالات ــرادی را کــه از می طبیعــی، آن دســته از اف
هسـت�ند، ب��دون توج�ـه ب��ه آن‌ کــه آیـا� واقع��اً کار خلاقان��ه‌ای انج��ام می‌دهن�ـد ی�ـا 
خی�ـر، موــرد تأکیــد ق��رار می‌گیرن�ـد و برایــن اســاس تمامــی کارگــران خلاقــی 
�ـد داش�ـت.  �ـی نخواهن کــه از مـد�رک تحصیل��ی بیبهره‌انـد� در تعری��ف وی جای
ــردِ  ــگران، رویک ــر از پژوهش )Markusen, 2008:218( همچنی��ن برخ��ی دیگ
ــاط آن  ــه«، ارتب ــرای »طبق ــیار مثبت‌گ ــوم بس ــردِ مفه ــل کارب ــدا را به‌دلی فلوری
ــزل، افزایــش  ــا توســعه‌ی ســرمایه‌داری )kratke, 2010(، ش��واهد آمــاری متزل ب
فاصل��ه‌ی طبقات��ی و اصالت‌بخش��ی و همچنیــن اســتفاده‌ی ابــزاریِ آن از مفهــوم 

ــد.  ــرار داده‌ان ــد ق ــورد نق �ـت )Sacco et al., 2014( م خلاقی
به‌طورکلیــ، در ساــل‌های اخی��ر رویکـ�رد »طبقــه‌ی خــاق« تلویحــات 
بس��یاری را بـر�ای برنامه‌ری��زی و علیالخص��وص سیاســت‌گذاری شــهری 
به‌‌همــراه داشــته اســت و جایــگاه مناســبی را در سیاســت‌های توســعه‌ی 
ــی  ــن درحال ــت. ای ــاص داده اس ــود اختص ــه خ ــی ب ــی و محل ــادی مل اقتص
ــه آن در  ــای اولی ــی فرضیه‌ه ـی نظ��ری ای��ن رویک��رد و حت اس��ت ک��ه بنیان‌هاـ
زمینــه تحــرک کارگــران خــاق و نحــوه انتخــاب محــل زندگــی توســط آنــان، 
ــرار دارد.  ــام ق ــه‌ای از ابه ــار آن در هال ــه و اعتب ــرار گرفت ــاد ق ــورد انتق بســیار م
تجربه‌هــای اجرایــی حاکــی از آن اســت کــه بهره‌گیــری از شــاخص‌های ارائــه 
ش��ده توس��ط فلوری��دا در تعری��ف گروه‌هــای هــدف و راه‌حل‌هــای ارائــه شــده 
توســط وی، غالبــاً اختــاف طبقاتــی، بی‌عدالتــی و عــدم فراگیــری اجتماعــی را 
بـه� هم��راه خواه�ـد داشـت�ه اســت کهــ البتــه خ��ود وی نی�ـز بــه امــکان بــروز ایــن 

�ـدا، 1390: 269-277(.  آس��یب‌ها نی��ز اش��اراتی داش��ته اس��ت )فلوری
از آنچــه از دیــدگاه فلوریــدا در ســنتز بــا تئوری‌هــای روان‌شــناختی مطــرح 
شـد�ه برمی‌آی��د می‌تــوان نتیجــه گرفــت کــه تنــوع، پویایــی، مــدارا و بــاز بــودنِ 
جامع�ـه، ارتقاــیِ کیفی�ـتِ محیط��ی و افزای��شِ فعالیت‌هــای آموزشــی و تفریحــی 
ــه  ــاوت ک ــن تف ـ ای �ـد. باـ ـیل می‌دهن مؤلفه‌ه��ای اصل��ی ش�ـهری خال�ق را تشکـ



71

کتاب سبز 1400- راهنمای عمل شهرداری‌ها

ــا در  ــرایِ آن‌ه ــا ب ــد و تنه ــراد را خــاق نامی ــی از اف ــه‌ی مجزای ــوان طبق نمی‌ت
ــعِ سـر�مایه‌داران سیاس��ت‌گذاری ک��رد. می‌بای��د مولفه‌هــای مذکــور  جه��تِ مناف
ــاتِ  ــه فرودســتان و طبق ــرد ک را در فض��ایِ شــهری ب��ه گون��ه‌ای نهادســازی ک
ضعی��ف جامع��ه نی��ز فرص��ت ارتق��ا و رش��د را ب��رای خ��ود مهی�ـا ببینن��د. چنان‌چه 
پیشت��ر مط��رح ش��د، داش��تن انگی��زه و محرک‌هــای عاطفــی، ســوختِ موتــورِ 
ــد  ــا بای ــا و انگیزاننده‌ه �ـد. ای��ن محرک‌ه ماش��ینِ خلاقی��ت را فراهـم� می‌آورن

بــرای تمامــی افــرادِ یــک جامعــه مهیــا باشــند.

رویکرد مشاغل فرهنگی
ـوت را ب��رای ســنجش و بـر�آورد دقی��ق نی��روی  �ـن رویکــرد، مدل��ی متفاـ ای
ــن  �ـت چنی ـ، اهمی کار خال�ق موج��ود در نظــام اقتص��ادی فراهـم� م��ی‌آورد. اماـ
ــراه  ــی به‌هم ــی و محل ــاد مل ــرای اقتص ــی ب ـ مزایای سنجش��ی چیس��ت؟ و چهـ
 Markusen et al.,( خواه�ـد داش�ـت؟ در واق�ـع چنان‌ک�ـه مارک�ـوزن و هم�ـکاران
ــا  ــازد ت ــادر می‌س ــا را ق ــئله م ــن مس ــد، ای ـره می‌نماین 2008( بـه� درسـت�ی اشاـ
تغییــرات صــورت پذیرفتــه در بخــش خــاق در درون و میــان مناطــق مختلــف 
را در بازه‌ه��ای زمان��ی مختل��ف ارزیاب��ی نم��وده و ب��ا یکدیگ��ر مقایس��ه نمایی��م. 
مــا را قــادر می‌ســازد تــا شــاخص‌هایی جدیــد را به‌مدل‌هــای توســعه‌ی 
ش��هری اف��زوده و از ای��ن طریــق مدل‌ه�ـای خویشــ را بهب�ـود بخش��یم. عــاوه 
ــت‌های  ــذاری عملیات��ی را ب��رای سیاس ـ آن، ای��ن برآورده��ا ام��کان هدف‌گ برـ
محلــی و منطقــه‌ای فراهــم آورده و مــا را به‌ســوی شناســایی دارایی‌هــای 

 .)Markusen et al., 2008: 25-26( خــاق رهنمــون می‌گردنــد
ــرای  ــی ب ــای متفاوت ــون مدل‌ه ــه تاکن ــت ک ــی اس ــه الزام ــن نکت ذک��ر ای
س��نجش میزــان نی�ـروی کار خــاق موجــود در مناطــق ارائــه شــده اســت کــه 
در ای��ن زمین�ـه می‌تــوان بــه مــدل ارائــه شــده توســط فلوریــدا و مــدل صنایــع 
ــر  ــی را مدنظ ــدام ش��اخص‌های متفاوت فرهنگی/خال�ق اش��اره نم��ود ک��ه هرک
ــاوت  ــز متف ــا نی �ـل از ای��ن مدل‌ه ــج حاص ــاس نتای قرارمی‌دهن��د و برای��ن اس
خواه��د ب�ـود. در ای��ن می��ان، اغلــب میــزان اشــتغال در صنایــع فرهنگــی به‌عنــوان 
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ــزان  ــی اســت کــه می ــن درحال ـر اصلـی� م��ورد توج��ه ق��رار می‌گی��رد و ای معیاـ
اشــتغال در بخــش خــاق بســیار بالاتــر از تعــداد افــرادی اســت کــه واقعــاً کاری 
خلاقانـه� انجاــم می‌دهن�ـد. بــرای مثــال، مـد�ل صنای�ـع فرهنگ�ـی/ خالق تمام�ـی 
ــد محصــولات فرهنگــی  کارگران��ی ک�ـه به‌ط��ور مسـت�قیم و غیرمســتقیم در تولی
ــان کاری  ــه بســیار از آن ــی ک ــردد درحال ــد شــامل می‌گ نقش��ی را ایف��ا می‌نماین

خلاقانــه را برعهــده ندارنــد. 
در واقــع محققانــی کــه بهره‌گیــری از مــدل مشــاغل فرهنگــی را در دســتور 
ــاغل در  ــران ش ــه کارگ ــر آن‌چ ــد ب ــای تأکی ــد به‌ج ــرار می‌دهن ــش ق کار خوی
ــد  ــام می‌دهن ــران انج ــن کارگ ــه ای ــر آن‌چ ــد، ب �ـد می‌نماین بخـش� خال�ق تولی
تمرک�ـز می‌نمای�ـد )Markusen et al., 2008:28(. مارک��وزن چنی�ـن بحــث می‌نمایــد 
ــع  ــد و توزی ــی از تولی ــع ناش ــش مناف ــد برافزای ــی بای ــه سیاســت‌های فرهنگ ک
محص��ولات هن��ری حاص�ـل از فعالی��ت هنرمن��دان در بخ��ش تجــاری- ‌فرهنگــی، 
ــدان  ــان هنرمن ــی از همکاری‌هــا در می �ـرات چندگان��ه‌ی ناشــی از ســطح بالای اث
ــز  ــهری متمرک ــر ش ــود تصوی ــی و بهب �ـت زندگ ــای کیفی و در عی��ن ح��ال ارتق
شـو�ند. عال�وه ب��رآن، ایــن مــدل بــر افزایــش ســطح خودکفایــی در بســیاری از 
ــد دارد کــه ایــن مســئله خــود سیاســت‌های شــهری  بخش‌هــای فرهنگــی تأکی
را به‌ســوی بــرآورده نمــودن نیازهــا و حــل مشــکلات هنرمنــدان ســوق خواهــد 
ــی  ــی و کارگاه ــی، اقامت ــات رفاه ــم نمــودن امکان ــه فراه ــن زمین ــه در ای داد ک
اقتصــادی و مقــرون به‌صرفــه بــرای هنرمنــدان، پــرورش اســتعدادهای خــاق، 
ــدان و  ـای شبکه‌س��ازی و هم��کاری می��ان هنرمن ـی لازم برـ ــاد فرصت‌هاـ ایج
ــای  ــک به‌ج ــری کوچ ــای هن ــوی نهاده ــی به‌س ــع مال ــزش مناب ــت انگی درنهای
ــوردار  ــت برخ ــی از اهمی ــه‌ی بالای ــاس از درج ــری بزرگ‌مقی ــازمان‌های هن س
ــت  ــه براهمی ــن زمین ــران در ای ــر از صاحب‌نظ �ـی دیگ ـند. همچنی��ن  برخ هستـ
تأکیــد  گالری‌هــا  و  رســتوران‌ها  ماننــد  غیرِرســمی  اجتماعـ�ی  فضاهـا�ی 

.)Gordach, 2012:4( نموده‌انــد 
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رویکرد صنایع فرهنگی/خلاق
یک��ی از مهم‌تریـن� رویکرده�ـای موج��ود در زمینهـ‌ـی اقتص��اد فرهنگ‌مح�ـور، 
رویک��ردِ صنایــعِ فرهنگ��ی و یــا خــاق اســت کــه امــروزه نقشــی بســیار فعــال 
�ـا  ـری ایف ـرهای شهـ در سیاس��ت‌گذاری‌های فرهنگ��ی علی‌الخصـو�ص در بستـ
ــیاری از  ــه بس ــت ک ــده اس ــه آن ش ــر ب ــئله منج ــن مس می‌نمای��د. اهمی��ت ای
 Power & Scott, 2004; O’Connor, 2007; Hesmondhalgh( صاحب‌نظــران
ــه  ــی توج ــریح چگونگ ــور تش ــی را به‌منظ ــی تاریخ Pratt, 2005 &( دیدگاه
ــه محققــان برایــن  ــد. در ایــن زمین ــه ابعــاد اقتصــادی فرهنــگ اتخــاذ نموده‌ان ب
ــرن نوزدهــم و  ــه تجــاری شــدن محصــولات فرهنگــی در ق ــده هســتند ک عقی
ــرمایه‌داری را  ــوی س ــه س ــم ب ــذار از فئودالیس ــه گ ــی ک ــته از جوامع در آن دس
ــال‌های  ــتم و س ــرن بیس ــل ق ــئله در اوای ــن مس ــد. ای ــاز ش ــد، آغ ــه کردن تجرب
ــدان  ــدتی دو چن ــس از آن علی‌الخص��وص در جوام��ع صنعت��ی پیش��رفته، ش پ
ــه مفهــوم »فرهنــگ  ــاً ب ــع فرهنگــی عموم ــد برصنای ــن دوران تأکی یاف�ـت. در ای
ــرن بیســتم  ــی ق ــای عقلان ــه بســیاری از پارادایم‌ه ــی« محــدود می‌شــد ک جمع
ــه می‌ت��وان آن را به‌عن��وان تلویح�ـی ناق��ص و نا‌درس�ـت  را زی��ر س�ـؤال ب��رد ک
ــی در  ــوان عکس‌العمل ــن اســاس و به‌عن ــر ای ــت. ب از دموکراســی در نظــر گرف
ــاح  ــده از دوران به‌اصط ــا مان ــراثِ به‌ج ــر می ــدی ب ــان و نق مقاب��ل ای��ن جری
روش��ن‌فکری، تئ��ودور آدورن��و‌ و ماک��س هورکهایم��ر‌ ایــده‌ی »صنعــت فرهنگی« 
را مفهوم‌ســازی نمودنــد کــه ســعی بــر آن داشــت تــا توجــه را برکالایــی شــدن 

 .)Hesmondhalgh & Pratt, 2005:3( ـوف دارد� �ـگ معط فرهن
از اوای�ـل ده�ـه‌ی 1980 شاــهد ظه��ورِ اقتص��ادی نویــن هســتیم که این مســئله 
در افزایــش اشــتغال و رشــد تولیــدات علی‌الخصــوص در جوامــع ســرمایه‌داری 
قابــل پیگیــری اســت. ایــن اقتصــادِ نویــن غالبــاً در بخش‌هایــی نظیــر ســاختِ 
ــواعِ  ــه‌ی ان ــری و ارائ ــد هن ــولات جدی ــد محص تکنولوژی‌ه��ای پیش��رفته، تولی
گوناگونـی� از خدمــات، تجل��ی یاف��ت ک�ـه تمام��ی ایــن بخش‌هــا تمایــل بــه آن 
داش��تند تــا ش��کلی س��ازمانی به‌خ�ـود گرفت��ه و ب��ه مثاب��ه‌ شــبکه‌های ارزش‌گســتر 
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ــطح  ــه س ــوان ب ــا می‌ت ــج آن‌ه ــای رای ــه از ویژگی‌ه ــد ک ــل نماین ــده عم پیچی
بالای�ـی از انعطــاف ســازمانی و تکنولوژیــک، تعامــات میــان شــرکتی و تولیــد 
محصولات�ـی ب�ـا طراح�ـی مطل�ـوب اش�ـاره نم�ـود. یک�ـی از مهم‌تری�ـن بخش‌ه�ـای 
ــور  ــه به‌ط ــت ک ــع اس ــی از صنای ــده‌ی گروه ــد در برگیرن ــاد جدی ــن اقتص ای
طبیع�ـی می‌تــوان آن‌هــا را به‌عنــوان صنایــع تولیدکننــده‌ی محصــولات فرهنگــی 
ــر  ــای اخی �ـع‌ در دهه‌ه �ـن صنای در نظ��ر گرف��ت. رشـد� س��ریع و پراکن��ش ای
�ـان  بازتابـی� اس��ت از هم‌گرای�ـی روزاف��زون می��ان نظـا�م اقتصــادی و سیس�ـتم بی
فرهنگ��ی. ایــن صنایــع تولیــد حجم عظیــم و رو بــه افزایشــی از انــواع گوناگونی 

 .)Power & Scott, 2004:3( ــد از محصــولات فرهنگــی را برعهــده دارن
ــه  ــوان ب ــه نمی‌ت ــد ک �ـی می‌نمای ــن مس��ئله الزام ـ ای در این‌جـا� توج��ه بهـ
ــع خــاق متصــور شــد.  ــع فرهنگــی و صنای �ـان صنای �ـزی می آســانی خطــ تمای
ــعِ  ــاح »صنای ــر اصط ــی تغیی ــت اصل ــی، عل ــرات‌ در پژوهش هس��موندهال‌ و پ
ــا  فرهنگ��ی« بـه� »صنای��عِ خالق« را تغییرــات سیاس�ـی حــادث شــده در بریتانی
ــن دو، روی کار  �ـه‌ی 1990 برمی‌ش��مارند. ب��ه نظ��ر ای �ـی ده �ـال‌های پایان در س
آم��دنِ ح��زبِ کارگ��ر جدی��د )1977( در بریتانیـا� و تمایــل شــدید ایــن حــزب 
بــه متمایــز نمــودن فعالیت‌هــای خویــش از اقدامــاتِ صــورت پذیرفتــه توســط 
 Hesmondhalgh & Pratt,( دیگ�ـر ساــزمان‌ها، عل�ـت اصلــی ایــن مســئله اســت
2005:3(. ب��ر این اســاس توســعه و گســترش صنایــع خلاق در بریتانیــا و متعاقب 
آن سرتاســر جهــان از یــک تعریــف قانونــی نشــأت می‌گیــرد کــه عبــارت اســت 
از آن دس��ته از صنایع��ی کهــ علـت� اصل��ی پیدایــش آن‌هــا خلاقیــت، مهــارت و 
اس��تعدادهای ف��ردی می‌باشــد و بــه واســطه‌ی تولیــد و بهره‌گیــری از ســرمایه‌ی 
عقلان��ی‌ از ظرفیـت� مطلوب��ی ب��رای تولی��د ث��روت و اش��تغال برخوردارن��د... از 
ــری،  ــار هن ــازار آث ــاری، ب ــات، معم ــه تبلیغ ــوان ب مهم‌تری��ن ای��ن صنای��ع می‌ت
ــاس،  ــری، صنایع‌دســتی، طراحــی، طراحــی لب ــات و نرم‌افزارهــای کامپیوت خدم
ــردی،  ــای کارب ــیقی، هنره ــل، موس ــی متعام ــای تفریح ــازی، نرم‌افزاره فیلم‌س
 Bell & Jayne, 2010:( انتشـا�رات و در نهای��ت رادی��و و تلویزیــون اشــاره کــرد

.)210
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صنایــع تشــکیل دهنــده‌ی اقتصــادِ فرهنگــیِ معاصــر به‌واســطه‌ی ســه ویژگــی 
رای��ج کاماًل� به‌یکدیگرــ وابسـت�ه هستــند. نخس�ـت، تمام�ـی ایــن صنایــع کمابیــش 
ــوای  ــا اغلــب از محت ــه ارزش‌هــای آن‌ه ــی هســتند ک متوج��ه تولی��د محصولات
نمادی��ن و مس�ـیری ک��ه از طریقــ آن )ایــن محت��وای نمادی��ن( عکس‌العمل‌ه��ای 
ـند. دوم، تمامــی  �ـی مصرف‌کنن��دگان را تحری�ـک می‌نمای��د، ناش�ـی می‌شوـ تجرب
ای�ـن صنایـع� مشـم�ول قانوــن انگل��ز‌ می‌شــوند کــه بــر ایــن مســئله اشــاره دارد 
�ـا نس�ـبتی  کهــ درآم��د م��ازاد، مص��رف محصوــلات تجمل��ی و غیرض�ـروری را ب
غیرمتـو�ازن افزای��ش می‌ده��د. ب��ر ایــن اســاس، هــر چــه کشــور از ثــروت و رفاه 
بیشــتری برخــوردار باشــد، بــا میــزان بالاتــری از مصــرف محصــولات فرهنگــی 
ــرکت‌ها و  ــوم، ش ــود. س ــم ب ــه خواهی ــوار مواج ــای خان ــه درآمده ــبت ب نس
بنگاه‌هــای اقتصــادیِ تولیدکننــده‌ی محصــولات فرهنگــی، تابــع مجموعــه‌ای از 
ــب  ــازد در قال ــا را وادار می‌س ــه آن‌ه ــتند ک ــازمانی هس ــی و س فشــارهای رقابت
ــار یکدیگــر تجمــع  �ـی‌ در کن �ـم و ی��ا نواحــی صنعت ـ متراک خوش��ه‌های صنعتیـ
نماین�ـد و ایــن درحالــی اســت کــه محصــولات آن‌هــا بــه راحتــی بــه سراســر 

 .)Power & Scott, 2004:3-4( ـود� �ـل می‌ش �ـان منتق جه
سیس�ـتم تولیــدِ محص��ولاتِ فرهنگ��ی از خوش‌ـه�هایی‌ ب�ـه‌ ه�ـم وابس�ـته تش�ـکیل 
ــی  ــرکت‌های تخصص ــادی از ش ـار زی ـ مش��تمل برتع��داد بسیـ ــوند کهـ می‌ش
ــت و  ــتخدام‌های پاره‌وق ــی از اس ــزان بالای ــاً برمی ــرکت‌ها عموم ــن ش ــت. ای اس
ــرات  ــه تغیی ــد ک ــی‌ هسـت�ند و در حوزه‌های��ی فعالی��ت می‌کنن پروژه‌مح��ور متک
ســریع در طراحــی محصــولات برحســب تغییــر در اولویت‌هــای مصرف‌کنندگان 
ــا  ــده‌ی محیطــی ب ــن مســئله خــود تولیدکنن ـدد. ای �ـری معمـو�ل تلق�ـی می‌گرـ ام
ــش،  ــی و دان ــع اطلاعات ــا مناب ــرای مجــاورت ب ــاز ب ــه نی ــالا اســت ک ریســک ب
ــوب  ــای آن محس تأمین‌کنن��دگان و ش��بکه‌های اجتماعـی� از اصلی‌تری��ن نیازه
می‌گ�ـردد. در واقـع� در ایــن رویکــرد، تمرکــز اصلــی، به‌جــای بــرآورده نمــودن 
نیازه�ـای مصرف��یِ طبقــه‌ی خــاق، بــر تقویــت قلمروهــای خــاق قــرار می‌گیرد 
و تأکی��د می‌گــردد کــه تســهیلات فرهنگــی و تنــوع جــذب کننــده‌ی ســرمایه‌ی 
ــاهد  ــاق ش ــه‌ی خ انس��انی اس��ت؛ و ن��ه‌ بالعک��س چنان‌ک��ه در رویک��رد طبق
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 .)Gordach, 2012:3-4( هســتیم
به‌طــور کلــی، رویکــرد صنایــع فرهنگــی مشــخصاً نشــأت گرفتــه از گفتمــان 
ــوان  ـ ک��ه براس��تفاده از مزیت‌ه��ای فرهنگ��ی به‌عن ــی« استـ »صنع��ت فرهنگ
ــرد در  ــن رویک �ـال‌های اخی��ر ای ــدِ اقتص��ادی تأکی��د دارد. در س �ـی در رش عامل
ــی  ــت رقابت ــوری مزی ــر تئ ــادی نظی ــد اقتص ــات جدی ــری از نظری ــر بهره‌گی اث
پورتـر�، ارتب�ـاط تنگاتنگ��ی ب��ا فض��ا و مقیـا�س جغرافیای��ی پی��دا نمــوده اســت و 
ــی  ــای صنعت ــی و قطب‌ه ــه‌هایِ فرهنگ ــر خوش ــی نظی ــکل‌گیری موضوعات ش
در کناــر دیگـر� موضوعات��ی همچــون ایجــاد بــازار کار منعطــف، فراهــم نمــودن 
امــکان آمــوزش و تمریــن، ارتقــاء شبکه‌ســازی‌های اجتماعــی و نهــادی، ارتقــا 
نــوآوری و کاهــش ریســک تجــاری و توســعه‌ی ســاختارهای مناســب بازاریابــی 

و توزی��ع محصـو�لات، همگ�ـی از مصادی��ق ای��ن ام��ر محس��وب می‌گ��ردد. 
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ت�ـا چه‌ان�ـدازه سیاســت‌های »صنایــع فرهنگــی« در خدمــت طبقــات محــروم جامعــه 
عم��ل می‌کن��د؟ ه��اروی )1393(، ب��ا بررس��ی بحران‌هــای نظــام ســرمایه‌داری، 
نشــان می‌دهــد کــه اســتراتژی »صنایــع فرهنگــی«، هدفــی جــز افزایــش ثــروت 
طبقــات ثروتمن��د جامع��ه ن��دارد.‌ سیاسـ�ت‌های موفـ�قِ سـ�رمایه‌داری در پاییـ�ن 
نگه‌داشــتن دســت‌مزدها پــس از ســال 1980 بــه ثروتمنــدان فرصــت داد کــه 
ثروتمندتــر شــوند. آن‌هــا ثروت‌شــان را، بعــد از خــرج در رقابــت در تجماــت 
�ـاروی، 1393: 39(. بلکــه  زندگ��ی، لزوم��اً مس��تقیماً در تولی��د خــرج نمی‌کنن��د )ه
»بیشترش��ان ترجی��ح می‌دهنـ�د در خریـ�د دارائی‌هـ�ای کاغـ�ذی سـ�رمایه‌گذاری 
�ـد، قیم��ت ســهام بــالا  �ـهام می‌کنن �ـازار س �ـرای مث��ال، پول‌شــان را وارد ب کنن��د. ب
�ـاروی، 1393: 39(.  �ـی‌رود، پ�ـس پ��ول بیشــتری وارد ب��ازار ســهام می‌کنن��د« )ه م
هــاروی ادامــه می‌ده�ـد: »آن‌هــا همچنیــن  ثــروت خــود را بــا اعِمــال حمایــت مالــی 
از موزه‌ه��ا و دیگ��ر فعالیت‌ه��ای فرهنگــی در عرص��ه‌ی ســرمایه‌یفرهنگی بــه کار 
می‌گیرن��د و بــه ای�ـن ترتی�ـب باع�ـث می‌ش�ـوند آنچ�ـه ک�ـه »صنای�ـع فرهنگ�ـی« نامی�ـده 
می‌شــود، بــه اســتراتژی برتــر بــرای توســعه‌ی اقتصــادی مناطــق شــهری تبدیــل 
گــردد. هنگامی‌کــه بانــک لیمِــن بــرادرز، ســقوط کــرد، مــوزه‌ی هنرهــای مــدرن در 
�ـاروی، 1393:  نیوی��ورک یک‌س��وم از حمایت‌ه�ـای مال��ی خ�ـود را از دســت داد« )ه
41(. ایــن بازارهــای نوظهــور، زیــر ســایه‌ی بانک‌داری‌هــای نویــن، پــا بــه عرصــه 
نهادنــد و جــز فشــار بــر طبقــات محــروم جامعــه، هــدف دیگــری نداشــتند. بنابرایــن، 
اس��تراتژی و سیاســت‌های »صنایــع فرهنگ��ی« ـ ش��اید مانن�ـد س�ـایر اس�ـتراتژی‌های 
دیگــر ادبیــات غــرب در زمینــه‌ی شــهرخلاق ـ بیشــتر بــه فرســودگی بخش‌هایــی از 
ش��هر بینجام�ـد و نــه بازآفرینــی آن. اینکــه از چــه طریقــی، بــه چــه هدفــی و بــه چــه 
شــیوه‌ای، بــه »فرهنــگ« و توســعه‌ی آن پرداختــه می‌شــود، در جابه‌جایــی منافــع 

عظیــم مالــی در شــهرها، اثرگــذار اســت.
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شهرخلاق و سیاست‌های شهری
عقلانیت‌های رایج در پس‌زمینه‌ی راهبردها و سیاست‌های توسعه‌ی 

شهرخلاق
در ســال‌های اخیــر گســترش مفهــوم شــهر و یــا فضاهــای خلاق بــه پدیده‌ای 
ــه‌ای از عقلانیت‌هــای گوناگــون و گاه  ــب مجموع ــدل شــده و در قال ــی ب جهان
Ev�( متع�ـارض تبل�ـوری گس�ـترده در سیاس�ـت‌گذاری‌های ش�ـهری داش�ـته اس�ـت
ans, 2009:1004(. تغیی��ر منطــق شــکل‌دهنده‌ی راهبردهــای توســعه‌ی شــهری 
ــی  خــاق، از حــل مســائل اجتماعــی و بازســازی نواحــی شــهری صنعت‌زدای
شــده و رو بهــ افــول بـه� س��وی توســعه‌ی اقتص�ـادی و رش��د ش��هری و یــا در 
ــوی  ــی به‌س ــای فرهنگ��ی و سیاس ـن فرانک��و بیانچین��ی »گ��ذار از اولویت‌ه بیاـ
اولویت‌هــای اقتصــادی )Bianchini, 1993: 12(«، ب��ه توســعه‌ی گونه‌هــای 
مختلفــی از راهبردهــا و سیاســت‌‌‌های توســعه شــهری خــاق و از ایــن طریــق 
ــه  گونه‌هــای مختلفــی از شــهرهای خــاق منجــر شــده اســت کــه دســتیابی ب
درکـی� درس��ت از ای��ن سیاس��ت‌ها وابس��ته اس��ت ب��ه درک ای��ن عقلانیت‌ه��ا. 
ــت از  ــن عقلانی �ـت، مهم‌تری��ن ای ــده اس �ـه س��عی ش �ـن اس��اس در ادام ب��ر ای

دی��دگاه صاحب‌نظ��ران ام��ر م��ورد تدقی��ق و شناس��ایی ق��رار گی��رد. 
ــهرخلاق و  ــت‌های ش ــا و سیاس ــکل‌دهنده راهبرده ــق ش ــه‌ی منط در زمین
ــوان  ــت. به‌عن ــه اس ــورت گرفت ــیاری ص ــای بس ــون پژوهش‌ه ــی تاکن فرهنگ
مث�ـال ایوان�ـز‌ )Evans, 2009( در پژوهشــ خویــش »شــهرهای خــاق، فضاهــای 
خالق و سیاس��ت‌های ش��هری«، ب��ا رویکرــدی مقایسهـ‌ـای سیاســت‌های اتخــاذ 
�ـکل‌دهنده‌ی  �ـت ش الق و عقلانی �ـی خ �ـه‌های صنعت �ـاد خوش ش��ده ب��رای ایج
ای��ن سیاســت‌ها را مــورد بررســی قــرارداده اســت. بــر ایــن اســاس وی 
توسـ�عه‌ی اقتص��ادی و ایجــاد اشــتغال را غالب‌تریــن هــدف سیاســت‌های 
م��ورد بررس��ی برش�ـمرده و از تأمی��ن زیرســاخت‌ها، بازآفرینــی نواحــی شــهری، 
ــوزش  ــی، آم ــری اجتماع ــای فرهنگــی، فراگی گسـت�رش گردش�ـگری و رویداده
ــت  �ـی و در نهای �ـت زندگ و مهارت‌آمـو�زی، ایج��اد تس��هیلات فرهنگ�ـی و کیفی
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ارتقــای می�ـراث تاریخ�ـی به‌عن�ـوان دیگ�ـر عقلانیت‌ه�ـای موج�ـود در ای�ـن زمین�ـه 
یاــد می‌نمایــد )Evans, 2009: 1024(. هرچنـد� گونه‌بن�ـدی انجــام شــده توســط 
وی حائــز اهمیــت اســت و می‌توانــد درکــی کلــی را بــرای مــا فراهــم آورد امــا 
ــه  ــتیم ک ــر هس ــردی تحلیلی‌ت ــد رویک ــئله نیازمن ــر از مس ــی عمیق‌ت ــرای فهم ب
 Pratt,( ــرات ــی. پ ـله از نقطه‌نظ��ر ‌ان��دی س ــن مسئـ به‌ای��ن منظـو�ر در ادام��ه ای

2010( م��ورد پیگی��ری ق��رار می‌گی��رد. 

ــان توســعه‌ی  ــارض می ــش »شــهرهای خــاق: تع ــرات در پژوهــش خوی  پ
ــش آن در  ــگ و نق ــه فرهن ــزاری ب ــگاه اب ــادی«، ن ــی و اقتص ــی، فرهنگ اجتماع
ــورد بررســی  ــا م ــه‌ی برتانی ــتفاده از تجرب ــا اس سیاســت‌گذاری شــهرخلاق را ب
قــرار داده اســت. بــر ایــن اســاس وی بــا تأکیــد بــر مفهــوم چندگانــه شــهرهای 
ــه  ــوم، ب ــن مفه خــاق و زمینه‌ه��ای نظ��ری و عمل��ی متف��اوت ش��کل‌گیری ای
ــن  ــت‌گذاری در ای ــف سیاس ــای مختل ــکل‌دهنده‌ی گونه‌ه ــق ش ــی منط بررس
�ـد  �ـف تأکی �ـق مختل �ـار منط �ـود چه �ـر وج �ـتا ب �ـن راس �ـه و در ای �ـه پرداخت زمین

 :)Pratt, 2010:15( ـد از� �ـه عبارتن �ـد ک می‌نمای
ــت  ــت‌ها حفاظ �ـن سیاس �ـان‌گرایانه. ای ال��ف. توس��عه‌ی فرهنگـ�ی انس
ــد.  ــر دارن ــازار آزاد را در س ــای ب ــر نیروه ــی در براب ــی محل ــراث فرهنگ از می
ــان‌گرایانه  ــی و انس ــث اجتماع ــاً از مباح ــت‌ها عموم تبل��ور عمل��ی ای��ن سیاس
فاصلــه گرفتــه و غالبــاً در شناســاندن و معرفــی محیــط ســاخته شــده به‌عنــوان 
ــت‌ها  ــال‌های اخی��ر ای��ن سیاس میراث��ی تاریخ��ی قاب��ل پیگی��ری اس��ت. در س
عمومــاً برنقــش میــراث تاریخــی در جــذب گردشــگر و درآمدهــای ناشــی از آن، 
ــش گردشــگری فرهنگــی  علی‌الخصوــص از طری��ق تبلیغــات و به‌منظ��ور افزای
ــد،  ــرار می‌ده ــدف ق ــورد ه ــد را م ــر درآم ــی پ ــای اجتماع ــب گروه‌ه ــه اغل ک

متمرکــز شــده اســت.
�ـای  �ـهری و رقابت‌ه ــعه‌ی اقتص��ادی، بازاریاب��ی مکان‌ه��ای ش ب. توس
ــرای  ــق ب ــهرها و مناط ــدن، ش ــر جهانی‌ش ــر از عص �ـهری. در دوره حاض بین‌ش
ج��ذب س��رمایه‌های در گـر�دش خارجـ�ی‌ در نواحــی رشــد اقتصــادی بــا 
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یکدیگــر رقاب��ت می‌نماین�ـد. در این‌ج�ـا ایــن بحــث غالــب اســت کــه فرهنــگ 
مش�ـوقی ب�ـرای ج�ـذب س�ـرمایه‌گذاری محس�ـوب گش�ـته و کارگ�ـران را ب�ـه تغیی�ـر 
ــت‌ها  ــکان و جابجای��ی ترغی��ب می‌نمای��د. ش��هرها عمومـًا� از ای��ن سیاس م
اسـت�قبال نموــده و در ای��ن راس��تا ایجــاد زیرســاخت‌های لازم بــرای جلب‌نظــر 
ایـن� دس��ته از مخاطب��ان را در دستــور کار خویــش قـر�ار می‌دهن�ـد. ام��ا در ای�ـن 
می��ان معمــولاً نقــش متمایزکننــده و هویت‌بخــش فرهنــگ بــا ایجــاد تســهیلات 
و فعالیت‌هــای فرهنگــی مشــابه نظیــر گالری‌هــا و ســالن‌های موســیقی نادیــده 

�ـود. �ـته می‌ش انگاش
ــه  ــا توج ــانی‌هایی ب ــث دارای همپوش ــن بح �ـی. ای �ـری اجتماع پ. فراگی
ــه  ــهری ن ــی ش ــای نواح ــا احی ــا در این‌ج ــت ام ــگ اس ــه فرهن ــان‌گرایانه ب انس
ــیله‌ی  ــه وس ــه ب ــی بلک ــی و تاریخ ــاخص فرهنگ ــر ش ــاد عناص از طری��ق ایج
مش��ارکت‌دادن جامع��ه‌ی محل��ی در فعالیت‌ه��ای فرهنگ��ی ص��ورت می‌پذی��رد. 
ای��ن سیاس‌ـت�ها عموم��اً بـر� پروژه‌ه�ـای کوچ��ک مقیاــس و محل‌ـه�ای، همچــون 
جشــنواره‌های فصلــی و ســالیانه و ارتقــای فضــای عمومــی، به‌منظــور تســهیل 
تعامــات اجتماع��ی و از ایــن طریــق ارتقــای ســامت و رفــاه جامعــه‌ی محلــی، 

تأکیــد دارنــد. 
ت. تأکی��د درون‌زا برفرهنــگ و صنایــع خــاق. در این‌ج�ـا ایــده‌ی اصلــی 
برتوجــه بــه بخــش فرهنگــی بــه مثابــه یــک بخــش اصلــی اقتصــادی و در واقــع 
ــای  ــت‌ها ارتق ــته از سیاس ــه این‌دس ــت، چنان‌ک ــه اس ــه گرفت ــت پای ــک صنع ی
ــت‌ها  ـف ق��رار داده‌ان��د. تجس��م کالب��دی ای��ن سیاس ــاد فرهنگ��ی را هدـ اقتص
در محیط‌هــای شـه�ری در افزای��ش توج��ه ب��ه مکان‌هـ�ای همـک�اری‌ و یــا 
خوشــه‌های فرهنگــی قابــل مشــاهده اســت. سیاســت‌هایی از ایــن نــوع عمومــاً 
ــل  ــا به‌منظــور تســهیل تعام ــا اصــاح برنامه‌ریزی‌ه �ـن زیرس��اخت‌ها و ی برتأمی
�ـد. چنی�ـن  �ـان فعالیت‌ه�ـای مختل�ـف فرهنگ�ـی در مکان�ـی خ�ـاص تأکی�ـد دارن می
سیاســت‌هایی تنهــا در صورتــی موفــق خواهنــد بــود کــه دیــدگاه گســترده‌تری 
اتخ��اذ نم�ـوده و از توج��ه صرــف ب��ه تأمی�ـن زیرســاخت‌ها به‌ســوی حکمروایــی 
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راهبــردی و ایجــاد تســهیلاتی لازم بــرای شــکل‌گیری شــبکه‌های خــاق 
حرک��ت نماین��د. 

سیاســت‌گذاری‌های  در  رایــج  نگــرش  می‌شــود،  مشــاهده  چنان‌کــه 
ــادی،  ــی، اقتص ــولات سیاس فرهنگ��ی و خال�ق نگرش��ی یکت��ا نیس��ت و تح
ــن  ــن منطــق و از ای �ـر ای فرهنگــی و اجتماعـی� در دوره‌ه��ای مختلفــ ب��ه تغیی
ــی از آن  ــتی ناش ــات سیاس ــت‌گذاری و مداخ طری��ق تغیی��ر در الگ��وی ‌سیاس
ــود.  ــد ب ــروری خواه ــا ض ــه در این‌ج ــر دو نکت ــا ذک ــت. ام ــده اس ــر ش منج
نخس�ـت، بای�ـد توج�ـه نم�ـود ک�ـه برنامه‌ه�ـای توس�ـعه، ب�ـه ‌عن�ـوان ی�ـک بس�ـته‌ی 
ـ چندگانـه� و ترکیب��ی برخ��وردار می‌باش��ند. ب��رای  ـی، غالب��اً از منطقیـ سیاستـ
مثــال ممکــن اســت در یــک برنامــه اهــداف اجتماعــی و انســان‌گرایانه در کنــار 
ــی  ــال گــردد. در این‌جــا مســأله اصل ــان دنب اهــداف اقتصــادی به‌صــورت توأم
ــن  �ـی ای چگونگــی اتخـا�ذ سیاس��ت‌ها و مداخال�ت سیاس��تی به‌منظ��ور هم‌افزای
عقلانیت‌هــای بــه ‌ظاهــر متعــارض اســت. دوم، ضــرورت توجــه بــه بســترهای 
ــزی و توســعه‌ی درون‌زای فرهنگــی در سیاســت‌گذاری‌های توســعه‌ی  برنامه‌ری
ــاً  ــه فرهنــگ، کــه عموم ــه ب ــگاه ابزارگرایان فرهنگــی اســت. چنان‌کــه بایــد از ن
ــت‌گذاری‌ها  ــاق را در سیاس ــی و خ ــای فرهنگ ــی از فعالیت‌ه ــکال خاص اش
مدنظــر قــرار می‌دهــد، فاصلــه گرفــت و بــا توجــه بــه بســترهای برنامه‌ریــزی، 
ــد، را  ــد دارن ــکان تأکی اتخــاذ سیاس��ت‌هایی درون‌زا، ک��ه ب��ر هوی��ت متمای��ز م

ــرار داد. در دســتور کار ق

گونه‌بندی راهبردها و سیاست‌های رایج در توسعه شهرهای خلاق
ــاوت  ــای متف ــکل‌گیری گونه‌ه ــج در ش ــای رای ــی عقلانیت‌ه ــس از بررس پ
از راهبردهـ�ا و سیاس��ت‌های فرهنگـ�ی و به‌منظـ�ور دسـ�تیابی بــه درکــی 
بهت��ر از مســئله، ارائـ�ه‌ی یــک گونه‌بنــدی از ایــن راهبردهــا و شناســایی 
انــواع سیاســت‌های مداخلــه‌ی ناشــی از آن‌هــا ضــروری خواهــد بــود. 
ــاوت از راهبردهــای  ــه‌ی متف م��رور ادبی��ات نظ��ری حاک��ی از وجــود ســه گون
توس��عه‌ی فرهنگ��ی/ خال�ق اس��ت ک��ه عبارتندــ از: راهبرده��ای ســرمایه‌گذارانه؛ 
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ــروری  ــه ض ــن نکت راهبرده��ای ش��هرخلاق؛ و راهبرده��ای پیش��رفته. ذک��ر ای
Grodach & Loukaitou‐Side�( اســت، چنانک��ه گ��رداخ و لوکایت��و- س��یدرز
ــور  ــای مذک ــه راهبرده ــک از گون ــد، هری ــد می‌نماین ris, 2007:352( نی��ز تأکی
برمجموع��ه‌ای هنجاری��ن از ویژگی‌ه�ـا شـا�مل اه��داف، مداخال�ت سیاســتی یــا 
ن��وع پ�ـروژه‌ی فرهنگ��ی و یــا خلاقــی کــه در پــی آن اســت، تأکیــد جغرافیایــی و 
مخاطب�ـان ه��دف، پای��ه می‌گیــرد؛ کــه توجــه بــه تمامــی آن‌هــا ضــروری اســت. 

�ـد. �ـرار می‌گیرن �ـق ق �ـورد تدقی �ـا م �ـن راهبرده �ـک از ای �ـه هری در ادام

الف.‌ راهبردهای سرمایه‌گذارانه )اقتصاد فرهنگی(
 ایــن نــوع از راهبردهــا به‌طــور مشــخص رویکــردی بازار‌محــور بــه 
�ـد  �ـت می‌نماین �ـته و از اه��داف صرف��اً اقتص��ادی تبعی �ـعه‌ی فرهنگ��ی داش توس
و در ای��ن می��ان، اه��داف اجتماع��ی آگاهان��ه نادی��ده انگاش��ته می‌ش��وند. 
ــط  ــک محی ــا ایجــاد ی �ـا ب ــاش می‌نماین��د ت ـت دولت��ی ت برای��ن اس��اس، مقاماـ
کس�ـب‌و‌کار پوی��ا و فع��ال از طری��ق گروهــی از بســته‌های سیاســتی و مشــوق‌ها 
مانن��د کاه��ش مالی�ـات، کاه��ش قیم��ت زمی��ن و دیگــر تســهیلات و معافیــت از 
ــر منطقه‌بندــی، کیفی�ـت محیــط شــهر خویــش  ــی نظی برخ��ی ضوابـط� و مقررات
ــع،  �ـد. در واق را به‌منظــور ج��ذب سـر�مایه‌های بخ��ش خصوص��ی افزای��ش دهن
ه��دف اصلــی از ای��ن سیاســت‌ها انطبــاق محیــط ســاخته شــده و اقتصــاد شــهری 
بــا اولویت‌هایــی اســت کــه شــهرها بــرای رقابــت بــر ســرِ جــذب صنایــع رو 
ــر گردشــگری،  ــای اقتصــادی ناشــی از آن‌، نظی ــه رشــد اقتصــاد نویــن و مزای ب
 .)Ibid: 352-353( ـد هس�ـتند� �ـدان نیازمن �ـگ و تکنولوژی‌ه�ـای ارتباط�ـی، ب فرهن
در واقــع گــذار به‌ســوی رویکردهــای محافظه‌کارانــه‌ی نویــن و نئولیبرالیســم 
جدی�ـد در اغل�ـب کش�ـورهای اروپ�ـای غرب�ـی در اواخ�ـر ده�ـه‌ی 1970 و اوایــل 
ــی،  ــای محل ــی دولت‌ه ــای مال ــش درآمده ــق کاه ــن طری �ـه‌ی 1980و از ای ده
مقامــات شــهری را بر آن داشــت تــا از راهبردهــای اجتماعی به‌ســوی راهبردهای 
اقتصــادی تغییــر جهــت دهنــد. بــر این اســاس، شــهرها بــا عملکردهــای مختلف 
ــرای  ــی ب ــت‌های فرهنگ ــا از سیاس اقتص��ادی در سلس��له ‌مرات��ب ش��هری اروپ
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Bi�( دـ �ـره گرفتن �ـش به �ـی خوی دون ــی و بیر ـه‌ی درون ـ چهرـ ـدن بهـ بهب��ود بخشیـ
�ـی  ــی‌- ‌خصوص anchini, 1993:12-15(. در ای��ن دوران، همکاری‌ه��ای عموم
برــای بازآفرین��ی مناط��ق رو ب�ـه اف��ول درون‌ش�ـهری و ایجــاد فضا‌هــای تجــاری 
ــه  ــدیدی مواج ــد ش ــا رش ــی ب ـنه‌ی تاریخ �ـت و پیشیـ در فضاهـا�ی دارای هوی
ــی  ــم فرهنگ ــای عظی ــاز مجموعه‌ه ــورت ساخت‌وس ــت به‌ص ــده و درنهای ش
و برگــزاری رویدادهــای شــاخص فرهنگــی، کــه بــرای جلــب توجــه و جــذب 
ــا یکدیگــر در رقابــت بودنــد، در فضــای شــهری  ســرمایه‌های هرچــه بیشــتر ب
صــورت واق��ع ب��ه خوــد گرفتــ و در ای�ـن میــان س��یمای ش�ـهری امــری حیاتــی 
بــرای جــذب ســرمایه‌های جدیــد و بازدیدکننــدگان جدیــد محســوب گشــته و 
پروژه‌ه��ای عظی��م فرهنگ��ی ابــزاری بس��یار حیاتــی در بهبــود وضعیــت شــهرها و 
»برندس�ـازی از هویتــ ش��هری« تلق��ی می‌ش��د. به‌عن��وان مثال‌های��ی از توســعه‌ی 
ــه مـو�اردی نظی�ـر ایجــاد مرکــز  فرهنگ�ـی و راهبرده��ای برندسـا�زی، می‌ت��وان ب
ــن‌خوزه  ــوآوری در س ــوژی و ن ــوزه‌ی تکنول ــوآرک، م ــای نمایشــی در نی هنره
ــر  ــی نظی ــهرهای اروپای ــی ش ــا و بازآفرین ــور احی ــای فرهنگ‌مح ــا راهبرده و ی
 .)Grodach & Loukaitou‐Sideris, 2007:353( پاری��س و بیلبائ�ـو اش�ـاره نم�ـود
کونــگ )Kong, 2000:387( ب��ا اس��تفاده از تجربیــات شــهرهایی نظیــر 
ــادِ  ــت‌گذاری اقتص لن��دن، گلاس��کو و نیوکاس��ل مهم‌تری��ن ویژگی‌ه��ای سیاس

ــد از: ــه عبارتن ــد ک �ـی چهارگان��ه بی��ان می‌نمای ـ را در قالب فرهنگیـ
بــرای  موردنیــاز  برزیرســاخت‌های  ســرمایه‌گذاری‌ها  رشــد  نخســت:   
تولیــدات فرهنگــی، بــرای مثــال اســتودیو‌ها، کارگاه‌هــای آموزشــی، ســازمان‌های 
بازاریاب��ی و پش��تیبان و برنامه‌ری��زی نواحیــ فرهنگ��ی. عــاوه بــر آن، در 
ــای  ــه تکنولوژی‌ه ــوط ب ــای مرب ــتیبانی از بخش‌ه ــش پش ــاهد افزای ــا ش این‌ج

جدی��د نظی��ر تلویزی��ون هس��تیم. 
�ـعه‌ی پروژه‌ه��ای بزرگ‌مقی��اس و پروژه‌ه��ای »پرچ��م«‌  دوم: اق��دام ب��ه توس
در قال�ـب مراک�ـز هن�ـری، س�ـالن‌های تئات�ـر و موس�ـیقی در نواح�ـی درون ش�ـهری 
ــخ  ــا تاری ــط ب ــم مرتب ــنواره‌های عظی ــا و جش ــزاری رویداده ــن برگ و همچنی

ــگر.  ــور جــذب گردش ــی به‌منظ محل
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س�ـوم: ســرمایه‌گذاری برــ روی هنره��ای مردمـی� و مجسمه‌ســازی و احی�ـای 
فضاهــای عمومــی شــهری به‌عنــوان بســتری بــرای شــکل‌گیری ترکیبــی 

متف��اوت از فعالیت‌ه��ا. 
�ـان بخــش خصوصــی و ســازمان‌های عمومــی،  چهــارم: رش��د همکــاری می

�ـعه‌دهندگان، بانک‌ه��ا و ش��رکت‌های مل��ی و ی��ا بینالملل��ی.  ش��امل توس

ــی  ــی مدع ــت‌گذاری فرهنگ ــدل از سیاس ــن م ــداران ای ــه طرف ــی ک درحال
پتانس��یل‌های آن بـر�ای توسعــه‌ی اقتص��ادی می‌باش��ند، منتق��دان ای��ن سیاســت‌ها 
ــن  ـ ای �ـد. منتقـد�ان برـ را »فروخت��ن ش��هر« نـا�م نه��اده و آن ‌را محک�ـوم می‌نماین
اشــاره می‌نماینــد کــه سیاســت‌های مشــوق ســرمایه‌گذارانه، بخــش خصوصــی 
ــه از  ــه این‌گون ـد چ��را ک �ـوزه‌ی عموم��ی برت��ری می‌بخشنـ را نس��بت ب��ه ح
ــدگان و ســاکنین  ــل بازدیدکنن ــق می ــاً برســاخت شــهرها مطاب سیاســت‌ها عموم
مرف��ه تأکی��د دارن�ـد و مناف��ع کل جمعی��ت ش��هری را نادی��ده می‌انگارن��د. عــاوه 
ب��ر ایــن، ســاخت امکانــات تفریحــی و تســهیلات فرهنگــی بــزرگ مقیــاس و 
ــه‌ تنهــا توجــه مــردم را از مســائل  برگــزاری جشــنواره‌های بــزرگ فرهنگــی، ن
اجتماعـی� نظیـر� فق��ر، ج��رم و جنای�ـت و بی‌خانمانــی منحــرف می‌نماینــد بلکــه 
ــد.  ــراه ندارن ــود به‌هم ــا خ ــز ب ــده را نی ــده داده ش ــد اقتصــادی وع ــاً رش عموم
ــاس و جــاذب گردشــگر  ــد برایجــاد پروژه‌هــای بزرگ‌‌مقی ــن حــال، تأکی در عی
ــته از  ــور و آن دس ــاس محله‌مح ــک مقی ــای کوچ ــه‌ پروژه‌ه ــه ب ــب توج اغل
ــد را  ــرار ندارن ــاط ق ــا توســعه‌ی اقتصــادی در ارتب ــه مســتقیماً ب ــی ک پروژه‌های
ــهر را  ــرمایه‌گذارانه ش ــت‌گذاری س ــدل سیاس کاه��ش می‌ده��د. به‌طورکل��ی، م
ــا خــاق را  ــای فرهنگ��ی و ی ــا می��زان موفقی��ت فعالیت‌ه تش��ویق می‌نمای��د ت
به‌جــای منافــع عمومــی از طریــق اســتانداردهای اقتصــادی مــورد ارزیابــی قــرار 

 .)Grodach & Loukaitou‐Sideris, 2007:353-354( ـد� دهن

ب. راهبردهای شهرخلاق
ــای  ــاق رویکرده ــهرهای خ ــعه‌ی ش ــه‌ی توس ــی در زمین ــل علم در محاف
ــا جــذب  ــع خــاق و ی ــاً برتوســعه‌ی صنای ــه عموم ــی مطــرح اســت ک متفاوت
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ــم  ــن حج ــر ای ــاوه ب ــد. ع ــد دارن ــاق« تأکی ــه‌ی خ �ـا »طبق اق و ی افـر�اد خلـ
بســیاری زیــادی از مباحــث بــر تعییــن حــد و مــرز فعالیت‌هــا، مشــاغل، افــراد 
 )Trip & Romein, 2013:2(  ــت ــز اس ــال متمرک ــادی فع ــای اقتص و بخش‌ه
ـ در این‌ج��ا ش��اهد گس��ترش دو گون��ه متف��اوت از راهبرده��ا هس��تیم.  در واقعـ
گون��ه‌ی اول از راهبرده��ای توسـع�ه‌ی ش��هرخلاق برایج��اد زیرســاخت‌های لازم 
ــاق/  ــع خ ــرورش صنای ــذب و پ ــرای ج ـم و س��خت- ب ـخت‌های نرـ -زیرساـ
ــت  ــی اس ــن درحال �ـی(. ای ـند )قلمـر�و تولیـد� فرهنگ ـ هستـ ـ متمرکزـ فرهنگیـ
ــا کیفیــت زندگــی و تســهیلات فرهنگــی  ــط ب ــر مســائل مرتب ــه دوم ب کــه گون
ــه‌ منظــور جــذب طبقــه‌ی خــاق کــه طیــف وســیعی از کارگــران خــاق و  ب
فرهنگ��ی همچــون هنرمنــدان، مهندســین نرم‌افــزار، برنامه‌نویســان، نویســندگان 
و مـو�اردی از ای�ـن دس��ت را ش��امل می‌گـر�دد، تأکی��د دارن��د )قلمــرو مصــرف 
ــورد  ــه م ــور جداگان ــوق به‌ط ــای ف ــک از راهبرده ــه هری فرهنگ��ی(. در ادام

بررس��ی ق��رار می‌گی��رد. 

یکم. راهبردهای ایجاد قلمرو تولید خلاق. 
ایــن رویکــرد در سیاســت‌گذاری عمومــاً برنقــش صنایــع خــاق بــه عنــوان 
ــر  ــن منظ ــد دارد. از ای ــوآوری تأکی ــتغال و ن ــرای اش ــرک ب ــور مح ــک موت ی
ــر  ــارف در نظ ــادی متع ــای اقتص ــی از بخش‌ه ــوان یک ــه‌ عن ــاق ب ــع خ صنای
ــک  ــاس کوچ ــر مقی ــی را نظی ــای خاص ــه ویژگی‌ه ــه اگرچ ــود ک ــه می‌ش گرفت
ــوآوری  ــرای ن ــی ب ــت بالای ــود از اهمی ــن وج ــا ای ــا ب ــت ام ــا داراس فعالیت‌ه
ــا  ــط آن ب ــئله از رواب ــن مس ــه ای ــوردار اســت ک ــهری برخ ــاد ش ــد اقتص و رش
بنگاه‌ه��ای اقتص��ادی س��نتی، مقی��اس کوچـک� فعالیت‌ه��ا و درنهایــت تعامــات 
رودررو ناش��ی می‌ش�ـود )Ibid:3(. لازم ب��ه ذک��ر اس��ت کـه� در مقی��اس ش�ـهری 
ــل  ــی قاب ــه‌های خلاق/فرهنگ ــاد خوش ــب ایج ــاً در قال ــرد عموم ــن رویک ای

ــری اســت. پیگی
در تعــارض بــا راهبردهــای ســرمایه‌گذارانه‌ی ســنتی کــه بــر ایجاد تســهیلات 
ــگر  ــذب گردش ــور ج ــی به‌منظ ــی و تفریح ــاخص فرهنگ ــاس و ش ــزرگ مقی ب
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متمرکــز اســت، ایــن رویکــرد بــر ایجــاد محوطه‌هایــی تأکیــد دارد کــه عمومــاً 
ــر و  ترکیب��ی از عملکرده��ا و فعالیت‌هـا�ی کوچک‌مقیاس‌ت��ر فرهنگ��ی، از تئات
هنرهاــی تجســمی تــا موســیقی پــاپ و رســانه‌های جدیــد را در خــود دارنــد 
)Mommaas, 2004:507(. عال�وه برای��ن، ایــن راهبردهــا از طریــق فراهم آوردن 
فرصت‌هایـی� ب��رای هم��کاری و تش��ریک مس��اعی می��ان ســازمان‌های هنــری و 
Gro�( دش�ـرکت‌های تج�ـاری، در پ�ـی پ�ـرورش ظرفی�ـت اقتص�ـادی هنره�ـا هس�ـتند
dach & Loukaitou‐Sideris, 2007:354(. درواقــع ایــن ظهــور ایــن رویکــرد 
نشــان‌ از تغییــری بســیار مهــم در سیاســت‌گذاری‌های فرهنگــی شــهری 
ــتورالعملی  ــودی و دس ــاری، عم ــدگاه انحص محسـو�ب می‌گ��ردد: از ی��ک دی

 .)Mommaas, 2004:530( ـی و انگیزش�ـی� �ـر، افق �ـی فراگیرت به‌ســوی دیدگاه
قلمرو‌هــای  توســعه‌ی  زمینــه‌ی  در  سیاســتی  مداخــات  مهم‌تریــن  از 
ــولات،  ــه محص ــی ب ــت قانون ــق مالکی ــای ح ــه اعط ــوان ب ــاق می‌ت ــد خ تولی
توس�ـعه‌ی کس�ـب‌و‌کار و شبکه‌س�ـازی، تنظی�ـم برنامه‌ه�ـای تأمی�ـن مال�ـی مس�ـتقیم 
ــای  ــن، اعط ــاق و کارآفری ــای خ ــترش فعالیت‌ه ــرای گس ــای وام ب ــا اعط و ی
ــاخت‌های  �ـاخت‌های کالب��دی و تأمی��ن زیرس مش��وق‌های مالـی�، تأمی��ن زیرس
و  مهارت‌هــا  توســعه‌ی  و  آمــوزش  ارتباطــی،  فناوری‌هــای  نــرم، شــامل 
ــن  ــود )Evans, 2009: 1028(. ای ــاره نم ــبکه‌ها، اش ــتیبانی از شــکل‌گیری ش پش
�ـای سیاســتی  ـد ابزاره ــه‌ی کاربرـ ـ در زمین �ـه تحقیق��ات اخیرـ ـ اس��ت ک درحالیـ
در خوشــه‌های صنایــع فرهنگــی حاکــی از آن اســت کــه ایــن ابزارهــا عمومــاً 
برزنجیــره‌ی تولیــد محصــولات خــاق و فرهنگــی تأکیــد داشــته و تمایــل بــه آن 
ــا مؤسســه‌های فرهنگــی و برنامه‌هــای  ــن خوشــه‌ها ب �ـد ک��ه همبســتگی ای دارن
آموزشـ�ی - علی‌الخصــوص در زمینــه‌ی فراهــم آوردن امکانــات آموزشــی 
ب��رای تحصیال�ت تکمیل��ی در ح�ـوزه‌ی هنرهــای خلاقانــه - را نادی�ـده بگیرن�ـد 

.)Foord, 2009:99(

ام��روزه راهب��رد ایج��اد خوش��ه‌های خلاق/فرهنگ�ـی و سیاســت‌های ناشــی 
ــی و  ــور بازآفرین ــی را به‌منظ ــای فرهنگ ــی از فعالیت‌ه ــاد ترکیب ــه ایج از آن ک
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فراگیــری نواحــی شــهری در ســر دارنــد، از محبوبیــت بالایــی برخــوردار شــده 
اســت. امــا تکــرار چندبــاره و همتاســازی خوشــه‌های خــاق در قالب شــهرهای 
ــی و  ــای فرهنگ ــاق، محله‌ه ــای خ ــال، قطب‌ه رس��انه‌اي، قطب‌ه��ای دیجیت
مــواردی از ایــن دســت، بــه بــروز نگرانی‌هایــی در مــورد اشــباع بیــش از حــد 
بنگاه‌هــای تجــاری بــا اهــداف نســبتاً مشــابه و انتظــارات غیرواقعــی از اقتصــادی 
خلاق��ی ک��ه ت�ـا ابــد قاب�ـل گســترش ف�ـرض شــده استــ، منجرــ می‌گرــدد. کــه 
ــاد  ــاق در اقتص ــع خ ــش صنای ــه نق ــر ب ــی واقع‌بینانه‌ت ــاس، نگاه ــن اس ــر ای ب
ــور  ــکان‌ به‌منظ ـ به‌ف��رد م ــه بیش��تر ب��ه ویژگی‌ه��ای منحصرـ دانش‌بنی��ان و توج

.)Foord, 2009:111( دس�ـتیابی بــه شــهری خــاق ضــروری خواهــد بــود

دوم. راهبردهای ایجاد قلمروی مصرف
 ایـن� راهبرده��ا عموم��اً برــ افزای��ش کیفی��ت محیــط شــهری به‌منظــور جــذب 
اس�ـتعدادهای خالق تأکی�ـد دارن�ـد. در واق�ـع ج�ـذب اس�ـتعدادهای خالق ام�ـری 
ــرای شــکل‌گیری اقتصــاد خــاق و انگیــزش رشــد اقتصــاد مصرفــی  �ـی ب حیات
ــد  ــر تأکی ــن ام ــت‌گذاری برای ــرد در سیاس ــن رویک �ـد. ای محس��وب می‌گردن
ــاغل  ــی مش ــرای پویای ــه ب ــرادی ک ــذب اف ــور ج ــهرها به‌منظ ــه ش ــد ک می‌نمای
ــد از  ــد بای �ـد شـک�ل‌گرفته نظ��ام اقتص��ادی نوی��ن حیات��ی تلق��ی می‌گردن جدی
ــای  ــط، محله‌ه ــه و مختل ــای چندگان ــت‌ عملکرده ــعه و تقوی ــت، توس حفاظ
تاریخــی و فعالیت‌هــای فرهنگــی و تفریحــی پشــتیبانی نمــوده و فراهــم آوردن 
ــتور کار  ــی را در دس ــژادی و فرهنگ ــوع ن ــترش تن ــرای گس ــات لازم ب امکان
خویــش قــرار دهنــد )Grodach & Loukaitou‐Sideris, 2007:354( و در واقــع 
ــاق  ــه‌ی خ ــه‌ی طبق �ـا اولویت‌ه��ا مصرف‌گرایان ـری خوی��ش را ب محی��ط شهـ
انطبــاق دهنــد )Gordach, 2012:3(. از ای�ـن منظ�ـر فعالیت‌ه�ـای خلاق/فرهنگ�ـی 
ــد چــرا کــه فرصت‌هــای لازم را  عنص��ر اصلــی شــهرخلاق محســوب می‌گردن
ــتِ جهان��ی طبقــه‌ی خــاق  �ـت تقویــت هوی بـر�ای مصرــف، تفری��ح و در نهای

.)Grodach & Loukaitou‐Sideris, 2007:354( فراهــم می‌آورنــد
درحالــی کــه طرفــداران ایــن رویکــرد برمزایــای اقتصــادی ناشــی از جــذب 
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طبقــه‌ی خلـاق تأکی��د می‌نمایندــ و از آن به‌عنـو�ان عامل��ی حیات��ی بــرای 
ــاً مفهــوم  ــدان عموم ــد، منتق �ـاد می‌نماین رش��د اقتص�ـادی و توس��عه‌ی ش�ـهرها ی
ــخه‌ای  ــهری را نس ــعه‌ی ش ــی از آن در توس ــات ناش ــاق و تلویح ــه‌ی خ طبق
ــورد  ــزاری م ــمرده و آن را اب ــرمایه‌گذارانه‌ برش ــای س ــترش‌یافته از راهبرده گس
�ـه محالت ش�ـهری قلم�ـداد می‌نماین�ـد  �ـرای اصالت‌بخش�ـی ب حمای�ـت دول�ـت ب
)Gordach, 2012:3(. در واق��ع اگرچ��ه تنـو�ع فرهنگ��ی و نــژادی، محیــط ســالم 
و دسترس��ی ب��ه فعالیت‌هـا�ی فرهنگ�ـی نقش��ی مح��وری در ایــن رویکــرد ایف�ـا 
ــه‌ی  ــواه طبق �ـور تولی��د تجربی��ات دلخ ًـ به‌منظ می‌نماین��د، ای��ن اهـد�اف عموماـ
خلـاق موــرد پیگیرــی ق��رار می‌گیرن��د و در ای��ن می��ان نیازهــا و منافــع عمــوم 
Grodach & Loukaitou‐Sid�( دش�ـهروندان ب�ـه ب�ـاد فراموش�ـی س�ـپرده می‌ش�ـو

 .)eris, 2007:355

ذک�ـر ایــن نکتــه الزامــی اســت کــه در سیاســت‌گذاری شــهرخلاق بایــد هــر 
دو رویک��رد فـو�ق به‌ص��ورت یکپارچــه م��ورد توج��ه قرــار گیــرد. در واقـع�، ایــن 
دو رویک�ـرد غالب�ـاً مکم��ل یکدیگ��ر هس��تند. صنایــع خــاق عمومــاً بــه ‌واســطه‌ی 
تعــداد نســبتاً زیــادی از بنگاه‌هــای کوچــک، خودکفــا و کارگــران مســتقل، کــه 
در محی��ط مسکــونی خوی��ش بــه‌ کار می‌پردازن��د و یــا محیــط کاری خــود را در 
مجــاورت مــکان ســکونت خویــش انتخــاب می‌کننــد، قابــل شناســایی اســت. 
ایــن مســئله بــه ایــن معنــی اســت کــه بــرای کارگــران خــاق، اشــتغال، جریــان 
ــردد و  زندگ��ی روزم��ره و تفری��ح مفاهیم��ی کاماًل� به‌هـم� مرتبـط� تلق��ی می‌گ
ــای  ــدارس و واحده ــد م ــرو مصــرف مانن ــا قلم ــط ب ــع تســهیلات مرتب در واق
ــاً  ــط شــهری، عموم تجــاری و دیگ��ر ویژگی‌های��ی نظی��ر کیفی��ت بصــری محی
ــای شــهری،  ــی فضاه ــر آن، پویای ــذار هســتند. عــاوه ب ــد تأثیرگ ــکان تولی برم
ــولاً از  ــه اســت، معم ــرار گرفت ــد ق ــورد تأکی ــد م ــرو تولی ــرد قلم ــه در رویک ک
ــرد  ــا رویک ــه ب ــد ک ــأت می‌گیرن ــکان نش ــه م ــته ب ــل وابس ــیاری از عوام بس
ــی آغــاز می‌گــردد  ــد. تعــارض زمان ــرار دارن ــاط مســتقیم ق مصرف‌گــرا در ارتب
�ـایی  �ـده و در شناس �ـد ورزی �ـادی تأکی �ـعه‌ی اقتص �ـت‌گذاران برتوس �ـه سیاس ک
ــا  ــاق ب ــران خ �ـع و کارگ ـری و نیازه��ای وس��یع‌تر صنای ویژگی‌ه��ای انحصاـ
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شکس��ت مواج��ه می‌ش�ـوند: نی��از بــه مســکن و محیــط کاریِ اقتصــادی و مقــرون 
ــی  ــه زندگ ــاز ب ــده؛ نی ــی ش ــاق اصالت‌بخش ــات خ ــل مح ــه در مقاب به‌صرف
فرهنگ��ی روزم��ره در مقاب��ل روی‌داده��ای عظی��م فرهنگ��ی و گردش��گری؛ و 
نیــاز بــه فضاهایــی کــه از شــخصیت فرهنگــی کم‌رنگــی برخوردارنــد در مقابــل 
ــروز  �ـیقی. ب ــزرگ موس ـ موزه‌ه��ا و سـا�لن‌های ب ـخصی نظیرـ س��اختمان‌های شاـ
ایــن تعارضــات عمومــاً نارضایتــی هنرمنــدان و در عین‌حــال صاحبــان مشــاغل 
 Trip &( ـت� �ـد داش �ـراه خواه �ـده را به‌هم �ـاذ ش �ـت‌های اتخ الق از سیاس خ

.)Romein, 2013:3

پ. راهبردهای پیشرفته
ــعه‌ی  ــه توس ــدمحور ب ــای رش ــای رویکرده ــا انگاره‌ه ــه از راهبرده این‌گون
ــی  ــیِ ناش ــرات توزیع ــز براث ــای تمرک ــیده و بج ــش کش ــه چال ــی را ب فرهنگ
از ایجــاد فعالیت‌ه��ای بزرگ‌مقی��اس فرهنگ��ی، ایجــاد ســازوکارهای لازم 
ــتور  ــهروندان را در دس ــوم ش ــان عم ــع در می ــترده‌ی مناف ــع گس ــور توزی به‌منظ
ــار  ــق معی ــرار می‌دهن��د. در این‌جــا موفقی��ت سیاســت‌ها از طری کار خوی��ش ق
رشــد اقتصــادی مــورد ارزیابــی قــرار نمی‌گیــرد و هــدف اصلــی، کــه کاهــش 
نابرابری‌هــای اقتصــادی و اجتماعــی و بــالا بــردن اســتانداردهای کلــی زندگــی 
ــه  ــردم ب ــوم م ــویق عم ــی و تش ــت‌های توزیع �ـق سیاس اس��ت، عموم��اً از طری
ــا  ــا ب ــی آن هســتند ت ــرد. راهبرده�ـای پیش�ـرفته در پ مش�ـارکت صــورت می‌پذی
بخــش خصوصــی بــر ســر منافــع عمومــی بــه مذاکــره بپردازنــد بــرای مثــال از 
ــم  ــا؛ فراه ــرات زیســت‌محیطی پروژه‌ه ــی از اث ــای ناش �ـق: جب��ران هزینه‌ه طری
آوردن مســکن اقتصــادی و حمایتــی؛ فراهــم آوردن تســهیلات حمل‌ونقــل 
Gro�( ـع� �ـوق توس �ـال حق �ـور انتق �ـری به‌منظ �ـرخ بالات �ـت ن �ـی؛ و پرداخ هعموم

 .)dach & Loukaitou‐Sideris, 2007:355

این‌گونــه از راهبردهــا، کــه ریشــه‌های آن ‌را می‌تــوان در جنبش‌هــای 
اجتماعــی پــس ازســال 1968م نظی�ـر فمینیس�ـم، جوان‌گرایی، محیط‌زیس�ـت‌گرایی 
ــی و  ــع محل ــه جوام ــتر ب ــه بیش ــه توج ــوط ب ــای مرب ــت جنبش‌ه و در نهای
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ــداف  ــه اه ــتیابی ب ــور دس ــاً به‌منظ ــود، عموم ــای مذهب��ی پیگی��ری نم اقلیت‌ه
ــتفاده  ــورد اس ــی م �ـی متف��اوت توسـط� سیاس‌ـت�گذاران محل سیاس��ی و اجتماع
ــم آوردن  ــر فراه ــاً ب ــا عموم ــن راهبرده ــاس، ای ــن اس ق��رار می‌گیرن��د. ب��ر ای
امــکان دسترســی بــه تســهیلات فرهنگــی بــرای تمامــی شــهروندان و همچنیــن  
ــی  ــه تمام ــتن ب ــان خویش ــود و بی ــراز وج ــرای اب ــای لازم ب ــای فرصت‌ه اعط
ــه‌ی  ــال ارائ ــی )Bianchini, 1993:9( و در عی��ن ح ــای اجتماع ــراد و گروه‌ه اف
ــدد از  ــتفاده‌ی مج ــری، اس ــای هن ــی آموزش‌ه ــن مال ــرای تأمی ــوق‌هایی ب مش
ساــختمان‌های مت��روک و تبدی�ـل آن‌ه�ـا بــه مراکــز هن��ری محل�ـی و در نهایــت 
انگی��زش هرچ��ه بیش��تر جامع��ه‌ی محل��ی به‌ســوی میرــاث تاریخــی و فرهنگــی 

.)Grodach & Loukaitou‐Sideris, 2007:355( ــد ــد دارن ــی تأکی محل
در ایــن دوره، اســتفاده از سیاســت‌های فرهنگــی به‌منظــور تشــویق تعامــات 
فــردی و بازســازی نظــام اجتماعــی، به‌عنــوان عکس‌العملــی در مقابــل افزایــش 
ــی  ــبک‌های زندگ ــا س ــی ب ــف اجتماع ــات مختل ــان طبق ــراق می ــزون افت روزاف
ــت‌گذاران  ــتور کار سیاس ــی، در دس ــای اجتماع ــش نابرابری‌ه ــاوت و افزای متف
ــر اتمیســم فرهنگــی و  ــا جریاناتــی نظی ــر آن، هم‌ســو ب قــرار گرفــت. عــاوه ب
ــوان تســهیل‌کنندگان  ــز درون‌شــهری به‌عن بومی‌ســازی مصــرف فرهنگــی، مراک
ــد  �ـت یافتن ـگان تعاملـات اجتماع��ی نقشــی پراهمی هوی��ت مدن��ی و ارتقادهندـ
و برگزــاری مراس��م فرهنگ��ی و آیینــیِ محلــی، به‌عنــوان عکس‌العملــی در 
شــهرهای  کالبــدی  ویژگی‌هــای  و  عملک��ردی  منطقه‌بندی‌هــای  مقابلــ 
پس��اصنعتی، موــرد توجهــ ق��رار گرف��ت. ارائ��ه‌ی مش�ـوق‌های مال�ـی و غیرمالــی 
ــری و دیگــر اشــکال فعالیت‌هــای فرهنگــی  بـر�ای برگ�ـزاری جش��نواره‌های هن
ــرای  ــا، فرصت‌هــای لازم را ب ــه ســود اقتصــادی ناشــی از آن‌ه ــدون توجــه ب ب
ـرغ از مس��ائل تبعیض‌آمی��زی نظی��ر طبقــه‌ی  مش��ارکت تمامـی� ش��هروندان - فاـ
ــم  �ـه‌های نـژ�ادی- فراه �ـا ریش �ـی و ی ـ، سـن�، جنس��یت، س��بک زندگ اجتماعیـ

 .)Bianchini, 1993:9-11( ـی‌آورد� م
از  ناشــی  منافــع  مجــدد  برتوزیــع  فرهنگــی  پیش��رفته‌ی  راهبرده��ای 
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فعالیت‌ه��ای فرهنگ��ی در میــان طیـ�ف گســترده‌تری از شــهروندان تأکیــد 
دارن��د، ام�ـا در ای��ن می��ان بــا برخــی موانــع عمــده‌ی ســاختاری مواجــه هســتند: 
ــگاه  ــن جای ــرمایه‌داری، بخــش خصوصــی از بالاتری در نظام‌ه��ای اقتص��ادی س
ــه  ــی ک ــی و مالیات‌های ــای جبران ــت؛ هزینه‌ه ــوردار اس ــدرت برخ ــرم ق در ه
ــا  ــردد، تنه �ـل می‌گ ـی محل��ی ب��ه توس��عه‌دهندگان تحمی ــرف دولت‌هاـ از ط
ــکن  ــاد مس �ـی، نظی��ر ایج ـودی را در تضمیـن� اه��داف اجتماع موفقی��ت محدـ
ــود  ــا خ ــی، ب ــهیلات فرهنگ ــاز و تس ــای ب ــی، فضاه ــز درمان ــادی، مراک اقتص
به‌هم��راه داش��ته اس��ت و توســعه‌دهندگان عمومــاً ســرمایه‌های خویــش را 
ــان  ــرای آن ــه بخش‌ه�ـای دیگــری از شــهر کــه شــرایط اقتصــادی بهتــری را ب ب
به‌همرــاه دارد، انتق��ال می‌دهن��د. در حقیق��ت، ایــن مســأله در عمــل اثبــات شــده 
�ـای  �ـت راهبرده �ـد توانس �ـی خواهن �ـا هنگام �ـی تنه �ـای محل �ـه دولت‌ه �ـت ک اس
پیش��رفته را بــا موفقیــت بــه ‌کار بندنــد کــه ایــن راهبردهــا بــا دســتورالعمل‌های 
س��رمایه‌گذاري آن‌ه��ای در زمین��ه‌ی تقوی��ت پایه‌ه��ای نظ��ام مالیات��ی محل��ی و 
ی�ـا تولی�ـد مناب�ـع مال�ـی از طری�ـق فراه�ـم آوردن مص�ـرف فرهنگ�ـی هم�ـراه گردن�ـد 

.)Grodach & Loukaitou‐Sideris, 2007:355(

موضــوعِ  مــورد  در  شــده  گفتــه  مطالــب  روجمع‌بنــدی  جدولپیــش 
»شــهرخلاق« در ادبیــات رایــج ســرمایه‌داری غربــی اســت کــه نشــان می‌دهــد 
ــه  ــا چنان‌ک ــت. ام ــدام اس ــج، ک ــای رای ــک از رویکرده ــدی هری ــور کالب تبل
ــاد  ــردن تض ــان ک ــرای پنه ــت ب ــه‌ای اس ــهرخلاق، بهان ــات ش ــت، ادبی پیداس
ذات��ی سیس�ـتم اقتص�ـاد س�ـرمایه‌داری، ک�ـه در آن، مصرف‌گرای�ـی لازم�ـه‌ی بق�ـای 
سیس��تم اس��ت )ه�ـاروی، 1393؛ بودری�ـار، 1390، 1393(. این‌چنیــن، بــا تأکیــد 
ــه  ــر آن دارد ک ــعی ب ــگ«- س ـ ب��ا »کالایی‌س��ازی فرهن ــگ - در اصلـ ب��ر فرهن
مصرف‌گرایــی را بــه محدوده‌هــای جدیــدی هدایــت کــرده و بازارهــای نویــی 
بــرای مصــرف یافــت شــوند. اگرچــه موضــوع فرهنــگ در مــورد خلاقیــت فاقد 
ــت،  ــورد خلاقی ــدی در بحــث در م ــه‌ی کلی ــا نکت نق��ش و اهمی��ت نیس��ت،‌ ام
ــی از  ــوان بخش‌های ــه می‌ت ــر چ ــذا اگ ــت. ل مس��اله‌ی آزادی بی��ان و عم��ل‌ اس
ــوان آن را  ــا نمی‌ت ــت، ام ــه کار بس ــهرخلاق را ب ــورد ش ــی در م ــات غرب ادبی
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رویکــردی علمــی در رشــد خلاقیــت فــردی دانســت. همچنیــن، ایــن رویکــرد، 
اگــر بــا دقــت اســتفاده نشــود، تمایــل بــه اعیان‌ســازی در بافت‌هــای فرســوده‌ی 
شــهری دارد، چــرا کــه بــا هدایــت بازارهــای فرهنگــی بــه منطقــه‌ای از شــهر کــه 
ب��ه ص��ورت تاریخ�ـی پتانس��یل ج�ـذب عناوی�ـن »فرهنگ�ـی«، »تاریخ�ـی«، »هویتی« 
و »میراثـی�« را دارد، عرصهــ را ب��رای زیس��تن گروه‌ه��ای درآمــدی محــروم در آن 
محدوده‌ه�ـا تن�ـگ می‌کن�ـد و س�ـرمایه‌داران را ب�ـه ای�ـن قس�ـمت از ش�ـهر هدای�ـت 
می‌نمایــد ک��ه الزام��اً ب��رای حف��ظ تاری��خ و هویــت تاریخــی بافــت قدیمــی و 

ارزش‌ه��ای آن، ب��ه آن مح��دوده از ش��هر نمی‌آین��د. 
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تبلور کالبدیماهیت مداخلاتراهبردعقلانیتمهم‌ترین ویژگی‌هارویکرد
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برخی تجارب و راه‌کارهای خلاقانه‌ی حل مسائل شهری
پیش‌شرط‌های ایجاد یک شهرخلاق

ــت  ــع خلاقی ــع موان ــران شــهری نقــش مهمــی در رف سیاســت‌گذاران و مدی
و ایجــاد یــک محیــط خــاق دارنــد. مدیــران بایــد توجــه کننــد کــه مــواردی 

ــدری و دیگــران، 1394: 46-43(:  مانن��د )لان
•  بروکراسی و تفکر اداری؛ 	
•  ارجحیت‌دادن تفکر کوتاه‌مدت بر برنامه‌ریزی بلند‌مدت؛ 	
•  خودسانسوری و ترس از مقامات بالادست اداری؛	
•  توجه بیش از حد به نخبگان جامعه و نادیده‌گرفتن افراد عادی؛	
•  آموزش‌های ناکافی، کم‌عمق و غیرمرتبط با مسائل؛	
•  پرهیز از ساده‌گویی و گرفتار شدن بیش از حد به زبان متخصصان؛	
•  تشخیص نادقیق و شناخت سطحیِ مساله؛	

ــتند.  ــهری هس ــت ش ــاق در  مدیری ــر خ ــع تفک ــد آن،  مان ــواردی مانن و م
ــول و  ــا اص ــت ت ــهری اس ــران ش ــر دوش مدی ــی ب ــه‌ی مهم ــن رو، وظیف از ای
ــه در  ــد ک ــر گیرن ــهرها در نظ ــت در ش ــق خلاقی ــرای تحق پیش‌شــرط‌هایی را ب

ــت.1 ــده اس ــاره ش ــا اش ــنِ آن‌ه ــی از مهم‌تری ــه برخ ــه ب ادام

ارزیابی مجدد موفقیت و شکست
در بســیاری از ســازمان‌ها، بــه ویــژه ســازمان‌های عمومــی، از ریســک‌پذیری 
بــا رویِ خــوش اســتقبال نمی‌شــود و شکســت مــورد پذیــرش قــرار نمی‌گیــرد. 
ــد.  ــول شکســت‌ ندارن ــه قب ــی ب ــاً، تمایل ــات اداری، غالب سیاســت‌مداران و مقام
برخــافِ تجــارت، ایــن ســازمان‎ها از ســازوکارهای تحقیــق و توســعه‌ی 
داخلــی بــرای شناســایی علــل شکســت و تحلیــل ریســک مناســب بی‌بهره‌انــد. 
ــرای  ــی ب ــت‌ها، آموزه‌های ــع، شکس ــی مواق ــه در برخ ــت ک ــی اس ــن درحال ای

1-  این بخش کم و بیش از صفحات 46 تا 55 کتاب »شهرخلاق«)لاندری و بیانچینی، 1394( برداشت شده است.
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موفقیــت آتــی را بــا خــود بــه ‌همــراه دارنــد. تحلیــل شکســت، عمــلِ مفیــدی 
ــر آن،  ــری اســت. عــاوه ب ــزارِ یادگی ــه نوعــی اب ــه مثاب ــرا ب تلقــی می‌شــود، زی
ــروری  ــاله‌ای ض ــد«، مس ــد« و »ناکارآم ــای »کارآم ــانِ روش‌ه ــز می ــادِ تمای ایج
ــسِ  ــادِ ح ــه ایج ــب ب ــل اغل ــن عم ــر، ای ــارت دیگ ــه عب ــردد. ب ــی می‌گ تلق
رضایت‌منــدی منجــر می‌شــود. خــاق بــودن بــه ایــن معنــی نیســت کــه شــما 
ــرای  ــی را ب ــی مرجع ــروژه‌ی خلاق ــر پ ــد. ه ــل کنی ــق عم ــاً موف ــد ضرورت بای
یادگیــری مــا فراهــم مــی‌آورد. بســیاری از افــرادی کــه امــروزه موفــق شــناخته 

ــد. ــت خورده‌ان ــته شکس ــوند، در گذش می‌ش

شاخص‌های جدید موفقیت
در حــوزه‌ی اتخــاذ تصمیمــاتِ ســرمایه‌گذاری، مفاهیــمِ وســیعی در زمینــه‌ی 
ــاً بســتری  ــهرها عموم ــت ریســک وجــود دارد. ش ــرآورد و مدیری ــی ب چگونگ
ــم  ــی از تراک ــای ناش ــد هزینه‌ه ــتقیم )مانن ــایِ غیرِمس ــشِ هزینه‌ه ــرای افزای ب
و افزایــش آلودگــی هــوا( بــه شــمار می‌رونــد کــه از طریــق ســنجه‌های 
ــون در حــال  ــری نیســتند. بســیاری از پژوهشــگران هم‌اکن ــنتی، قابل‌اندازه‌گی س
گســترش چنیــن شــاخص‌هایی هســتند. بــرای مثــال، ممکــن اســت کــه کیفیــت 
زندگــی در حــال کاهــش باشــد، درحالــی کــه تولیــد ناخالــص رو بــه افزایــش 
باشــد. در مثالــی دیگــر، توجــه بــه شــاخص کاهــش هزینــه‌ی تولیــد در برابــر 
افزایــش ســود، شــاخصی اســت کــه منجــر بــه ارتقــای تکنولــوژی و افزایــش 
ــی  ــه‌ای از شــاخص‌های کیف ــود. گســترشِ مجموع ــه می‌ش ــک کارخان ــازده ی ب
به‌منظــور ارزیابــی هرچــه بهتــر موفقیــت و یــا عــدم موفقیــت در دســتیابی بــه 

ــت. ــروری اس ــت‌ها ض ــداف سیاس اه

مدیریت توانایی‌ها
به‌منظــور مدیریــت مناســب ایده‌هــای خلاقانــه و تبدیــل آن‎هــا بــه 
پروژه‌هــای عملــی، شــهرها نیازمنــدِ عنصــری هســتند کــه بــه اصطــاح بــه آن 
»مدیریــت توانایــی« می‌گوینــد. ایــن امــر تنهــا در قالــب یــک مهــارتِ مدیریتــی 



100

کتاب سبز 1400- راهنمای عمل شهرداری‌ها

قابــل بیــان نیســت و عــاوه بــر آن، بــر لــزوم تشــویق مــردم بــه تفکــرِ تاریخــی 
اشــاره دارد. تعریــف دقیــق مســؤولیت‌های حرفــه‌ای، یکــی از عناصــر ضــروری 
در افزایــش کارایــی و مســؤولیت‌پذیری محســوب می‌گــردد. امــا بــرای آن ‌کــه 
ــردد،  ــدل گ ــهری ب ــی ش ــیِ حکمروای ــای درون ــی از بخش‌ه ــه یک ــت ب خلاقی
ــری هرچــه بيشــتر از کارِ تیمــی و مشــارکتی، در  ــا بهره‌گی ــد مســؤولیت‌ها ب بای

ــان اجتماعــی، تکمیــل گــردد. ــا تســهیل‌گران و کارآفرین ــار همــکاری ب کن

به حداکثر رساندن امکان بروز خلاقیت شهروندان
ــات  ــد ـ و برخــی اوق ــرادِ متعه ــای اف ــاً از ایده‌ه ــه عموم ــای خلاقان پروژه‌ه
از ایده‌ه��ای اف��راد دارای وس��واسِ‌ذهنی و غیرِع��ادی ـ حاص��ل می‌گ��ردد. 
»خلاقی��ت نامتعاــرف«‌ ایــن افــراد، بایــد به‌صــورتِ مثبــت مــورد پذیــرش قــرار 
ــایِ  ــب اعط ــاً در قال ــاله عموم ــن مس ــی ای ــازمان‌های محل ــطح س ــرد. در س گی
کمک‌هــای مالــی بــه نوآوری‌هــا و پروژه‌هــای مرجــع قابــل تفســیر اســت کــه 
ــد  ــای جدی ــروز تجربه‌ه ــا ب ــد ت ــام یافته‌ان ِ‌اندیشــمندانه‌ای نظ خ��ود به‌ص��ورت 
را تشــویق و تســهیل نماینــد. عــاوه بــر آن شناســایی گرایشــات و مهارت‌هــای 
خــارج از ســازمان نیــز به‌منظــور دســتیابی بــه دیدگاهــی انتقــادی و ابتــکاری در 

مــورد چگونگــی انجــام امــور، از اهمیــت بالایــی برخــوردار اســت.

بهره‌گیری از نظرات و توانایی‌های مهاجران
مهاجــران ســاکن را می‌تــوان هــم بــه عنــوان ناظــرانِ داخلــی و هــم به‌عنــوان 
ناظ��ران خارجیــ در نظ��ر گرف��ت. ای��ن اف��راد به‌واسـط�ه‌ی پیشزمینه‌هایــی کــه 
ــی  ــای متفاوت ــرده و اولویت‌ه ــگاه ک ــائل ن ــه مس ــاوت ب ــه‌ای متف ــد، به‌گون دارن
ــه  ــان را ب ــد آن �ـن ویژگ�ـی می‌توان �ـل هس�ـتند. ای ب��رای مس�ـائل و مش��کلات قائ
ــه  ــی ک ــوع غذای ــال، تن ــرای مث �ـد. ب اق ب��رای ش��هرها تبدیـل� نمای ــی خلـ منبع
ــدن  ــر ش ــب غنی‌ت ــود، موج ــاد ش ــد ایج ــران می‌توان ــور مهاج ــل حض ــه دلی ب
ــه  فرهنگــی اجتمــاع شــده و در صــورت سیاســت‌گذاری‌های مناســب منجــر ب
رون��ق کس��ب‌وکارها می‌ش��ود. در این‌ج��ا مســاله‌ی اصل��ی ایجــادِ تعــادل میــانِ 
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حف��ظِ هوی�ـتِ متمای��ز ایــن مهاجــران و در عیــن حــال یکپارچــه نمــودن آن‎هــا 
بــا اکثریــت جامعــه‌ی محلــی اســت.

استفاده از عناصر تسهیل‌گر
رخدادهــا و ســازمان‌های تســهیل‌گر از ایــن توانایــی برخــوردار هســتند کــه 
اف��رادی ب��ا دیدگاه‌ه��ای مختل��ف را گرده��م آورده و از ای�ـن طری�ـق امــکان بــه 
ــهری1  ــی ش ــدامِ طراح ــای اق ـ را میسـر� سـا�زند. تیم‌ه ‌اش��ترا‌کگذاریِ ایده‌هاـ
ــا  ــه دارای پیش‌زمینه‌ه ــرادی را ک ــی، اف ــات واقع ــرای اقدام ــزی ب و برنامه‌ری
ــه تمرکــز بــر روی حــلّ مشــکلی خــاص  و مهارت‌هــای گوناگونــی هســتند، ب
تشــویق می‌کننــد. ایــن امــر اغلــب بــا نتایــج درخشــان و غیرمنتظــره‌ای همــراه 
ــای  ــذبِ گونه‌ه ــقِ ج ــد از طری ــز می‌توانن ــی نی ــای عموم ــت. فضاه بوده‌اس
ــهیل‌گر  ــک تس ــه ی ــه مثاب ــی ب ــاتِ اجتماع ــترشِ تعام ــراد و گس ــفِ اف مختل
ــقِ برگــزاریِ کارگاه‌هــای مدیریــت‌ شــده  ــر آن، از طری عمــل نماینــد. عــاوه ب
ــه‌ی ایده‌هــا  ــه مبادل ــه و ب ــت از یکدیگــر پرداخت ــه حمای ــراد ب ــا اف ــه در آن‎ه ک

ــده اســت. ــه دســت آم ــی ب ــج مثبت ــد، نتای می‌پردازن

برقراری تعادل میان جهانی‌شدن و بومی‌گرایی
ایده‌ه��ای مطلوــب را می‌تـ�وان از مس��ابقات ملـ�ی و بین‌المللــی کســب 
ــه پروژه‌هــای معمــاری و  نمــود، امــا در حــالِ حاضــر اغلــب ایــن رقابت‌هــا ب
طراح��ی ش�ـهری مح��دود شـد�ه‌اند. عال�وه بـر� آن می‌ت��وان از مراس�ـمی همچــون 
مس��ابقات و نمایش��گاه‌ها برــای ایجــاد تجربه‌هــای اجتماعــی، ماننــد مبــارزه بــا 
مـو�ادِ مخدــر و جلوگی��ری از  ب��روز جرای��م و دســتیابی بــه ایده‌های جدیــد برای 
ــی،  ــادی و زیس��ت‌محیطی بهره‌گرف��ت. سیاس‌ـت�های بین‌الملل توس��عه‌ی اقتص
از ایــن منظــر کــه امــکان رقابــت را ایجــاد نمــوده و شــاخص‌های مرجعــی را 
بــرای مقایســه بــا دیگــر شــهرها فراهــم می‌آورنــد، از اهمیــت بالایــی برخــوردار 
ــه  ــی ب �ـد. تسهــیل و رایزن هســتند و محرک��ی ب��رای توسعــه محس��وب می‌گردن

1-  Urban Design Action Teams (UDAT)
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ــی  ــلِ اصل ــی، عام ــی و فرهنگ ــادی، علم ــای اقتص ــش همکاری‌ه ــورِ افزای منظ
ــارکت در  ـزمان‌دهی و مش ــمار م��ی‌رود. ساـ ــتِ آت��یِ ش��هرها ب��ه ش در موفقی
ــادلات  ــت در شــبکه‌های شــهری، مب ــزاری نمایشــگاه‌های تجــاری، عضوی برگ
فرهنگــی و آموزشـی�، ایجـا�د همکاری‌ه��ای دوسـ�ویه )خواهرخواندگ��ی(، 
ــا مراکــز دانشــگاهی و تحقیقاتــی، از مــواردی  مبادل��ه‌ی کارکنــان و همــکاری ب
ــش  ــی و افزای ــطح ادراک و آگاه ــاء س ــه ارتق ــر ب ــد منج ــه می‌توانن ــتند ک هس
ــد  ــه شــهرها بای ــی اســت ک ــن درحال ــی شــهرها شــوند. ای گرایشــات بین‌الملل
تعادل��ی را می��ان جهانی‌ش��دن و بنیان‌هــای محلــی خویــش برقــرار کننــد. زوالِ 
ــاد  ــسِ اعتم ــن ح ــت رفت ــه از دس ــد ب �ـی، می‌توان ــد هوی��تِ محل ـ از ح بیشـ
ــی در  ـق‌های بین‌الملل ــس و هدف‌من��دیِ ش��هر بینجام��د. اعط��ایِ مشوـ ب��ه نف
�ـی،  �ـی و مذهب �ـم آیین �ـي مراس �ـنواره‌ها و حت �ـتیوال‌ها، جش �ـزاری فس �ـارِ برگ کن

�ـی داش�ـته باش�ـد. �ـی را در پ �ـایِ س�ـطح هوی�ـت محل �ـد ارتق می‌توان

از فرهنگ‌های چندگانه به‌سوی دستیابی به فرهنگ میانه
تأثی��رِ فرهنگ‌هــای دیگـ�ر می‌توانــد خلاقیــت را در فرهنــگِ محلــی 
ــگِ  ــازد. فرهن ــی را ممکــن س ــای ترکیب ــوده و شــکل‌گیری هویت‌ه جــاری نم
ترکیب��ی از آن جه�ـت حائ��ز اهمی��ت اس��ت ک��ه خلاقی�ـت، بی��ش از چندگانگــیِ 
ــلِ  �ـکل‌‌گیریِ فرهنگ��ی میان��ه، قاب ِـ فرهنگ‌ه��ا و ش ـ، از طریـق� ترکیبـ فرهنگیـ
دس��تیابی اس��ت. ه��دفِ بس��یاری از سیاس‌ـت�های اجتماعـی� و فرهنگ��ی ایجــاد 
چندگانگــی فرهنگــی اســت، کــه بــه معنــای تقویــتِ هویــتِ‌ فرهنگــیِ متمایــزِ 
اقلیت‌ه��ا اسـ�ت. اقلیت‌هــا، اکنــون مراکــز هنــری، مــدارس و کلوپ‌هــای 
ــل  ــاطِ متقاب ــدان ارتب ــا فق ــتند. ام ــش را دارا هس ــه خوی ــص ب ــیِ مخت اجتماع
ــاله‌ای  ــه مس ــی را ب ــی فرهنگ ــد چندگانگ ــف، می‌توان ــای مختل ــان فرهنگ‌ه می
ــتِ رو  ــه حرک چالش‌برانگیـز� و مساله‌س��از ب��دل گردان��د. در این‌ج��ا نی��از ب
ــه  �ـه جلــو و گ��ذار از چندگانگ��یِ فرهنگ��ی ب��ه شدــت احسـا�س می‌گرــدد. ب ب
ای��ن منظ��ور، مناب�ـع موج��ود بای��د بــه پروژه‌هایــی تخصی��ص یابنــد کــه شــکاف 
ــازل  ــک پ �ـهرهای م��ا را به‌چی��زی بی��ش از ی فرهنگ��ی را مرتفـع� س��اخته و ش
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متشــکل از فرهنگ‌هــای مختلــف تبدیــل کننــد. اگرچــه ممکــن اســت خلاقیــت 
از طری�ـق ایجــاد شــکاف بیــن فرهنگ‌هــای مختلــف تشــویق گــردد، امــا هرگــز 
از طریــق بــه حاشــیه رانــدن و کــم اهمیــت جلــوه دادنِ فرهنــگ‌ِ اقلیت‌هــا قابــلِ 

دســتیابی نخواهــد بــود

مشارکت
مشــارکت می‌توانــد از طریــق ابزارهایــی ماننــد فراهــم آوردن امــکان نظــارت 
و حسابرســی شــهروندان، در قالــب انتخــاب نمایندگانــی از شــهروندان محلــی 
ــی را  ــازمان‌های عموم ــر س �ـرد مقام��ات دول��ت محل��ی و ی��ا دیگ ــه عملک ک
ارزیاب��ی می‌کنن��د، م��ورد تش��ویق ق��رار گی�ـرد. مشاــرکت حــس تعل��ق را ایجــاد 
ــه در آن  ــی ک ــد در پروژه‌های ــل دارن ـدم اغل��ب تمای و تقوی��ت می‌کن��د. مرـ
مش�ـارکت نموده‌ان�ـد، س�ـهیم باش�ـند. ب�ـرای مث�ـال، مش�ـارکتِ م�ـردم در طراح�ـی 
شــکل‌گیری  بــه  می‌توانــد  مسکونی‌ش��ان،  مجموعه‌ه��ای  مدیری��ت  ی��ا  و 
ــروز جــرم و جنایــت و وندالیســم  ــع از ب فرهنگــی منجــر گــردد در نتیجــه مان

شــود.

گسترش فضاهای خلاق
ــه  ــی هســتند. ب ــد اســتقرارِ مکان ــه نیازمن ــراد خــاق و پروژه‌هــای خلاقان اف
ای�ـن منظ�ـور، ی�ـک ش�ـهرِ خالق در ج�ـوار س�ـایر مراک�ـز و تس�ـهیلات فرهنگ�ـی، 
ــولاً  ــا معم ــه دارد. ام ــرون به‌صرف ــی مق ــا قیمت ــاختمان‌ ب ــن و س ــه زمی نی��از ب
ــای آن  ــه کاربری‌ه ــی‌ای ک ــهرها و در نواح ــیه‌ی ش ــی در حاش چنی��ن امکانات
ــی وجــود  ــر اســکله‌های قدیمــی و نواحــی صنعت ــر هســتند، نظی در حــال تغیی
ــل  ــن دلی ــه همی ــی را کاهــش داده و ب �ـن ارزان قیمــت، ریســک مال دارن��د. زمی
ــاله در برخــی از  ــن مس ــد را امکان‌پذی��ر می‌س��ازد. ای کس��ب تجربه‌هـا�ی جدی
نواح�ـی قدیم�ـیِ صنعت�ـی ک�ـه در مج�ـاورت مراک�ـز ش�ـهری ق�ـرار دارن�ـد، دی�ـده 

می‌شـ�ود.
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پروژه‌های ساده و حرکت گام به گام
ــی نمــودن  ــق عملیات ــاً از طری حرکــت به‌س��وی ایجــاد شــهری خــاق غالب
ــرفتِ  ــد پیش ـر شفاف‌س��ازی رون ــاز می‌گ��ردد. به‌منظوـ ــاده‌ آغ پروژه‌ه��ای س
ــه‌ای از  ــد مجموع ش�ـهرها و ایج��ادِ اعتم��اد بـه� نف��س و اش��تیاقِ بیش��تر، نیازمن
ـ بت��وان می��زان پیش��رفت را  ـط مرجــع هســتیم کهـ ـ نقاـ اهــدافِ میان‌مدــت و یاـ
ــه‌ی خــود، ســبب  ــه نوب ــن حرکــت ب ــری نمــود. ای ــه آن‎ه��ا ‌اندازه‌گی نســبت ب
پویایـ�ی می‌شــود. می‌ت��وان از نش��انه‌هایی به‌منظـو�رِ تسهــیل ایــن رونــد 
ــمی  ــزاری مراس ــد؛ برگ ــاخص جدی ــاختمان ش ــک س ــداث ی ــت: اح بهره‌گرف
ــهیل  ــد تس ــد مانن ــن جدی ــب قوانی ــا؛ تصوی ــا کنفرانس‌ه نظی��ر فس��تیوال‌ها و ی
صــدور مجوزهـا�؛ تمهیدــ س��ازوکارهایی همچــون یارانه‌هــای جدیــد؛ مداخلــه‌ی 
افــراد و یــا ســازمانی متعهــد؛ و یــا در نهایــت بازاریابــی مؤثــر شــهری چنان‌کــه 
ــه‌  ــی ب ــد حرکت ـ؛ همگ��ی می‌توانن ـده استـ در گلاسـک�و و مون‌پلی��ه اتف��اق افتاـ

ســوی ایجــاد شــهری خــاق تلقــی گردنــد.

تجدیدنظر در وظایف مدیریت شهری
امــروزه در سراســر جهــان، نیــاز بــه تجدیدِنظــر و تغییــر در مدیریــتِ شــهری 
ــپاری  ــت و برون‌س ــزِ اهمی ــور حائ ــتر برام ــه بيش ــر چ ــز ه ــورِ تمرک ــه‌ منظ ب
باق��ی ام��ور، از جای�ـگاه ویــژه‌ای برخــوردار اســت. مباحــثِ جــاری در زمینــه‌ی 
ــای آن  ــف و اعط ــپاری وظای ــر برون‌س ــی، ب ــازمان‌های محل ــازی س توانمندس
بهــ بخ��ش خصوص��ی، گروه‌ه��ای داوطل��ب و س��ازمان‌های نیمهعمومــی 
ــع  ــوان و مناب ــازمان‎ها ت ــن س ــت ای ــال، لازم اس ــن ح ــد. در عی ــد دارن تأکی
ــهروندان و  ــای ش �ـارتِ راهب��ردی، پیشبین��ی نیازه ــتری را به‌منظ��ورِ نظ بيش
به‌وی��ژه، س��رمایه‌گذاری روی توس��عه و ن��وآوری تخصی��ص دهن�ـد. بــه ‌منظــور 
ــک  �ـد ی ـری نیازمن برون‌س��پاری وظای��ف و خصوصی‌س��ازی، به��ره‌ورانِ شهـ

چشــم‌انداز و نیــروی هدایت‌کننــده هســتند.
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برخی راهکارها جهت خلق مکان‌های خلاق
ــی، مشــاغل تجــاری و  ــی کــه در ســازمان‌های دولت ــراد خلاق بســیاری از اف
ــه  ــرات خلاقان ــه کار هســتند، در ایجــاد تغیی ــه مشــغول ب ســازمان‌های داوطلبان
ــای  ــال، نمونه‌ه ــر ح ــه ه ــده‌اند. ب ــه ش ــا شکســت مواج ــود ب ــهرهای خ در ش
متعــددی از راه‌حِل‌هــای شــایان توجــه و نوآورانــه‌، در ارتبــاط بــا رفــعِ مســائل 
و مشکــلاتِ شـه�ری موج��ود اس�ـت. در ایــن بخــش برخــی از ایــن راهِ‌حل‌هــا، 
�ـوند.1  �ـان می‌ش ـار می‌دهن��د، بی �ـا قرـ �ـل در اختی��ار م ـای عم ک��ه راهنمای��ی برـ
یک��ی از ویژگی‌ه��ای رای��جِ تمام�ـیِ ایــن راه‌حل‌هــا، روشــی مرکــب از عناصــرِ 
ــه  ــش، ب ــا الهام‌بخ �ـه و ی ــی، برجس��ته، دوراندیشـا�نه، غیرمحتم��ل، زیرکان ذهن
ــجِ  ــه‌ی رای �ـارت دیگ�ـر، زمین ـاه اسـت�. ب��ه عب منظ��ور رس��یدن ب��ه نتایـج� دلخوـ
تمام��ی ایــن راهِ‌حل‌هــا، به‌کارگیــریِ خلاقیــتِ ترکیبــی و کنــار هــم قــرار دادنِ 

عناص�ـرِ نامتجان�ـس اس�ـت.

اعطایِ شکلی دوباره به شهر به کمک طراحی شهری
ــامان‌دهی فضــای ســه‌بعدی شــهرها  ــرای س ــی ب طراحــی شــهری روش‌های
در اختیــار مدیریــت شــهری قــرار می‌دهــد تــا فضــای شــهری زیباتــر، خوانــا، 
مردم‌پســند، دموکراتیــک و جذابــی ایجــاد شــود. مناطــق فرســوده و بافت‌هــای 
ــی  ــرای فعالیت‌های ــی ب ــذاری فضاهای ــی، هدف‌گ ــاختمان‌های قدیم ــی، س قدیم
ــکل  ــرای دادن ش ــی ب ــه فرصت‌های ــوان به‌مثاب ــه را می‌ت ــره، هم ــاص و غی خ
ــز  ــی تمی ــوان فضاهای ــت. می‌ت ــر گرف ــهر در نظ ــه ش ــزه‌ای ب ــازه و پاکی ــو و ت ن
و زیبــا خل��ق ک�ـرد و از ایــن طریــق ســاکنان شــهر را بــه محله‌هــا و فضاهــای 

شــهری دلبســته کــرد. 
ــد،  ــذاب نباش ــودش ج ــردم خ ــرای م ــه ب ــهری ک ــه ش ــود ک ــوش نش فرام
بــرای هیــچ گردشــگری هــم جــذاب نیســت. ســرمایه‌ها بــه ســمت شــهرهایی 
می‌آینــد کــه پویــا هســتند. پویایــی شــهرها، بــا مــوزه کــردن بافت‌هــای قدیمــی 

شــهر، گاه در تضــاد اســت.

1-  این بخش، کم و بیش برگرفته از بخش چهارم کتاب »شهرخلاق«)لاندری و بیانچینی، 1394( است. 
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»شــورای شــهرِ بارســلونا1 به‌منظــورِ آمــاده نمــودنِ شــهر بــرای بازی‌هــای المپیــک 
1992، شــبکه‌ای منحصــر به‌فــرد شــامل 150 فضــای عمومــی مرتبــط بــا هــم 
را طرح‌ریــزی و اجــرا نمــود. اغلبــ ایــن فضاهــا در فاصلــه‌ی بیــن ســاختمان‎ها 
و خیابان‌هــای موجــود تعبیــه شــدند. ایــن فضاهــا شــامل پارک‌هــای کوچــک 
و میدانچه‌هایــی بودنــد کــه توســط عناصــری نظیــر فواره‌‌هــا، ســنگ‌واره‌ها و 
مجســمه‌ها تقویــت می‌شــدند. فضاهــای عمومــی ایجــاد شــده منظــر شــهری را 
بهبــود بخشــیده، تــرس از جــرم و جنایــت را کاهــش داده و فضــای تنفــس و تفریــح 
بيشــتری را بــرای شــهر پدیــد آوردنــد و در نهایــت موجبــاتِ انگیــزش و افزایــش 

آرامــش و حــس تعلــق شــهروندان را فراهــم نمودنــد.
از گســترشِ ســریعِ محــدوده‌ی مرکــزِ  پــس  اولیــن مرحلــه  ملبــورن2 در  در 
تجــاری در دهــه‌ی 1970، تیــمِ طراحــیِ شــهری توانســت از طریــقِ مجموعــه‌ای 
از دســتورالعمل‌های برنامه‌ریــزی، کــه عمومــاً بــر حفــظ وضعیــت خــطِ آســمان 
خیابان‎هــا کــه از ســبک ویکتوریایــی بــا تعــدادِ چهــار تــا هشــت طبقــه پیــروی 
می‌کردنــد و بــر گســترش عمــودی ســاختمان‎ها در حیاط‌هــای داخلــیِ پشــت 
بلوک‌هــای ســاختمانی تأکیــد داشــتند، منظــر شــهری را ســامان‌دهی کننــد. در 
نتیجــه‌ی به‌کارگیــری ایــن دســتورالعمل‌‌ها، منظــر شــهری ملبــورن، در صورتــی 
کــه از فواصــل دور مشــاهده شــود، همچــون کلانشــهری بــا خــطّ آســمانی شــبیه بــه 
منهتــن3 پدی��دار می‌گ��ردد و از منظــر ناظــری کــه از درون و از ســطوح خیابان‎هــا 
بــه شــهر می‌نگــرد، شــهر مقیاســی بســیار انســانی‌تر دارد. الگــوی خیابان‎هــا غالبــاً 
حفــظ شــده اســت و از شــکل‌گیریِ تونل‌هــای بــادِ ناشــی از ایجــاد آســمان‌خراش‌ها 
جلوگیــری شــده اســت. در نتیجــه‌ شــهر از احســاس صمیمیــت بالایــی برخــوردار 
گشــته اســت. ایــن تجربیــات می‌توانــد مثالــی ســاده و در عیــن حــال حائــز اهمیــت 
در مــوردِ حفــظِ وضــعِ موجــودِ شــهرها و اجتنــاب از ایجــادِ تغییــرات و دگرگونی‌هــای 

شــدید، محســوب شــود.

1-  Barcelona
2- Melbourne
3- Manhattan
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یکــی دیگــر از شــاخصه‌های اصلــی اثــر گــذار بــر خــطِّ آســمانِ شــهرِ ملبــورن، 
تصویبــ یــک قانــونِ محلــی بــود کــه طــی آن  بایــد خــطِ دیــد بــه بنــای یادبــود 
آنــزاک1  )یــک بنــای یادبــود اســترالیایی در گرامی‌داشــت افــرادی کــه در جنگ‌هــای 
جهانــی اول و دوم جــان خــود را از دســت دادنــد( کاماًــ حفــظ می‌شــد. ایــن قانــون 
شــامل بســیاری از مســیرهای اصلــی و خیابــان سوانســتون2 نیــز می‌شــد. بــه ایــن 
منظــور بســیاری از آســمان‌خراش‌ها به‌صــورت منحنــی طراحــی شــدند تــا از 
انســدادِ دیــد جلوگیــری بــه عمــل آیــد. ایــن اقدامــات باعــث شــد برخاــف حجــمِ 
یکپارچــه‌ی مکعبــی شــکلی کــه در دیگــر شــهرهای جهــان رایــج اســت، بخــش 
فوقانــی بســیاری از ســاختمان‎ها در شــهر ملبــورن، اشــکال منحصــر به‌فــرد و جالبــ 
توجه�ـی ب��ه خ��ود بگیــرد. چن��ان ک��ه مش��اهده می‌ش��ود و البتــه شــاید بــه صــورت 
کاماًــ تصادفــی، در ملبــورن وضــعِ یــک قانــون محلــیِ، اثــرات جانبــی مثبتــی را بــا 

خ��ود ب��ه همــراه داش��ته اســت.« )لانــدری و بیانچینــی، 1394: 59-58(

زیباسازی شهری 
اگرچــه ممکــن اســت ایــن مســاله بســیار ســطحی به‌نظــر برســد، امــا حقیقت 
ــدت  ــه ش ــهری، ب ــازی«‌های ش ــا »زیباس ــط ب ــات مرتب ــه مداخ ــت ک آن اس
ــدگان،  ــگاه ســاکنین و بازدیدکنن ــراد و برچگونگــی ن ــی اف برویژگی‌هــای اخلاق
تاثیــر می‌گــذارد. ایــن اقدامــات، پیشــاپیش، آن‌چــه مــکان در پــی تبدیــل شــدن 
ــی را  ــعه‌ی آت ــرای توس ــع ب ــد مناب ــر کشــیده و تولی ــه تصوی ــه آن اســت را ب ب
ــش را احــراز  ــت خوی ــات محبوبی ــن اقدام ــه ای ــی ک ــد. هنگام تســهیل می‌نماین

�ـل می‌ش�ـوند. �ـدگار تبدی �ـدار و مان �ـی پای �ـه اقدامات �ـد، ب ‌نماین
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»رنگ‌آمی��زی مجــدد و البت��ه ناهمگ��نِ مرک��ز خری�ـد الفِان��ت و کاســتیل3 در جنــوب 
شــهر لنــدن، بــه رنــگ صورتــی، کــه بــه راحتــی و تنهــا بــا اســتفاده از یــک لایــه‌ی 
رنــگ صــورت گرفــت، موجبــ تغییــر تصویــر بــه شــدت خســته‌کننده و غیرِصمیمــی 
ایــن بنــای شــاخص گردیــد، چنان‌کــه تنهــا در ســال اول پــس از رنگ‌آمیــزی، 

مقــدارِ فــروش 10% افزای��ش داشــت.« )لانــدری و بیانچینــی، 1394: 63(

بررس��ی نمونه‌هاــ نشـا�ن دهنـد�ه‌ی ای��ن ام��ر اس��ت کهــ ضرورت�ـاً نیــاز نیس�ـت 
راه‌حل‌هـا�ی خلاقان��ه برــای برخ��ورداری از کارایــیِ مطل��وب، گران‌قیم�ـت و یــا 
دائمــی باشــند. بســیاری از سیاســتمداران بــه ایــن تفکــر اشــتباه دچــار هســتند 
کــه بایدــ ب��رای یادمانــی از خــود بــر جــای گذارنــد. درصورتــی کــه به‌جــای آن‌ 
بایــد بــه خلــق محیطــی کــه موجبــات شــادمانی مــردم را فراهــم مــی‌آورد توجــه 
ــزرگ،  ــای ب ــا و روگذره ــی و زیرگذره ــای یادمان ــاختن‌ پل‌ه �ـان دهن��د. س نش
تنهــا وقتــی سیاســت درســتی اســت کــه ســبب خشــنودی ســاکنان شــهر شــود. 
بــرای مثــال، یــک چهــارراه پررفــت و آمــدی را در نظــر گیرید که هــم عابران 
زیــادی از آن عبــور می‌کننــد و هــم خودروهــای پرشــمار. یــک گزینــه آن اســت 
کــه بــرای عبــور عابــران زیرگــذری احــداث کننــد. ماننــد ایــن مســاله در شــهر 
تهــران و در چهــارراه ولیعصــر رخ داده اســت کــه عابــران، بــه فضایــی نازیبــا در 
زیــر زمیــن هدایــت می‌شــود تــا از گوشــه‌ای از چهــارراه، بــه گوشــه‌ای دیگــر 
رونــد. بــه ایــن وســیله، بــا تفکــری ترافیکــی، حرکــت وســایل نقلیــه ارجــح بــر 
حرکــت عابــران در نظــر گرفتــه شــده اســت. امــا راهــکار ســاده‌تر، مناســب‌تر 
ــرای  ــی ب ــه‌ای همــه‌ی چراغ‌هــای راهنمای ــرای دقیق ــود کــه ب ــر، آن ب و مردمی‌ت
ــه‌ای  ــر گوش ــد از ه ــران آزاد بودن ــل، عاب ــد و در مقاب ــز می‌ش ــا قرم خودروه
ــد. همیــن راهــکار ســاده، امــروز یکــی از جاذبه‌هــای  ــه گوشــه‌ی دیگــر رون ب

توریســتی یکــی از چهارراه‌هــای شــلوغ توکیــو اســت. 

1-  Anzac Memorial
2- Swantston
3-  Elephant and Castilne
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پیوند میان کهنه و نو
ــز  ــت تاریخــی، همه‌چی ــک باف ــد در ی ــران شــهری فکــر می‌کنن ــی مدی گاه
بایــد ســر و شــکلی قدیمــی و تاریخــی داشــته باشــد. ایــن تفکــری غلــط اســت. 
ــد،  ــورت گیرن ــیده ص �ـازانه، اگ��ر ‌اندیش ایج��اد تضاده��ای معمارانـه� و شهرس
ــه  ــدی ب ــای جدی ــي معن ــند و حت ــهرها باش ــه‌ی در ش ــود جاذب ــد خ می‌توانن
فضــای شــهری ببخشــند: جامعــه در عیــن حفــظ میــراث‌ِ خــود، رو بــه ترقــی 

اســت.

ِام‌پــی1، روبــه‌روی مــوزه‌ی لــوور2، یکــی از بناهــای شــاخص  »هــرم شیشــه‌ای آی‌
شــهر پاریــس محســوب می‌گــردد کــه روحــی جدیــد بــه مــوزه‌ی لــوور دمیــده و 
توانســته اســت ارتبــاط ایــن بنــا را بــا کل پایتخــت مجــدداً تعریــف نمایــد. اگرچــه 
ایــن هــرم صرفــاً به‌صــورت یــک لابــی عمــل می‌کنــد، امــا تجربــه‌ای متفــاوت را 
عرضــه می‌نمایــد. ایــن هــرم دسترســی بــه شــهری در درون شــهری دیگــر را فراهــم 
مــی‌آورد. در ایــن گــذار در هرجــای ممکــن از عنصــر هــرم اســتفاده شــده اســت. 
در واقــع می‌تــوان ایــن مجموعــه را به‌عنــوان تجربــه‌ای بســیار موفــق در برقــراری 
پیونــد میــان کیفیــت بــالای محیــط و معمــاری معاصــر بــا بناهــای تاریخــی در نظــر 

گرفــت.

1- IM Pei
2- Louvre Museum
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در نیمــز3، شــهری بــا حــدود صــد هــزار نفــر جمعیــت در جنــوب فرانســه، نورمــن 
فاســتر4 و برخــی دیگــر از معمــاران برجســته توســط شــورای شــهر مأمــور شــدند تــا 
ســاختارهایی بــا تکنولــوژی بــالا را در محدوده‌هــای باســتانی ایجــاد نماینــد. بــر ایــن 
اســاس فاســتر در یکــی از ایــن محدوده‌هــای باســتانی متعلــق بــه دوران روم باســتان، 
اقــدام بــه ایجــاد یــک مرکــز تکنولوژیــک چنــد رســانه‌ای در قالبــی شیشــه‌ای و بــه 
ســبک مــدرن نمــود. ســقف نوآورانــه‌ای کــه بــرای پوشــش دادن محــدوده‌ی رومــی در 
نظ��ر گرفت��ه ش��د، اس��تفاده از آن را ب��رای تمام��ی روزه��ای س��ال، ممک��ن می‌س��ازد. 
نیمــز از ایــن پــروژه بــه عنــوان نمــادی بــرای شــهر خویــش اســتفاده نمــوده اســت، 
‌کــه نشــان می‌دهــد ایــن شــهر درحالــی کــه ریشــه‌های باســتانی خویــش را از یــاد 
نب��رده اس��ت، بــا اطمین�ـان کام��ل به‌س��وی آین��ده نظ��ر دارد.« )لانــدری و بیانچینــی، 

)65 :1394

سفر امید بخش
ــق  ــل موف ــتم‌های حمل‌ونق ــی سیس ــی تمام ــل اصل ــب، عام ــی مناس طراح
ــده‌ی  ــاً تداعی‌کنن ــفر عموم ــه‌ی س ــال، تجرب ــن ح ــا ای محس��وب می‌ش��ود. ب
خســتگی، آزردگــی و نابســامانی اســت. در برخــی شــهرها از هنرمنــدان بــرای 
مهی��ا ســاختنِ برنامه‌ه��ای مرتبطــ بـا� حمل‌و‌نق�ـل بهرــه گرفتــه می‌شــود. نقــش 
ــری در  ــا عنص ــه آن‎ه ــوده بلک ــیه‌ای نب ــی حاش ــان نقش ــن می ــدان در ای هنرمن
ــهرهایی  ـی حمل‌و‌نق��ل محس��وب می‌ش��وند. ش فرآين��د یکپارچ��ه‌یِ برنامه‌ریزـ

1- Nîmes
2- Norman Foster
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نظیــر اســتکهلم1، پترزبــورگ2، مســکو3 و بوســتون4، نمونه‌هایــی در ایــن زمینــه 
بــرای مــا فراهــم می‌آورنــد. در پترزبــورگ و مســکو، هــر یــک از ایســتگاه‌های 
متــرو توســط آثــار مهندســان، معمــاران، هنرمنــدان و دیگــر صنعت‌گــران و بــا 
ــمه‌ها و  ــواری، مجس ــی‌های دی ــا، نقاش ــر موزائیک‌ه ــری نظی ــتفاده از عناص اس
ــه ایــن  ــا  ایــن حــال، توجــه ب ــز هســتند. ب گنبدهــا، از ســایر ایســتگاه‌ها متمای
ــاله‌ای  ــند، مس ــد باش ــه بای ــهر چ ــرد در ش ــای هزینه‌ک ــه اولویت‌ه ــوع ک موض
اســت کــه در قالــب یــک برنامــه‌ی جامــع و راهبــردی بایــد مشــخص شــوند.

پیاده‌مداری
آن‌چــه بیــش از هــر چیــز دیگــر در زمینــه‌ی موفق‌تریــن برنامه‌هــای 
پیاده‌مــداری، خلاقانــه به‌نظــر می‌رســد، اثرگــذاری آن‎هــا بــر طیــف گســترده‌ای 
ــا  ــگام اجــرا ب ــب در هن ــا اغل ــن راه‌حل‌ه ــی اســت. ای ــه محل از اعضــای جامع

ــد.  ــه می‌گردن ــیاری مواج ــای بس مقاومت‌ه
ــه شــد کــه شــهر گرونینگــن5  ــم گرفت ــل، تصمی ــال، یــک دهــه قب ــرای مث ب
هلنــد، بــه شــهری پیاده‌مــدار و دوچرخه‌مــدار تبدیــل گــردد. مغــازه‌داران ابتــدا 
بــا ایجــاد محورهــای پیــاده مخالــف بودنــد، امــا هم‌اکنــون خــود از متقاضیــان 
ــن  ــودنِ ای ــه، کارا ب ــرا تجرب ــتند. زی ــک هس ــی از ترافی ــی خال ــترش نواح گس
ــه ســوی  ــه بازگشــت ب فضاهــا را ثابــت کــرده اســت. ایــن فضاهــا مــردم را ب
مرکــز شــهر دعــوت کــرده،  ارزش امــکا و دارایی‌هــا را افزایــش داده و موجب 
ــه‌ای مشــابه، افزایــش  افزایــش فــروش واحدهــای تجــاری شــده اســت. به‌گون
ــه‌ی  ــل یکپارچ ــتم حمل‌ونق ــک سیس ــه ی ــخ6، ک ــدار در مونی ــای پیاده‌م فضاه
ــم‌گیر  ــش چش ــه افزای ــی‌آورد، ب ــل م ــه عم ــتیبانی لازم را از آن ب ــوب، پش مطل
تعــداد اســتفاده‌کنندگان و منافــع ناشــی از کســب و کار منجــر شــده اســت. امــا 
1-  Stockholm
2-  Petersburg
3-  Moscow
4-  Boston 
5-  Groningen 
6-  Munich 
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ــد  ــاً بای ــی لازم را نداشــته باشــد، حتم ــی کارای ــل عموم اگــر سیســتم حمل‌ونق
مســیری بــرای حرکــت خودروهــا را در نظــر گرفــت. میــدان شــهرداری رشــت 

ــن مراکــزی اســت. ــن نمونه‌هــای نســبتاً موفــق چنی یکــی از ای

نبرد با وضعیت نامناسب آب و هوایی
ــا  ــرد ت ــد ک ــه بای ــت، چ ــب نیس ــی مناس ــت اقلیم ــه وضعی ــرايطی ک در ش
فضاهــای شــهری خالــی از فعالیــت نشــده و پویــا و ســرزنده باقــی بماننــد؟ ایــن 
مســاله‌ای اســت کــه در ایــران نیــز مطــرح اســت. بــرای مثــال، در نواحــی جنوبی 
ــم در  ــه اقلی کــه تابســتان‌ها بســیار گــرم و گاه بســیار شــرجی اســت، توجــه ب
ایجــاد فضاهــای شــهری بســیار حائــز اهمیــت اســت. وظیفــه‌ی مدیــران شــهری 

آن اســت کــه بــه راه‌حل‌هــای خــاق در ایــن زمینــه توجــه نشــان دهنــد.
ــدون  ــگ و ب ــای تن ــهر، از کوچه‌ه ــی بوش ــت تاریخ ــال، در باف ــرای مث ب
ــایه‌ در  ــا س ــراه ب ــا هم ــیم دری ــه نس ــده اســت ک ــتفاده ش ــوری اس بن‌بســت ط
اغلــب ســاعات روز، فضــای بهتــری بــرای عبــور و مــرور ایجــاد کنــد. همچنین، 
ــای خانه‌هاشــان  ــان قدیمــی بوشــهر، ســاعاتی از شــبانه‌روز را در بالکن‌ه مردم
کــه بــه »شناشــیر« معــروف اســت ســپری می‌کردنــد. پشــت‌بام‌ها نقــش مهمــی 
در زندگــی شــبانه‌ی بوشــهری‌ها داشــت. بنابرایــن، در سیاســت‌گذاری‌های 
معمــاری و شهرســازی بوشــهر، می‌تــوان از ایــن مــوارد خلاقانــه بهــره گرفــت. 
ــه  ــتورالعمل‌های معماران ــیع را در دس ــای وس ــاختن بالکن‌ه ــوان س ــا می‌ت مث
قــرار داد؛ بــه طــوری کــه ســازندگان ترغیــب بــه ســاخت بالکن‌هــای بزرگــی بــا 
ــری  ــایه‌بان‌ها و بهره‌گی ــاد س ــوند. ایج ــترده در آن ش ــای گس ــکان فعالیت‌ه ام
ــی اســت کــه در  ــح مناســب، از دیگرراهکارهای از پوشــش‌های گیاهــی و مصال

ــود. ــتفاده ش ــد اس ــرم می‌توان ــای گ اقلیم‌ه
برعکــس، در مناطــق سردســیری ماننــد بخش‌هایــی از اســتان‌های آذربایجــان 
ــاب مهــم اســت. در فصل‌هــای ســرد  ــری از آفت و زنجــان و کردســتان، بهره‌گی
ــند.  ــه باش ــد خلاقان ــه بای ــط معماران ــارد، ضواب ــنگینی می‌ب ــای س ــه برف‌ه ک
یعنــی طــوری باشــند کــه آفتــاب بــه ســطح خیابــان، خصوصــا بــه پیاده‌روهــا، 
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ــه‌ی بســیاری در  ــات و راه‌کارهــای خلاقان ــن مناطقــی، تجربی ــردم چنی ــد. م بتاب
اختیــار دارنــد کــه چگونــه بــا ایــن شــرایط اقلیمــی بایــد مواجــه شــد. جنــس 

ــاده‌ای دارد.  ــت فوق‌الع ــق اهمی ــن مناط ــا در ای ــوش‌ پیاده‌روه کف‌پ
ــاله را  ــر مس ــتند، اگ ــاده هس ــاً س ــه عمدت ــن زمین ــاق در ای ــای خ راه‌کاره
ــادگیِ  ــه س ــتیم ک ــاهد آن هس ــر ش ــار دیگ ــم. یک‌ب ــخیص دهی ــت تش درس
خلاقیــت، قــدرت خــود را نمایــان می‌ســازد و حقیقــتِ ایــن را نشــان می‌دهــد 

ــاند. ــب می‌رس ــلِ مناس ــه راهِ‌ح ــا را ب ــاله، م ــح« از مس ــی »صحی ــه بینش ک

هویت‌بخشی به مکان از طریق برگزاری رویدادها
رویدادهــا فرصت‌هــای مناســبی در اختیــار شــهرها قــرار می‌دهنــد تــا خــود 
ــوارد  ــن م ــان یکــی از ای ــری در کاش ــال، گلاب‌گی ــرای مث ــازند. ب را مطــرح س
ــی  ــد و رونق ــذب می‌کن ــود ج ــه خ ــادی را ب ــت زی ــاله جمعی ــه هرس ــت ک اس
ــن  ــه مــی‌آورد. یکــی از راه‌کارهــای ســاده در ای ــه شــهرهای آن منطق ــی ب فصل

مــورد، برندســازی شــهرها اســت.
ــی  ــن نمودهای ــای چنی ــی از محدودیت‌ه ــه یک ــرد ک ــه ک ــد توج ــه بای البت
ــزاری،  ــانِ برگ ــه در زم ــت ک ــن اس ــه ممک ــه اگرچ ــت ک ــن اس از خلاقی��ت ای
ــاد  ــال در ایج ــه هرح ــا ب ــند، ام ــوردار باش ــبی برخ ــیار مناس ــردی بس از عملک
ــر آن،  ــاوه ب ــد و ع ــهروندان ناتوانن ــره‌ی ش ــی روزم ــی در زندگ ــرات کل تغیی
اثربخش��ی لازم را ب��رای ایجــاد تغییــرات پایــدار در نحــوه‌ی مدیریــت شــهرها 
ــرای  ــی لازم ب ــدرت از آمادگ ــه ‌ن ــازان ب ــت‌مداران و تصمیم‌س ــد. سیاس ندارن
آموخت��ن نحـو�ه‌ی س��ازمان‌دهی و مدیریتــی کــه برگــزاری چنیــن رویدادهایــی 

ــتند. ــوردار هس ــازد، برخ ــن می‌س را ممک
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ایتالیــا کشــوری اســت کــه غالبــاً بــا رویدادهایــی نظیــر جشــنواره‌ها و اعیــاد، کــه 
توســط افــراد محلــی و بــدون دریافــت هیچ‌گونــه کمــک مالــی از ناحیه‌ی ســازمان‌های 
دولت��ی و تنهــا ب��رای داش��تن اوقاتــی خ�ـوش اب�ـداع ش��ده‌اند، ش��ناخته می‌ش��ود. در 
�ـن کش��ور، تقوی��م ش�ـهری بــا رخدادهای��ی ک��ه هــر یــک ب��ا مکانــی خــاص در  ای
�ـتند، علامت‌گــذاری می‌ش��ود. بــرای مثــال شــهری کوچــک واقــع در  ارتب��اط هس
دامنــه‌ی کوهســتانی جنگلــی، هــر ســاله در اوایــلِ پاییــز برگزارکننــده‌ی جشــنواره‌ی 
قــارچ‌ اســت. محــدوده‌ی پــرورش گوشــت برگزار‌کننــده‌ی جشــنواره‌ی سوســیس و 
کالب��اس اســت و نواحــی پــرورشِ انگــور و گل نیــز جشــنواره‌های مختــص بــه خــود 
را در فصــلِ برداشــتِ محصــول برگــزار می‌کننــد. بســیاری از ایــن مراســم در نــوع 
خ��ود جدیــد محس��وب می‌شــوند. بازدیدکنندگانــی از اروپــای شــمالی، اغلبــ بــا 
مشــاهده‌ی ایــن هم��ه ن��وآوری‌ و ابت�ـکار در روســتایی کوچ��ک، ش��گفت‌زده می‌ش�ـوند.

بهره‌گیری از ایده‌های جوانان
کــودکان و نوجوانــان منبعــی ارزشــمند از ایده‌هــای جدیــد و اغلــب 
ــوان  ــه عن ــان ب ــه جوان ــوان ب ـار بـه� ش��مار می‌رون��د. می‌ت بس�ـیار عین��ی و آشکـ
س��رمایه‌هایی ارزش��مند نگریس��ت، ن��ه آنک��ه آن‌هــا را مســاله پنداشــت. مســاله 
انگاشــتن جوانــان، رویکــرد درســتی نیســت. به‌طورکلــی، کــودکان تنهــا گــروهِ 
ــد. برخــی  ســنی از شــهروندان هســتند کــه از حقــوق سیاســی محــروم مانده‌ان
از ش��هرها به‌س��وی تغیی��ر ایــن مســاله گام برداشــته‌اند. درســال 1991 در شــهر 
ــه،  ــن اداره دو روز درهفت ــد. در ای ــیس ش ــودکان تأس ــژه‌ی ک یون��ا اداره‌ای وی
ـ را ب��ا مدیری��ت شـه�ر در میـا�ن می‌گذارن��د.  �ـوان ایده‌ه��ای خویشـ اف��راد ج
سیاس��تمداران و دیگــر صاحب‌منصبــان امــور، شــامل شــهردار شــهر، از جملــه 
اف��رادی هس�ـتند ک��ه ماه��ی ی‌ـک� ب��ار بــا ک��ودکان مش��ورت‌ می‌کنن��د. به‌گون��ه‌ای 
مشــابه، شــهر نیوشــاتل در ســوییس شــورایی را تحــت عنــوان مجلــس جوانــان 
ــه‌ی  ــر آن، کمیت ــد و عــاوه ب ــرار دارن ــی کــه درســنین مدرســه ق ــرای کودکان ب
مش��اوران جـو�ان را بــرای ایفــای نقــش جوانــان 16 تــا 25 ســال، تأســیس کــرده 

اســت.
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البت��ه اف�ـراد س��الخورده نی��ز می‌توانن�ـد، همچ��ون جواناــن، ب��ه بیــانِ ایده‌هــای 
جدیــدی بپردازنــد. در بســیاری مــوارد، افراد ســالمند و بازنشســته، باعث کشــفِ 
ــه حــد  ــه ب ــطه‌ی تجرب ــه به‌واس ــوند ک �ـی می‌ش مج��ددِ مهارت‌ه��ا و توانایی‌های
کمــال رســیده‌ اســت. به‌دلیــل وجــود زمــان آزاد و فراغــت از فشــارهای کاری، 
بســیاری از افــراد ســالخورده حــس می‌کننــد کــه حداقــل از توانایــی اســتفاده از 

مهارت‌هــای خویــش برخــوردار هســتند.
ــا  ــد، ب ــی نماین ــمند تلق ــی ارزش ــالمندان را منبع ــه س ــای آن ‌ک ــولاً به‌ج معم
ــک  ــد ی ـیم ـ ب��ه‌ مانن ــز ش��اهد هستـ ــورد جوان��ان نی آن��ان ـ نظی��ر آن‌چ��ه در م
ــه  ــه ب ــا توج ـند. ب ــده انگاش��ته می‌شوـ �ـی نادی معضـل� رفت��ار ش��ده و ی��ا به‌کل
کهول��ت س��ن جمعی��ت در اروپــایِ غربــی، جــای بســی تعجــب اســت کــه افــرادِ 
ــان  ــی آن ــر زندگ ــه ب ــهری ک ــت‌های ش س��المند در تنظیـم� و تصوی��ب سیاس

�ـد. �ـا نمی‌کنن �ـی ایف اثرگ��ذار هس��تند، هی��چ نقش

ایجاد تغییرات زمانی
کار  ســاعت  ماننــد  آن‌هــا،  ترتیــب  و  کاری  ســاعت‌های  بــه  توجــه 
مــدارس، بانک‌هــا،ادارات دولتــی، خرده‌فروشــی‌ها، رســتوران‌ها و کافه‌هــا، 
ــتند و  ــاط هس ــبانه در ارتب ــی ش ــا زندگ ــه ب ــب‌وکارهایی ک ــگاه‌ها، کس نمایش
ــا و  ــی پوی ــه فضای ــهری ب ــای ش ــل فض ــده در تبدی ــن کنن ــی تعیی ــره، عامل غی
ــاده  ــال س ــن ح ــه و در عی ــی، راه‌کاری خلاقان ــرات زمان ــت. تغیی ــرزنده اس س

ــد. ــهری بیانجام ــائل ش ــی از مس ــل برخ ــه ح ــد ب ــه می‌توان ــت ک اس
تغییــر در ســاعت کاری، می‌توانــد براســاس نیازهــای شــهروندان، وضعیــت 
آب و هوایــی، ترافیــک و ظرفیــت حمل‌ونقــل شــهروندان، نیازهــای مرتبــط بــا 

جابه‌جایــی کالاهــا و ســبک زندگــی ســاکنان هــر شــهر صــورت پذیــرد.
ــره  ــه به ــب توج ــیوه‌ای جال ــاد« به‌ش ــاعت ش ــده‌ی »س ــل1 از ای در نیوکاس

1-  Newcastle 
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گرفتــه شــد. در برخــی از روزهــای هفتــه، تعــدادی از رســتوران‌ها قیمت‌هــای 
خــود را کاهــش می‌دهنــد تــا از ایــن طریــق مــردم را بــه صــرف زمــان بيشــتر 
در مرکــزِ شــهر و اســتفاده از تســهیلات آن تشــویق نماینــد. قیمت‌هــا بــه حــدی 
کاهــش می‌یابــد کــه اقتصــادی نیســت مــردم بــه خانــه برونــد و بــه پخت‌وپــز 

بپردازنــد! 
نمونــه‌ی ایرانــی موفــق چنیــن راه‌کارهــای خلاقانــه‌ای، کاهــش قیمــت بلیــط 
ســینماها در روزهــای سه‌شــنبه اســت کــه اســتقبال زیــادی از آن شــده، منافــع 
ــه‌ی  ــت و به‌نوب ــته اس ــراه داش ــیاری به‌هم ــی بس ــی و آموزش ــی و فرهنگ مال

خــود موجــب تقویــت صنعــت ســینمای کشــور شــده اســت.
در زمین��ه‌ی پای��داری، زمان‌بن��دی خلاقان‌ـه�ی فعالیت‌ه��ای شهــری می‌توانــد 
ــدیِ  ــردد. زمان‌بن ــی منجــر گ ــت زندگ ــای ســطح کیفی ــع و ارتق ــظ مناب ــه حف ب
ــد و  ـ حج��م ترافی��ک بیانجام �ـه کاهشـ تدریجـِی� س��اعاتِ اداری می‌توان��د ب
ــراد مســتقر در حــوزه‌‌ی نفــوذ  ــرای اف ــژه ب ــواع خدمــات، به‌وی ــه ان دسترســی ب
ــه ســببِ توزیــع  منطقــه‌ای، تســهیل شــود. همچنیــن آهنــگ زندگــی شــهری ب
فعالیت‌ه��ا در ب��ازه‌ی گس��ترده‌تری از زمـا�ن، بـا� کاه��ش مواج��ه می‌ش��ود. در 
ش��هرهای ح��وزه‌ی اس�ـکاندیناوی پیش��نهادهایی در زمینــه‌ی تغییــر ســاعات کاری 
در فصــل زمســتان مبنــی بــر شــروع دیرتــر روزهــای کاری ارائــه شــده اســت تــا 
از ای��ن طری�ـق امــکان بهره‌گیــری افــراد از نــور خورشــید در ســاعات فراغــت 

از کار تضمیــن گــردد.

سبز کردن شهر
همــواره بایــد در محیط‌هــای شــهری، فضاهایــی باشــد کــه یــادآوری کنــد که 
ش��هر، در بس��تری طبیعـی� رش��د می‌کن�ـد. فضاهــای ســبز شــهری، نــه تنهــا بــه 
تقویــت پیونــد معنایی‌شــناختی انســانِ شهرنشــین و طبیعــت یــاری می‌رســاند، 
ــا حــدودی دور  ــا ایجــاد فضاهــای مطلــوب و آرامش‌بخــش، کــه ت همچنیــن ب
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ــترس  ــراب و اس ــش اضط از برخ��ی از آلودگی‌ه��ای ش��هری هس��تند، ب��ه کاه
شــهروندان کمــک کنــد. کاهــش اضطــراب و تشــویش، خــود موجــب تقویــت 

�ـود. �ـر خالق می‌ش تفک
ــاله‌ی  ــه مس ــد ب ــروزی نمی‌توانن ــهرهای ام ــور، ش ــوع مذک ــم موض علی‌رغ
ضرورت‌هــای  از  یکــی  پایــدار  توســعه‌ی  باشــند.  بی‌توجــه  پایــداری 
ــر  ــت؛ ه ــث اس ــن بح ــارج از ای ــداری خ ــت پای ــت. اهمی ــت‌گذاری اس سیاس
چنــد کــه بــر هیــچ کــس پوشــیده نیســت و امــروزه توجــه مدیــران شــهری بــه 

ــب شــده اســت. ــن مســاله جل ای
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جنبــش محیط‌زیســت شــهری در بریتانیــا1 یکــی از نمونه‌هایــی بــه شــمار مــی‌رود کــه 
نشــان می‌دهــد چگونــه تلاش‌هــا در جهــت احقــاق حقــوق محیط‌زیســت می‌توانــد بــه 
اجــرای یــک چشــم‌انداز زیســت‌محیطی، کــه بــر تمامــی ابعــاد زندگــی شــهری اثرگــذار 
اســت، منجــر شــود. شــهرِ لسِــتر2  اولیــن شــهرِ زیســت‌محیطی بریتانیــا اســت کــه در 
ســال 1990 بــه ایــن مهــم نائــل آمــد. ســازمان انوایــرون3، کــه مســؤولیت اجــرای ایــن 
برنامــه را برعهــده داشــت، از کمک‌هــای گروه‌هــای فکــری مختلفــی شــامل جامعــه‌ی 
محلــی و افــراد فعــال در بخش‌هــای عمومــی، خصوصــی و آکادمیــک بهــره گرفــت. 
در جلســات هم‌فکــری، مســائلی نظیــر محیط‌زیســتِ انسان‌ســاخت، محیط‌زیســتِ 
طبیعــی و محیــطِ اجتماعــی، اقتصــاد و اشــتغال، انــرژی، حمل‌و‌نقــل، ضایعــات و آلودگــی، 
مــورد بحــث قــرار گرفــت. طــی ایــن برنامــه و در قالبــ تعریــف پروژه‌هــای مختلــف، 
مطالعــاتِ زیســت‌محیطیِ بســیاری انجــام پذیرفــت و راه‌کارهــای متعــددی در اختیــار 
شــرکت‌های محلــی و مراجعیــن بخــشِ عمومــی گذاشــته شــد: مشــوق‌هایی بــرای بهبــود 
وضعیــت محیط‌زیســت در محدوده‌هــای صنعتــی در نظــر گرفتــه شــد؛ نمایشــگاهی 
بــرای دوســتداران محیط‌زیســت گشــایش یافــت و هرســاله هفتــه‌ای بــرای پرداختــن بــه 
مســأله انــرژی در نظــر گرفتــه شــد؛ کمک‌هایــی در جهــت کاهــش مصــرف انــرژی در 
ســاختمان‌های مرتبــط بــا شــهرداری ارائــه گشــت؛ نصبــ لامپ‌هــای کم‌مصــرف در 
خیابان‌هــای شــهری و انجــام مطالعــات در زمینــه‌ی ارزیابــیِ اهمیــت باغ‌هــای خصوصــی 
بــرای حیــاتِ وحــشِ شــهری در دســتور کار قــرار گرفــت. همچنیــن  از طریــق جامعــه‌ی 
آســیایی‌های شــهر لســتر، بــه جــذب کمک‌هــای مالــی بــرای جنــگل‌کاریِ مجــدد یکــی 
از اراضــی مقــدس هنــدو مذهبــان در کشــورِ هنــد اقــدام شــد. اجــرای ایــن برنامــه، ایجــاد 
یــک مســیر دوچرخه‌ســواری مســطح 24 مایلــی و مســیر پیــاده؛ اصاــح سیاســت‌های 
درآمــدی شــهرداری در انطبــاق بــا مســائل زیســت‌محیطی؛ و تشــکیل »صندوق‌هــای 
ســبز«4 در همــکاری بــا 200 مؤسســه‌ی عام‌المنفعــه به‌منظــور جمــع‌آوریِ مــوادِ قابــل 
بازیافــت از ســطح شــهر را در پــی داشــته اســت. میدلزبــورو5، یکــی دیگــر از شــهرهایی 
اســت کــه بخشــی از جنبــشِ محیــط زیســتِ شــهری محســوب می‌گــردد و سیاســت‌های 

مشــابهی در آن بــه اجــرا درآمــده اســت.

1-  The British Environment City movement
2-  Leicester 
3-  Environ
4-  Green accounts 
5-  Middlesbrough 
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برندسازی
برندساــزی روشیــ اســت ک��ه از طری��قِ آن ی��ک م�ـکان، ی�ـک ن�ـام تج�ـاری، 
ــانده  ــران شناس ــه دیگ ــاری‌اش ب ــای انحص ــاس ویژگی‌ه ــک کالا، براس ی��ا ی

می‌شـ�ود.

استفاده از فن‌آوری به‌منظور تعامل بیشتر
امــروزه، کابل‌هــای فیبرنــوری، بــا فراهــم آوردن امــکان دریافــت حجــمِ قابــل 
ــی  ــود، فرصت ــل تصــور نمی‌نم ــن قاب ــش از ای ــه پی ــات ک ــه‌ای از اطلاع ملاحظ
ــه‌ی  �ـهرها نه��اده اس��ت. نکت ــت هـر� چ��ه بيش��تر را در اختی��ار ش ــرای خلاقی ب
ــوان  ــوژی به‌عن ــا از تکنول ــتفاده‌ی آن‎ه ــوق، اس ــای ف ــورد مثال‌ه ــدی در م کلی
ــد  ــه می‌توان ــت، ک ــا اس ــش فرصت‌ه ــی و افزای ــاد هم‌افزای ـای ایج روش��ی برـ
نتایجــی را بــا خــود در پــی داشــته باشــد کــه پیش‌بینــی آن‎هــا از ابتــدا ناممکــن 
می‌نم��ود. شــهر هوشــمند یــا هوشمندســازی شــهری، بــه همیــن دســت مســائل 

توجــه دارد.

بازخوردگیری از مردم
یــک شــهرِ خــاق، نیازمنــدِ آن اســت کــه بــه صــورتِ مــداوم بازخوردهــای 
ــرار دهــد. برگــزاری  ــورد بررســی ق ــی و شــهروندان را م ــردمِ محل ناشــی از م
ــراتِ  ــا و نظ ــال ایده‌ه ــرای انتق ــاله ب ــا پنج‌س ــار ی انتخاب��ات در دوره‌ه��ای چه

مــردم بــه مدیریــت شــهری کافــی نخواهــد بــود.
از  بســیاری  در  مشــورتی  رویه‌هــای  از  اســتفاده  اخیــر  ســال‌های  در 
شهــرهای جه�ـان گســترش یافتهــ اس��ت. برخــی از شــهرها پــا را از شــوراهای 
مش�ـورتی فرات��ر نه��اده و ایج��اد یــک دموکراســی گســترده و شــفافِ محلــی را 
ــش  ــتور کارِ خوی ــهروندان، در دس ــراتِ ش ــا و نظ ــری از ایده‌ه ــرای بهره‌گی ب
قــرار داده‌انــد. شــهر کبِــکِ  در کانــادا، سیســتمی مؤثــر از مشــارکت شــهروندان 
ــای  ــهری، اعض ــق ش ــی از مناط را بنیـا�ن نه��اده اس��ت. م��ردم محل��ی در برخ
ــتقیم در  ــا از رأی مس ــن اعض ــهروندی را انتخ��اب می‌کنن��د. ای ش��وراهای ش
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ــه  ــد ک ــاذ می‌کنن ــی را اتخ ــوده و تصمیمات ــوردار ب ـهادات برخ �ـب پیشنـ تصوی
ــی اســت. ــی الزام ــت محل ــرای دول ــا ب ــه آن‎ه عمــل ب

تجربه‌ی چاتانوگا
در اقتصــاد صنعتــی، رشــد اقتصــادی و محیــط بــا هــم در اختــاف بودنــد. 
رش��دِ اقتص��ادی ب��ا از می��ان رفت��نِ کیفیــتِ محی��ط ب�ـه دس��ت آم��د« )فلوریــدا، 
ــدا، در اقتصــادِ خــاق، وضــع برعکــس شــده  ــدِ فلوری ــا از دی 1390: 114(. ام
ــوان  �ـرده و به‌عن ــادی پی��دا ک ِـ زی ـ اهمیتـ ــط ب��ه تنهاییـ اسـت�. کیفی��ت محی
شــرطی لازم بــرای توانــای محســوب شــده اســت. شــرکت‌های عمــده، رابطــه‌ی 
جدی�ـدی را بی��ن محیــط و رقابـِت� اقتص�ـادی ایج��اد کرده‌ان�ـد. بــه نظــر می‌رســد 
کــه اقتصــادِ ســرمایه‌داری بــرای جــذبِ نیــروی کار، ســرمایه‌ای را بــرای ارتقــایِ 
ــرفته  ــوژیِ پیش ــات تکنول ــی‌ها و مطالع ـ خ��رج می‌کن��د. »بررس �ـتِ محیطـ کیفی
ــی در  ــلِ مهم ــی عوام ــاتِ محیط ــی و امکان ــتِ محیط ــه کیفی ــد ک ــان داده‌ان نش

انتخاــبِ محی��ط یــک ش��رکت هســتند« )فلوریــدا، 1390: 115(. 
»چاتانــوگا در ایالــت تنســی، کیفیــتِ محیطــی و توســعه‌ی پایــدار را هــدفِ 
اصلــی اســتراتژی توســعه‌ی منطقــه‌ای قــرار داده اســت. بــه جــایِ بــه کار بــردنِ 
ــهرداری  ــذب، ش ــرای ج ــب‌و‌کار ب ــم کس ــه‌ی ک ــنتیِ هزین ــعه‌ی س ــدل توس م
برنامــه‌ی پایــداری برای توســعه براســاسِ تحققِ تکنولــوژی و ایجادِ کســب‌و‌کار، 
کیفیــتِ محیطــی، حفــظ امکانــاتِ طبیعــی و تشــویقِ رشــد هوشــمندانه تدویــن 
ــاسِ  ــدار براس ــادی پای ــعه‌ی اقتص ــرای توس ــی ب ــل، مدل ــن عم ــا ای ــرده و ب ک
ــن  ــدا، 1390: 125(. ای �ـع ش��ده اس��ت« )فلوری اســتفاده‌ی کام��ل از هم‌ـه�ی مناب
درحالــی اســت کــه چاتانــوگا زمانــی بــه خاطــرِ تأکیــد زیــاد بــر صنایــعِ دارای 
آلودگــی زیــاد بــرای بقــای اقتصــادی، شــناخته شــده بــود. کارخانه‌هــای ذوبِ 
آهــن، صنایــع ریســندگی و صنایــعِ شــیمیایی حیــاتِ اقتصــادیِ شــهر را تشــکیل 
مــی‌داد. کوشــش‌های بازآفرینــی چاتانــوگا برحــذفِ آلودگی‌هــا و تغییــرِ شــکل 
ــی  ــاتِ محیط ــه مراک��زِ تفریح��ات در فضای‌ب��از و امکان مکان‌ه��ای آل��وده ب
ــه اســتفاده از سیســتم‌های حمل‌ونقــل  ــوده اســت. همچنیــن مــردم ب متمرکــز ب
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ــن  ــاده‌روی از بی ــه پی ــهر را ب ــاکنان ش ــدند. س ــب ش ــویق و ترغی ــی تش عموم
مکان‌ه��ای مختل��ف کـه� از امکانــاتِ طبیعــی برخــوردار هســتند، تشــویق 
کردن��د، کــه پ��ارک کن��ار رودخان��ه یک��ی از آن‌ه��ا ب��ود )فلوریــدا، 1390: 126-

 .)127

مروری مختصر بر سیاست‌های سازمان یونسکو
شبکه‌ی شهرهای خلاق

ــتای  ــال 2004 در راس ش��بکه ش��هرهای خال�ق یونس��کو )UCCN( در س
ارتق��ای هم��کاری می��ان ش��هرهایی ایجــاد شــده اســت کــه خلاقیــت را بــه عنوان 
ی�ـک عام��ل اس��تراتژیک برــای توســعه پای�ـدار شـه�ری شناس��ایی کرده‌انــد. 246 
ش��هری ک�ـه در حـا�ل حاض��ر ای�ـن شــبکه را تش��کیل میدهنــد؛ بــرای دســتیابی 
بــه یــک هــدف مشــترک کار می‌کننــد کــه همانــا قــرار دادن خلاقیــت و صنایــع 
ــکاری  ــی و هم ــطح محل ــود در س ــعه خ فرهنگ��ی در قل��ب برنامه‌ه��ای توس

ــی اســت. ــال در ســطح بین‌الملل فع
ب��رای اینک��ه ی�ـک ش�ـهر ب�ـه عضوی�ـت ش�ـبکه ش�ـهرهای خالق جه�ـان درآید، 
می‌بایس��ت فرآين��د درخواس��ت از طری��ق ش��هرداری آن ش��هر ص��ورت گی��رد. 
�ـی  �ـه یونس�ـکو معرف �ـزد ب �ـده و درخواس�ـت ش�ـهر نام �ـن منظ�ـور، پرون ــرای ای ب
به‌عنــوان شــهرخلاق  می‌توانــد  شــهر  آن  بررســی‌ها  از  پــس  و  می‌ش��ود 

انتخ�ـاب ش�ـده و عض�ـو آن ش�ـبکه گ�ـردد.
ــد  ــهرداری خواه ــه دوش ش ــؤولیت‌هایی را ب ــبکه مس ــن ش ــت در ای عضوی
گذاشــت و در واقــع تعهــدی بلندمــدت و دائمــی اســت تــا بــه اهــداف مشــترک 
ــدی  ــوند، تعه ــبکه می‌ش ــن ش ــت در ای ــزد عضوی ــه نام ــهرهایی ک ــند. ش برس
ــهر را در  ــرد ش ــزارش عملک ــاً گ ــت مرتب ــروری اس ــد و ض ــنگین‌تر دارن س

ــد.  ــه دهن زمینــه‌ی مــورد نظــر ارائ
عال�وه برــ آن ش��هرداری‌ها می‌بایســت بــا اجــرای پروژه‌هــا و سیاســت‌های 
ــی و به‌طــور  ــه خوب ــوان یــک شــهرخلاق ب ــه عن مربوطــه، عملکــرد خــود را ب
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برجســته نشــان دهنــد. 
ـر، از ســوی یونســکو بررســی  �ـار س��ال ی��ک باـ ــر چه ش��هرهای خــاق ه
ــده و  ــام ش ــای انج ــات و فعالیت‌ه ــت اقدام ــا وضعی ــوند ت و ارزیاب��ی می‌ش
ــهری  ــه ش ــی‌رود و چنانچ ــش م ــورت پی ــه ص ــه چ ــهرداری‌ها ب ــدات ش تعه
ــد، از  �ـد در ب��ازه زمان��ی تعیی��ن شــده، راهبرده��ای یونســکو را اجــرا نمای نتوان
فهرســت شــهرهای خــاق جهــان حــذف خواهــد شــد. یونســکو در ایــن زمینــه 
بســیار ســختگیر عمــل می‌کنــد و همــواره در حــال بررســی اســتانداردها اســت.
ب��ا پیوســتن ب�ـه شبــکه‌ی شــهرهای خــاق، اعضــای متعهــد مــی شــوند کــه 
بهتری��ن ش��یوه‌های سیاس��ت‌گذاری خ��ود را ب��ا یکدیگـر� ب��ه اش��تراک گ��ذارده و 
باــ بخش‌ه��ای دولتــی و خصوصیــ و همچنی��ن جامع��ه مدن��ی درگی��ر مشــارکت 

کننــد. هــدف از برقــراری شــبکه‌ی شــهرهای خــاق عبــارت اســت از:
• تقوی��ت خلاقیــت در تولی�ـد، توزی�ـع و نش��ر فعالیت‌هاــی فرهنگــی، کالاهــا 	

و خدمــات؛
• ایجـ�اد کانون‌هـ�ای خلاقی��ت و نـ�وآوری و گسـ�ترش فرصت‌هـ�ا بـ�رای 	

ــی؛ ــش فرهنگ ــان در بخ ــاق و متخصص ــراد خ اف
• بهبوــد دسترس��ی و امــکان مشــارکت در حیــاتِ فرهنگــی، بــه ویــژه بــرای 	

ــا آس��یب‌پذیر؛ گروه‌ه��ا و اف��راد محـر�وم، حاشیه‌نش��ین ی
• درگیر کردنِ کامل فرهنگ و خلاقیت در برنامه‌ریزی توسعه پایدار.	

ــاق  ــهرهای خ ــوان ش ــه عن ــکو ب ــرکل یونس شـه�رهایی ک��ه توس��ط مدی
یونســکو تعییــن شــده اســت، مجــاز بــه اســتفاده از آرم مخصــوص طراحی‌شــده 

ــرای هــر شــهر هســتند. توســط یونســکو ب
 اســتفاده از آرم شــهرخلاق یونســکو فقــط بــه شــهرداری‌ها و ادارات 
ــرای ارتقــا فعالیت‌هــا و  ــا ارگان‌هــای تعییــن شــده توســط آن‌هــا ب رس��می و ی
مشــارکت‌ها کــه ارتبــاط مســتقیمی بــا اجــرای اهــداف بیانیــه ماموریــت شــبکه 

ــود. ـ می‌ش ـ، اعطاـ دارندـ
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اهداف شهرهای خلاق از طریق همکاری در حوزه‌های زیر عملی می‌شوند:
• ــه 	 ــت ب ــت خلاقی ــر اهمی ــه نمایانگ ــای ک �ـی: نوآوری‌ه پروژه‌ه��ای آزمایش

عنــوان کلیــد توســعه اســت.
• ــه 	 ــمی ک ــای رس ــا و فعالیت‌ه ــادل پروژه‌ه ــت: تب ــای مثب ــج فعالیت‌ه تروی

کارآمدیشــان ثابــت شــده اســت.
• پژوهش‌ها: پژوهش، تحلیل و ارزیابی تجربه شهرهای خلاق	
• جلسات: جلسات مشورتی در جهان مجازی و واقعی	
• ــوب– جن��وب و 	 ـب، جن ــمال– جنوـ ـاری: ابتکاره��ای ش برنامه‌هـا�ی همکـ

ــد کمــک ـی نیازمن شــمال– جنــوب– جنوــب ب��رای حمای��ت از اعضاـ
• آموزش و ظرفیت‌سازی: تبادل کارآموز و برنامه‌های آموزشی	
• سیاست‌گذاری: نوآوری‌های مربوط به طرح‌های توسعه محلی و یا ملی.	

مضامین ثبت شهرهای خلاق
ــه  ــی شــود ک ــه خــاق را شــامل م ـکه‌ی ش�ـهرهای خلـاق، هفــت زمین شبـ
مضامی��ن شــهرهای خال�ق محس��وب می‌شــوند: صنایع‌دســتی و هنرهــای 
ــر آشــپزی و خورا‌کشناســی،  محلـی�، هنره��ای رس��انه‌ای، فیل��م، طراحــی، هن

ادبی��ات و موس��یقی.  
از شــهرهای ایرانــی کــه عضــو شــبکه‌ی شــهرهای خــاق هســتند، می‌تــوان 
�ـان  ـندج )ش��هرخلاق موس��یقی(، رش��ت )ش��هرخلاق خـو�راک( و اصفه از سنـ
ــرد. ــام ب �ـاس )شــهرخلاق صنایع‌دســتی( ن )شــهرخلاق صنایع‌دســتی( و بندرعب
ــه دلیــل ســابقه‌ی تاریخــی و هنرهــای دســتی و صنایعــی  شــهر اصفهــان، ب
دســتی آن، از ســال 2015 بــه عضویــت شــبکه‌ی شــهرهای خــاق یونســکو در 

آمــد. 
همزمــان، شــهر رشــت نیــز، بــه دلیــل تنــوع در غــذا و خــوراک، بــه عنــوان 
ــان  ــی گی ــه اهال ش��هرخلاق خورا‌کشناس��ی انتخـا�ب ش��د. ب��ه ای��ن خاطــر ک
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ــت  ــتور پخ ــی، دس �ـول ق��رون مختل��ف و نس��ل‌های متوال ـن، در ط و دیلماـ
قدیم��ی غذاهــای خ��ود را حفــظ کرده‌ان�ـد و البتــه روش‌ه��ای آشپــزی و حت�ـی 

�ـل س��اخته‌اند.  ــه ام��روز منتق ــته ب ــای خ��ود را نی��ز از گذش ظرف‌ه
ــهرخلاق  ــوان ش ــازمان یونســکو به‌عن ــام س ــا اع ــال 2019 ب ــنندج در س س
ــی  ــای مختلف ــیوه‌ها و آوازه �ـیقی کـر�دی، ش موس��یقی جه��ان ثب��ت ش��د. موس
ــه  ــردی ب ــای ک ــهورترین آوازه ــی از مش ــان و حیران �ـی، گول‌نیش دارد، کابوک
�ـگاه  �ـردی جای �ـیقی ک �ـوازی در موس �ـی و بداهه‌ن �ـد و بداهه‌خوان �ـمار می‌رون ش

ــد. ــژه‌ای دارن وی
شــهر بندرعبــاس، نیــز در ســال 2019 از ســوی یونســکو بــه عنــوان دومیــن 
شــهرخلاق صنایع‌دســتی و هنرهــای مردمــی ایــران، پــس از اصفهــان انتخــاب 
شــد. ایــن انتخــاب ســبب خواهــد شــد کــه بندرعبــاس بیــش از پیــش مــورد 
توج�ـه گردش��گران قــرار گرفت��ه و صنایــع مرتبــط بــا ســکونت در کنــار دریــا، 
ــه گردشــگران شناســانده شــود.  ــتر ب ــه بیش موســیقی و صنایع‌دســتی هرچ
ــد و  ــر تــن دارن ــی کــه لبــاس ســنتی ب ــان و مردان بازارهــای ســنتی بنــدر و زن
بــه تولیــد و عرضــه صنایع‌دســتی نــاب ایــن منطقــه می‌پردازنــد در ترکیــب بــا 
موسیــقی محلــی، چنــان جذابیتــی دارد کــه هــر گردشــگری را مجــذوب خواهــد 
نم�ـود. سوــزن‌دوزی، چادرش��ب‌بافی، حصیرباف�ـی، س��فالگری و غی�ـره از عمــده 
صنایع‌دســتی ایــن منطقــه از اســتان هرمــزگان اســت کــه شــیوه‌ی تولیــد آن‌هــا 

همچنــان از گذشــته تاکنــون حفــظ شــده اســت. 
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نتیجه‌گیری
نگاهــی دوبــاره بــه ایده‌هــای به‌کارگرفتــه شــده در تمامــی شــهرها، ســادگی 
ــا  ــن نمونه‌ه ـزد. ای ــکار می‌ساـ ــا را آش ــودن آن‎ه ــی ب ــال بدیه ــن ح و در عی
ــدافِ  ــا اه ــا ب ــبِ آن‎ه ــات و تناس ــه‌ی الزام ــاهدات برپای ــنِ مش ــتِ تبیی براهمی
ــدمِ  ــا در ق ــه آن‎ه ــد ک ــر می‌رس ــن به‌نظ ــد. چنی ــد دارن ــی تأکی ــه‌ی محل جامع
اول، کلیـّـتِ مســأله را درک نموده‌انــد و در نتیجــه راه‌کارهــای مناســب و بدیعــی 

ارائ��ه داده‌انــد.
ــت.  ــورده اس ــره خ ــگ گ ــوم فرهن ــا مفه ــهرخلاق ب ــوع ش ــی از موض بخش
ــی  �ـت منبع ــد. خلاقی ــزرگ یکدیگر‌ان �ـرکای ب ــی و خلاقی��ت، ش می��راث فرهنگ
قابــل نوســازی اســت، امــا میــراث فرهنگــی منبعــی اســت کــه نمی‌تــوان آن را 
بــاز ســاخت. میراثــی از گذشــته کــه هنــوز بتوانــد پاســخگوی نیازهــای دنیــای 
ــای  ــن ایده‌ه ــرای یافت ــد ب ــه می‌توان ــت ک ــده اس ــی زن ــد، میراث ــر باش معاص

�ـر واق�ـع ش�ـود.  خالق مؤث
ــه  ــت ب ــی مثب �ـت ک��ه تنهـا� به‌‌صورت �ـی نیس �ـن هم��ه، فرهن��گ مفهوم ب��ا ای
آن نگریســته شــود. اگرچــه برخــی از جنبه‌هــای فرهنــگ یــک اجتمــاع مثبــت 
اســت، امــا هرفرهنگــی جنبه‌هایــی منفــی دارد کــه بایــد بــه فراموشــی ســپرده 
ــرای  ــز ب ــروزه، ج ــی ام ــرای زندگ ــر ب ــه دیگ ــی دارد ک ــز جنبه‌های ــوند و نی ش
ــتِ  ــد و خاصی ــان‌، کارای��ی ندارن �ـی و رم نگارش‌ش��ان در کتاب‌ه��ای تاریخ
ــد  ــگ، نبای ــوع فرهن ــا موض ــورد ب ــد. پ��س در برخ �ـود را از دس��ت داده‌ان خ
ــی  ــراث فرهنگ ــگ و می ــی از فرهن ــه آن جنبه‌های ــد ب ــید. بای ــه ‌اندیش متعصبان
توج��ه ک�ـرد، ک��ه دســتاوردی بــرای آینــده دارنــد، چیــزی بــرای آمــوزش دارنــد، 
م��ردم از آن ل��ذت می‌برن��د و س��بب توسـع�ه‌ی اقتص�ـادی و سیاس��ی می‌ش�ـوند.
ــه  ــازد ک ــم می‌س ــه شــرایط و بســتری را فراه شــهرخلاق شــهری اســت ک
اف��راد جامع��ه می‌توانن��د در آن بس��تر تفک��ر کنن��د، برنامه‌ری��زی نماین��د و 
ــه  ــه ب ــی ک ــای خصیصه‌های ــدرت بخشــیدن و ارتق ــد؛ ق ــل بزنن ــه عم دســت ب
م��ردم کم��ک کنـد� ت��ا خیال‌ه��ا، اف��کار و ایده‌ه��ای خ��ود را اجرایـی� س��اخته و 
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عینی��ت بخش��ند از مس��ؤولیت‌های مدی��ران ش��هری اس��ت. 
ــار  ــت را در اختی ــن فرص ــه ای ــت ک ــهری اس ــهرخلاق ش ــا، ش ــن معن در ای
افــراد جامعــه قــرار می‌دهــد کــه ایده‌هــا و اســتعدادهای خــود را آزادانــه بیــان 
کننــد و در راســتای حــل مســائل و مشــکلات فــردی و اجتماعــی خــود بــه کار 
ــراد و  ــه مشــکلات اف ـ عم��ل بزنن��د. چراک ــدون نگران��ی دســت بهـ ـ و ب گرفتهـ

اجتماع��ات، مش��کلات ش��هرها هســتند. 
وظیفــه‌ی مدیــران و مســؤولان شــهری آن اســت کــه بــه گونــه‌ای برنامه‌ریزی 
و اق��دام کننـد� ک��ه امکان��اتِ پی��دا و پنهــان شــهر در دســترس همــه‌ی شــهروندان 
ــا  ــرای همــه‌ی شــهروندان ایجــاد شــود ت ــر ب ــی براب ــه و فرصت‌های ــرار گرفت ق

آن‌ه��ا قــادر ب��ه آزم��ودن و ارتقــای ایده‌هــای خــود گردنــد.
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انتشارات مرکز مطالعات راهبردی و آموزش شهری و روستایی

شهرخلاق
موضوعات  با  جلد  بر 20  )راهنمای عمل شهرداری‌ها(، مشتمل  کتاب سبز 1400 
مختلفی است که در سال یک هزار و چهارصد هجری شمسی منتشر شده است. 
در این جلد رویکرد »شهر خلاق« مورد بحث قرار گرفته است. محتوای این کتاب 
رویکردهای  و  شهرخلاق  گفتمان  خلاقیت،  مفهوم  مانند  موضوعاتی  دربرگیرنده 
نواحی فرهنگی،  توسعه  برنامه‌ریزی فرهنگ،  )مانند رویکرد  این موضوع  با  مرتبط 
سیاست‌های  و  راهبردها  همچنین  است.  فرهنگی(  و صنایع  مشاغل  طبقه خلاق، 
توسعه مبتنی بر رویکرد شهرخلاق و برنامه‌های سازمان یونسکو و شبکه شهرهای 

خلاق از محورهای دیگری است که در این کتاب به آن‌ها پرداخته شده است.


